Malaga Comun:
MANUALES PARA LOS DISTINTOS
TIPOS DE USUARIOS

Los distintos manuales de usuario de la aplicadtidlaga Comun se incluyen en este

capitulo, que consta de estos 6 apartados:

1.

Instalacién de la aplicacion Proceso de instalacion.

Pagina web principal Funcionalidad de los usuarios que acceden alieaaidn sin
registrarse, y que solo pueden consultar la infordmasobre el sistema de moneda

complementaria (las ofertas y las demandas pulalg)ad
Sistema de gestion de la moneda complementariguncionalidad para los usuarios
qgue se registran en la aplicacion, y pueden ppaticen el sistema de moneda

complementaria.

Administracion de la moneda complementariaConfiguracion de la aplicacién por

parte del administrador del sistema.

Desarrollo de nuevas funcionalidadesConfiguracion de la aplicacién por parte de

un desarrollador para ampliar su funcionalidad.

Ejemplo de uso Ejemplo de configuracién y utilizacion de la apkion.

6.1 Instalacion de la aplicacion



Importante: la instalacion de la aplicacion la debe realizema persona con
conocimientos sobre sistemas webs. En estos padies gor sentado que la persona que los
va a realizar conoce la terminologia y conoce comstalar aplicaciones webs.

La instalacion de la aplicacion sobre un servidabwequiere los siguientes

programas gratuitos que deben encontrarse instlaflmcionando correctamente:

o Servidor web Apache con el modulod_r ew i t e activado. Este programa es
el que hace que el ordenador sea un servidor weelpu8de descargar de forma
gratuita desde su web oficial en la direcciéon Wapache.org. Asimismo en esta
misma direccidbn encontramos toda la informacionresobu instalacion y

configuracion.

o PHP5 version 5.2.0 o superior. Este programa egelnos va a poder permitir
ejecutar paginas programadas en el lenguaje ersg@mncuentra desarrollada la
aplicacion de moneda complementaria. Es gratuge puede descargar desde la
web http://www.php.org. En esta misma direccioneseuentra ademas toda la
documentacién necesaria para su instalacion y qumaftion para poder ser
ejecutado junto con el servidor web Apache.

0 Base de datos MySQL. Este el sistema gestor de dms#atos que utiliza la
aplicacion. Es en él donde se almacenan todosats.dES gratuito y se puede
descargar desde su web oficial http://www.mysql.®aa su instalacién también

podemos encontrar diferentes manuales en dicha web.

Normalmente al contratar un servicio #iesting (alojamiento web para nuestra
aplicacion) o bien utilizar uno gratuito, ya debé&saer todas estas aplicaciones instaladas.
SOlo necesitamos instalarlas en caso de queremutajeda aplicacion de moneda
complementaria en un ordenador personal con aeckgernet.

En el desarrollo del software se ha pretendido lguastalacién sea lo mas sencilla
posible de modo que los pasos que hay que daresimeplte son:

1. Se debe copiar el directorio llamaddlverstripe que se distribuye con la
aplicacion, en la raiz del servidor web (la que maque nuestro proveedor de

alojamiento).



2. Se debe ejecutar el fichero de comandos SQL llarmadoral agaconum sql

que se distribuye junto con la aplicacién en edwrio raiz.

3. Se debe configurar el fichestlvertripe/mysite/_config.phparar indicar los datos

de conexion a la base de datos segun se muedtadigura 6.1.

$dat abaseConfig = array(
"type" => "MySQ.Dat abase",
"server" => "|ocal host",
"user nane" => "root",
"password" => "adm n",
"dat abase" => "SS nysite",

Figura 6.1: Cédigo de configuracién de la base de datos paaglicacion

6.2 Pagina Web Principal

En la Figura 6.2 vemos el portal de entrada a e giblica del sistema. Desde ella se puede
consultar informacién genérica sobre lo que esstarea de moneda complementaria, ver las
ofertas y demandas existentes, contactar con einadrador de la web, registrarse en el
sistema, y acceder a la parte de gestion una \@elgisuario ya se encuentre registrado.
Desde el menu superior se puede acceder a lagntds apartados de la aplicacion,
los cuales detallamos en las siguientes subsescitmealmente también existen una serie de
enlaces accesibles en todo momento en la parteioinfde la pantalla que también

comentaremos en las siguientes subsecciones.

6.2.1 Malaga Comun

Consta de una serie de apartados accesibles plguienausuario sin necesidad de estar
registrado en el sistema, donde se definen difeseapectos de interés sobre los sistemas de
moneda complementaria. Como se ve en la Figura6.2| menu del lateral izquierdo se ven
las secciones:

0 ¢Qué es?Explica brevemente que es un sistema de monedplementaria.



o ¢Como funciona? Explica como funcionan los diferentes sistemasmmeda

complementaria.

o0 ¢Quién puede participar? Explica quien puede participar en este tipo de

sistemas.

o Enlaces de interésDonde se listan una serie de enlaces de interés.

MALAGA

R4\

» EQué es?

» éCémo funciona? Bienvenid@

» éQuién puede participar? -

1§ QUE MUNDO, €L DINERO MOVIENDOSE PORTODAS
PARTES, Y t0S HOMBRES ENTIRE ALAMBRAGAS #

El dinere es una h

» Enlaces de interés

elroto@inicia.cs

Figura 6.2: Pagina de inicio de la aplicacién
8.2.1 Intercambios

Muestra un listado de los intercambios existentesl sistema, estos pueden ser de dos tipos:
ofertas y demandas. Cada tipo se lista en un apadiferente accesible a través del menu del
lateral izquierdo. Un intercambio puede ser de emisio, o de un objeto. Por ejemplo, un
usuario que quiera vender productos de su hueddepindicarlo con una oferta, en la que se
detallara el precio de cada uno de los productesveude. Por otro lado, un usuario que
necesite recibir clases de inglés, puede soliciter demanda indicandolo. Cada oferta o
demanda del sistema se encuentran categorizadaan&u sobre la opcion de meDfertas

se abre una pagina con todas las categorias dest@igura 6.3). Al pulsar sobre la imagen



gue representa una categoria se abrira otra pdgimde se listan todas las ofertas disponibles

para dicha categoria (Figura 6.4). De igual formdgmos proceder para las demandas.

MALAGA COMUN

| » Dfertas Intercambics = Ofercas
» Acompaiiamiento, Ofertas
transporte y mudanza

= e — En este apartado pusdes acceder a todas los bisnes v servicios aue ofrecen los miembros cuande se apuntan
» Agricultura y jardineria

» Albafiileria, fontaneria,

ue te interesa, busca en la lista de usuarios el miembro de |z Red que
carpinteria y electricidad

» Asesoria y consultoria

» Artesania y
manualidades

» Articulos de casa 7 : 2 2 A )

» Comida y bebida

» de personas y \ \ \ \ \ \ \
compaiiia

Figura 6.3: Categorias para las ofertas

MALAGA COMUN

Intercambios » Ofertas » Formacisn

Formacion

o

ranspo

> Agri a iz N

» Albaiiileria, fontaneria, . - .
i L Clases y curses en general, tallsres, etc.

carpinteria y electricidad g

# Asesoria v consultoria "

» Artesania y .
manualidades Listado de Ofertas

» Articulos de casa

Sistems Tits
» Comida y bebida
» Cuidado de personas v !
animales, compaiiia Oa malagacomun dases de arabe
| » rormacién G, malagacomun musica
R ih malagacomun Clases de inglés
» Informatica =
&, ralagacomun Ciase de informatia
Sl malagacomun Clase de informatica

Flssde1235de5

Figura 6.4: Listado de ofertas pertenecientes a una categoria

Cabe destacar que simplemente se muestra un listaddas ofertas o demandas
existentes, y de cada una solo se indica el sistamgue pertenece (normalmente
malagacomu)) y el titulo de la oferta 0 demanda. Si se patdare la imagen de una pequefia



lupa situada a la izquierda de cada oferta (Figuta se puede ver el detalle de cada oferta
(igualmente para las demandas), siempre que eliaggencuentre registrado y dado de alta
en el sistema al que pertenece la oferta, de lvaramse indicara mediante un error que no se
tienen permisos para ver los detalles de esa ofigrito con informacion relevante sobre

coémo registrarse.

8.2.2 Participantes

Esta pagina (Figura 6.5) es el punto de entrada aplicacion de gestién del sistema de
moneda complementaria (apartado 6.3). Ademas depaiese pueden registrar los nuevos
usuarios o recuperar sus contrasefias en caso r@eordarlas. Desde ella se debe introducir
la direccion de correo electronico y la contrasgélausuario que quiere acceder a la gestion
del sistema de moneda complementaria. Tambiéredgigtosibilidad, marcando el check que
lo indica con el textoRecordar la contrasefia desde este equipo para nertgue
introducirla cada vez (NOTA: Esto no debe usarsel sirdenador lo usan varias personas)
de que la conexion se mantenga en futuros accelsoweb. Es decir, que no se tengan que
volver a introducir las credenciales ya que el gader (Internet Explorer, FireFox, etc.) los
guardard en el ordenador del usuario y los intrivdwitomaticamente al acceder a la pagina.
Es importante tener en cuenta que si varias pessaaa utilizar el mismo ordenador para
acceder a cuentas distintas, no se deberia matzapgcion, pues siempre entrarian con la

cuenta del usuario que la ha marcado.

8.2.3 Contactar

Muestra un formulario desde el cual se puede ctartamon el administrador de la web
(Figura 6.6). Los datos que se deben rellenar knarsbre, el correo electrénico, y el asunto
gue se desea tratar. Una vez se pulse el botéaretevinformacién introducida le llegara al

administrador de la web via correo electroénico.



» Iniciar sesién Participantes » Entrar

=» Registrarse Esa pag sta protegida: Introduzca sus datos de acreditacion a continuacion y lo enviaremos a ella en un

momente.
» He perdido mi

contraseiia

E-mail

Contrasefia

-

Recordar la contraseiia desde este equipo para no tener que introducirla cada vez (NOTA:
Esto no debe usarse si el ordenador lo usan varias personas)

Inigie Sesion

Figura 6.5: Pagina de acceso a la gestion del sistema

6.2.6 Opciones del menu inferior

En la parte inferior derecha de la pagina (Figu®,6e pueden ver una serie de enlaces

geneéricos. Estos enlaces son:

o Inicio. Direcciona a la pagina principal de la aplicacién

o Contactar. Direcciona a la pagina de contacto (apartadd}.2.

o Mapa web. Muestra un listado de todas las paginas de ieampbn (Figura 6.7).

0 Aviso legal Este enlace soOlo esta accesible a través del megia Muestra

informacion sobre las reglas de participacion esistéma.

o Politica de proteccion de datasMuestra informacion sobre la politica de proténci
de datos aplicada en la aplicacion. La paginaeslaccesible a través de la pagina del

mapa web.



MALAGA COMUN

SISTEMA DE MONEDA COMPLEMENTARIA Malaga comiin Intercambios Participantes | Contactar

u » Iniciar sesién Contactar
| » Registrarse Formulario de contacto
I
i peﬂ:.lu:lu m Utilice este formulario para cualguier consulta, sugerencia o peticion sobre la pagina web.
contraseiia
Nombre®
Email™
Asunto™
Al
~|
Erviar

* Campos cobligatorios

Figura 6.6: Pagina de contacto

MALAGA COMUN

SISTEMA DE MONEDA COMPLEMENTARIA Malaga comin | Intercambios | Participantes

I » Iniciar sesion Mapz del sitia

| » Registrarse Mapa del sitio

» He perdido mi

= » Malaga comun
contrasena

= LQuE es?

= (Como funciona?
= {Quign pusde participar?
= Enlaces de interés
= Intercambios

» Ofartas

» Demandas

= Participantes

» Contactar

= Mapa del sitic

= Avisc Legal

= Politica de protecoidn de datos
= Registrarse

Figura 6.7: Pagina con el mapa del sitio




6.3 Sistema de gestion de la moneda complementaria

Un sistema de moneda complementaria se basa eteambio de servicios u objetos entre
los usuarios, estos servicios u objetos se anuneéhante ofertas y demandas. Una oferta es
el medio por el cual un usuario se ofrece paraizaalun servicio u ofrecer un objeto,
mientras que una demanda es el medio por el cuaswario lo solicita. La aplicacion para la
gestion de monedas complementarias Malaga Comimitpeel uso de varios sistemas de
moneda complementaria por un mismo usuario regisira

En este apartado veremos la gestion de los datosndesuario registrado y las
opciones gue tiene disponibles. El punto de entaaldaaplicacién de gestion es la opcién de
menu Participantes (Figura 6.5) desde la que podremos introducir tnagscredenciales
(correo electronico y contrasefia, como se explitaeleapartado 6.3.3), registrarse en el
sistema (apartado 6.3.1), o cambiar la contrasef@®o de no recordar la anterior, a través

del correo electrénico (apartado 6.3.2).

6.3.1 Registro de un usuario en el sistema

Para registrarse en el sistema se debe accedepaifan de men&articipantes(Figura 6.5).

En esta pagina podemos ver el enlRegistrarseen el menu de la izquierda de la pagina. Si
pulsamos sobre €l accedemos al formulario de regilgt un nuevo usuario. Este formulario
se encuentra dividido en dos paginas. Una printégai(a 6.8) donde se nos pediran nuestros
datos personales y debemos seleccionar los sistemias que nos queremos dar de alta (si
s6lo existe un sistema aparecera seleccionado gfectd). Es importante recordar que la
aplicacién para la gestion de los sistemas de nzooachplementaria permite el uso de varios
sistemas de moneda complementaria por un mismoiosagistrado.

Los campos marcados con un asterisco (*) son dbliga, ademas también se valida
que el correo electrénico tenga un formato cortegtmo se esté utilizando ya por otro
usuario.

Puesto que uno de los requisitos para que un sistammoneda complementaria
funcione correctamente es que todos los usuariagatealgo que ofrecer, en la segunda
pagina del formulario de registro (Figura 6.9) dabs introducir las ofertas minimas para
darse de alta en cada uno de los sistemas selado®en la pagina anterior. Este nimero de

ofertas no es un valor fijo, sino que dependeréadia sistema en concreto.



s IEEET—————

» Ipiciar sesion Participantes » Registrarse
» Registrarse Rellene el siguiente formulario para registrarse en el sistema:
» He perdido mi
contrasefia
MNombre®:

Primer Apellido™:
Segundo Apellide
Sexo

Teléfono fijo
Teléfono movil
Email*:
Password:*

Confirmar Contraseiia

Sistemas disponibles®;

e # Displaying 1 to 1 of 1 & »
Mombre Descripcion
¥ malagacomun Sistema para Malaga Comun

*Datos ohligatorios

Siguiente

Figura 6.8: Formulario de registro de datos personales yreasadisponibles

s L. e
» Iniciar sesion Participantes » Registrarse
» Registrarse Rellene el siguiente formulario para registrarse en el sistema:

» He perdido mi

contrasefia
Para registrarse en el sistema malagacomun hay que crear 1 ofertas
iniciales
OFERTA 1 PARA MALAGACOMUN

Categoria:

Titulo™®:

Descripcion®:

Tipo del precio®:

 porhoras  © Fijo A convenir

Normalmente se piden 10 comunes por hora

Precio en comunes

*Datos obligatorios

Volver Enviar

Figura 6.9: Formulario de registro de ofertas obligatorias

Al igual que en la primera pagina del formulariag(Ffa 6.8), los campos marcados
con un asterisco son obligatorios. En la fase distre no se pueden afadir imagenes a las
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ofertas, pero una vez registrado se pueden afmtast como se desee desde la opcion de
edicion de ofertas (apartado 6.3.3.2.2).

Una vez completado el registro se retorna a lanpage autenticacion, desde la que
deberemos introducir el correo electronico y lat@sena con los que nos hemos registrado
para poder acceder a nuestra area personal.

Al completarse el registro se enviara un correotgaico a la direccion indicada con
el siguiente mensajéGracias por registrarte en el sistema de monedaptementaria, en
breve tus datos van a ser validados por un Adnmadstr, mientras tanto la funcionalidad va
a estar limitadd. En el que se indica que hasta que un adminstrdel sistema no valide el
registro sélo se podran crear ofertas (apartad8)6.3

6.3.2 Restablecer una nueva contrasefia
Desde la pantalla de autenticacién también podewsiablecer una nueva contrasefia. Para

ello debemos acceder a la opcida perdido mi contrasefidel menu de la izquierda de la

Figura 6.5.

MALAGA

» Iniciar sesion

» Registrarse Introduzea su direccién de e-mail, y le enviaremos un enlace, con el cual podra restaurar su contrasefia

» He perdido mi

contrasefia
E-mail

Figura 6.10: Formulario de solicitud del enlace para renovarlatrasefia

Las contrasefias se almacenan en el sistema de todifecada, de modo que nadie
pueda leerlas, por tanto recuperar la contrasefimpesible. Desde esta opcion lo que se crea
es una nueva contrasefia para el usuario que ttsoRfara ello debemos introducir nuestro
correo electrénico (Figura 6.10), y el sistema mosiard un correo con un enlace a una

pagina desde la que podemos definir una nuevaasaita.
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6.3.3 Acceso a los datos de un usuario registrado

Mediante el correo electronico y la contrasefaussle acceder al area privada del usuario. Si
dichas credenciales son correctas, se debe selac@bsistema en el que se desea esfiar

en el caso de que el usuario se encuentre registoadn mas de un sistemérigura 6.11).

Si el usuario sélo se encuentra registrado en sternsa se accedera a este de forma
automatica.

En un principio la funcionalidad de un nuevo uguae encuentra limitada, pudiendo
simplemente ver sus datos y los mensajes recibydosar ofertas. De esto es informado a
través de un mensaje enviado por el sistema emmlemto de realizarse el registro (apartado
6.3.3.3). Al realizarse el registro de un nuevoausy un administrador del sistema es
informado. Este deberd comprobar que los datoscemectos y validar al usuario. En el
momento que el usuario sea validado por el adméwist ya podra interactuar de forma
completa en el sistema. Al igual que con el regjstt usuario sera informado mediante la
notificacion seleccionada (apartado 6.3.3.2.1) wke ftp sido validado en el sistema y que ya
puede participar en el. Si el mensaje fallaraehotlicion de dicho mensaje sera recibida por
el administrador, de forma que éste sabra queas® de una cuenta de correo con errores

(posiblemente falsa).

Tamtear wpbrama =

Figura 6.11: Ventana de seleccion de un sistema

Las opciones disponibles para el usuario se en@rerin el menu de la izquierda
(Figura 6.12).
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6.3.3.1 Funcionalidades genéricas de todas las apués

En todas las opciones existen una serie de furicladas genéricas que veremos en este

apartado para no tener que ir repitiéndolas ar¢mlde cada opcion.

Datos del Sistema

Mis Datos Federico Garcia Lorca -

= Sistema: malagacomun - Cz
» Usnario

» Mis ofertas

# Mis demandas Catts pETUiaies ‘

» Mis facturas Credito disponible

= Mis opinignes

» Opiniones recibidas . @ 1 3 9 2
]
Mensajes. G N
arcia
comunes
Lorca
CALENDARIO DE SERVICIOS
A4 [ 3 Hoy Enero 2011
Email: juagado@hotmail.com
Enero
Lur Mar Mig Jue ie Sab Dom
Valoracién media del usuario: frl =I ‘IH f ey o be
sl 03. o04; 0s: o8 07 08 0
10 )56 12 13 14 15 15
17 15 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31

Figura 6.12: Menu lateral

6.3.3.1.1 Desconectarse

Dentro de cada opcion del area privada del usgarimdica, en la parte superior derecha, el
nombre y apellidos del usuario seguidos de un erpaca desconectarse del sistema (Figura
6.12). Este enlace desconecta al usuario del sasteémextremadamente recomendable cerrar
cada sesion a través de este enlace y no camhbiiredtamente de direccion, ni cerrando el

navegador, puesto que de lo contrario la conexétdmantiene activa, provocando que otras
personas que utilicen el mismo ordenador sin cefranvegador puedan acceder a nuestros

datos.

6.3.3.1.2 Cambiar de sistema

Una accion importante es la de poder conmutar ®fdsediferentes sistemas en los que se
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encuentra registrado el usuario conectado, estpusde hacer a través del enlace para
cambiar de sistemas que aparece en el parte sugeiecha del area de trabajo de la

aplicacion, junto con el nombre del sistema adftigiura 6.12).

6.3.3.1.3 Borrado en cascada

En las opciones en las que aparezca un listadordpanentes existe la posibilidad de borrar
de una vez todos los elementos seleccionados EF@W3) siempre que el usuario tenga
permisos para ello, si existe algin componenteodeséleccionados sobre los que no tiene
permisos de borrado, este componente no se borabéjo de cada listado existe un enlace
para seleccionar todos los componentes, ademasalparva desmarcarlos a todos. Una vez
se pulse el enlace de borrado en cascada (iconar@X roja) se preguntara una sola vez si

se desea borrar todos los elementos marcados.

Asunto Ernisor

Filazsde 12 8 de &

larcar todos elementos / Desmarcar todos

Fara todos los componentes ma rcados: x E

Figura 6.13 Listado y sus opciones

Los datos se muestran agrupados en filas de 1l@douaxisten mas elementos se

paginan, de forma que para cambiar de pagina hayualsar en los indices que aparecen en

14



la parte inferior derecha de la tabla. Donde s&#@nddemas el rango de filas mostradas y el
total de filas existente (Figura 6.13).
Importante: la seleccién de una fila se mantiene a travépaginado, es decir, si se

cambia de pagina los componentes seleccionadasaeseomantienen seleccionados.

6.3.3.1.4 Exportar datos a PDF

También existe la posibilidad de exportar la infacn de todos los elementos
seleccionados a un documento PDF. Esto se consguel icono que hay a la derecha del

icono de borrado, tal y como se ve en la Figurd.6.1

6.3.3.1.5 Operaciones de la tabla de un listado

En las opciones de listado los datos se puedenpmianipara su visionado a través de una

tabla (o rejilla) como la que aparece en la Figui3. Las opciones son las siguientes:

o Pulsando sobre la cabecera de cada campo se pukhaoel listado ascendente o
descendentemente, de forma alternada.

o Debajo del nombre de cabecera existe un cuadrextie por el que se pueden filtrar
los resultados. Escribiendo en el cuadro algunctarao conjunto de ellos se
mostraran los resultados que contengan esos gasete alguna posicion.

o Cada fila de la tabla tendr4 asociada una seriacd®nes que se podran realizar
dependiendo de los permisos del usuario y el esdal@omponente. Las acciones

estan siempre a la izquierda de cada fila.

o Como se explicé mas arriba, los elementos se etramepaginados, cuando existen
mas de 10 elementos se paginan, de forma que aauziar de pagina hay que pulsar
en los indices que aparecen en la parte infericectia de la tabla. Donde se indica

ademas el rango de filas mostradas y el totall@e éxistente (Figura 6.13).
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6.3.3.1.6 Alerta de mensajes

Una alerta en la esquina inferior derecha de lggfiar(Figura 6.14) advierte de la existencia

de mensajes en la bandeja de entrada (aparta®a3. 3.

Enero

Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom
wrirdrdr o1i a2

de 1 opiniones

Valoracion media del usuario:

03 04 05 05 o7 08 09
10 11 12 13

A 1 =
24 25 26 s
3 x
. Tienes 49 mensajes en la bandeja de
entrada.

Figura 6.14 Alerta de mensajes en la bandeja de entrada

Esta alerta aparece mientras existan mensajesbam@gja de entrada del servidor (no
del correo electronico). A los cinco segundos] siseario no la ha cerrado desaparecera sola
de la pantalla, y volvera a aparecer como recordatada cinco minutos. Pinchando sobre

ella se accede a la bandeja de entrada.

6.3.3.1.7 Accion ver datos del componente

En las opciones que implican un listado de compimserfofertas, demandas, facturas,
mensajes) una accién que aparece siempre es laerdéevforma detallada sus datos
(representado por la imagen de una pequefia lupgurafs.13). Esta accion abre una ventana
emergente dividida en dos partes, una barra darhemntas superior (Figura 6.15) y el area
con los datos del componente.

La barra de herramientas define una serie de raegia realizar sobre el componente
(siempre que el usuario tenga permisos, de lo aontapareceran las acciones como una
imagen en blanco y negro sin posibilidad de puéai3os acciones que apareceran en todos
los componentes serdn las de avanzar y retrocgder,permitiran la navegacion entre
diferentes componentes a través de enlaces denteovéntana que muestra el detalle de cada
componente.
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Ver componente -Ox

-
™ Atras ™8P Adelante l;E: tar '@ Enviar XBorrar

Figura 6.15 Barra de herramientas para el detalle de un rjeedsssistemas

6.3.3.2 Mis Datos

Muestra informacion sobre aspectos del usuariosguencuentra autenticado en el sistema.
Sus opciones son las que se muestran en la FigliBay6se explican en los siguientes
subapartados.

= i

Configuracion Miz Datos

Datos del Sistema Listado de Opciones Federico Garcia Lorca - Desconectarse
~ Sisterna; Mutua Madrilefia - Cambiar Sistema

Mis Datos

- s
» Usuario sl

» Mis ofertas Muestra inforrmacidén del usuario conectado actualmente en el sisterna,
» Mis demandas Entrars
» Mis facturas

» Mis opiniones

» Opiniones recibidas Mis ofertas

Muestra un listado con todas las ofertas pertenecientes al usuario

Mensajes
conectado,

Manuales
Entrar »

Mis demandas

Muestra un listado con todas las demandas pertenecientes al usuario
conectado,

Entrar =

Mis facturas

Muestra un listado de todas las facturas del usuario conectado, Una factura
es el contrato que define la solicitud de un servicio, va sea oferta o
demanda,

Entrar »

Mis opiniones

Muestra un listado de todas las apiniones realizadas por el usuario
conectado,

Entrar s

="\
J
‘/—\ Opiniones recibidas
/

Muestra un listado de todas las apiniones recibidas para el usuario
conectado,

Entrar s

Figura 6.16. Apartados para la opcion de menu Mis Datos
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6.3.3.2.1 Usuario

Muestra los datos del usuario conectado (Figur8)6Hsta pagina se encuentra dividida en

cuatro apartados.

o Crédito disponible: en la parte superior derecha de la pantalla podesar el crédito

del usuario conectado. Este puede ser tanto pmsitiino negativo.

o Valoracibn media del usuario en la parte inferior izquierda podemos ver la
valoracion media del usuario. Esta se calcula ségsiropiniones recibidas para el

usuario tal y como se explica en el apartado &313.

o Calendario de servicios en la parte inferior derecha de la pantalla pazkerer un
calendario donde se encuentran marcados los dilss eque el usuario ha definido
una factura (apartado 6.3.3.2.4). Al situar el masdbre uno de los dias marcados
aparece informacion sobre cada uno de los evergfinidbs en dicho dia. Si
pulsamos en alguno se abre en una nueva ventamaraacion de la factura que lo

formaliza.

o Datos personalesen la parte superior izquierda de la pantallaepuas ver los datos
personales del usuario conectado. Desde esta zmteanps cambiar su contrasefa
pulsando sobre el enlace cuyo texto lo indiCanbiar contrasefase abrira una

pagina (Figura 6.17) con un formulario donde podemdicar la nueva contrasefa.

Fuede cambiar su contrasena a continuacién

Su contrasefa anterior
Muewva Contraseiia

Confirmar Nueva Contrasena

Figura 6.17: Formulario para cambiar la contrasefia
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Datos personales .

ﬁ. Credito disponible

s Cambiar contrasenia
Naombre: Federico @ 1 1 9 6

]
Primer
. Garcia
Apellido: comunes
no . -
th‘tO Segundo Lorca
Apellido:
Teleforio: CALENDARIC DE SERVICIOS
Mawil: e
4 | 2 Hoy Diciembre 2010
Email: juagado@hotmail.com
Diciembre

Lun Mar Mie Jue Vie Sab Baom

' 8. 888 o1 ©02i 03 04 05
d

Valoracion media del usuario: B
= 1 opinicnes

i1:] a7 03 a3 i) 11 12
13 i 15 15 17 18 12
20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30 31

Figura 6.18: Visualizacion de los datos del usuario conectado

Pulsando sobre el boton con un circulo rojo y um@azul en el centro (Figura 6.18),
gue se encuentra a la derecha de los datos pers@mahbrira un formulario (Figura 6.19)
donde podremos modificar los datos personales diratiaa imagen al perfil (0 modificar

una existente).

2E | T
|. Contenido 1 Sistemas Configuracion
Nombre: |Feder|:n |
Primer Apellido: |Garc|a |

Segundo Apellido: |Lorca |

Sexo: | Hembre v|

Telsforo: [ |
Mouil: [ |
Email: |juagado@hotmail.com |

Descripcidn: |mi foto ‘

Alternativa: |n'|| foto ‘

Reemplace Imagen

Fato: x

OCun una de su computadora |

Imagem: 1
O Con uno del gestor de archivos

[ Reemplace Imagen ] [ Elimine Imagsn I

Figura 6.19: Formulario para la edicién de los datos personales
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Este formulario se encuentra dividido en tresgiest.

Pestafia Contenidola pestaia contenido define los datos personatgsgmente dichos. En
ellos podemos modificar el nombre y apellidos, séel@fono, teléfono movil y el email del
usuario. Sobre estos datos se validan que el nomidneer apellido y email existan, ademas
el email debe tener un formato correcto y no estardo utilizado por ningun otro usuario.
También podemos afiadir una imagen o modificarleaso de existir. Para afiadir una nueva
imagen se debe pulsar sobre el botén con una @ude \situado a la izquierda del campo
Imagen(Figura 6.19). Al pulsar sobre este botdn aparecl@nuevos campos para afadir la
imagen (Figura 6.20).

Los campos para una imagen son la descripcionesju@ texto que aparecera al pasar
el raton sobre ella. La alternativa, que es unotexte aparece si la imagen no puede ser
cargada. Y la imagen propiamente dicha, que seepoadyar desde el ordenador local del
usuario o bien utilizar una ya existente (subida eoterioridad). Para cargar la imagen
debemos seleccionar la opcién deseada y pulsae sgbboton que lo indicaAfgregue

imager).

Pestafia Sistemasen la pestafa sistemas se definen los sistemias gue puede participar
el usuario. En todo momento en usuario puede setenclos sistemas en los que desea
participar, el Unico requisito es que por lo medebe seleccionar uno (Figura 6.21). Si un
usuario elimina un sistema al que ya pertenecipglesmente dejara de tener acceso a el, sin
embargo todos sus datos de mantienen y puede \@lIkesruperarlos en cualquier momento.

Asimismo si selecciona un sistema nuevo debe s&caido por el administrador del sistema.

Descripcion:

Alternativa:

Agregue Imagen

C' Dezde su computadora ﬁ

Imagen: C' Dezde el geztor de archivos

Agregue Imagen

Figura 6.20: Campos para afiadir una nueva imagen

Pestafia Configuracion la pestafia configuracion esta pensada para albegriones de
configuracion genéricas para un determinado usuAdtualmente solo existe la opcion para

indicar el tipo de notificacion. El tipo de notiicion puede ser a través del correo electronico
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introducido por el usuario, a través del sistemanaliicaciones de la aplicacion (apartado
6.3.3.3), 0 ambos a la vez, que es el que se emalsateccionado por defecto.

> = x

Contenido Sistemas | Configuracion

Nombre Descripcidn

W malagacomun Sistema para Malaga Comin

Sistemas:

Filasde 1a1de1

Figura 6.21: Seleccién de sistemas para un usuario
6.3.3.2.2 Mis Ofertas

Muestra un listado con todas las ofertas pertentsgeal usuario conectado. Por defecto
veremos todas las ofertas, sin embargo podemea fifts ofertas mostradas atendiendo a una

serie de parametros (Figura 6.22).

@‘ Filtrado de datos @&

Categoria

Cuidado de personas y animales, compadiia |
Estado de publicacion:

F‘Llhllcada v

Creada antes de:

FO T :+

Figura 6.22: Formulario de filtrado de ofertas

o Categoria si el valor se encuentra en blanco buscara legasf pertenecientes a
cualquier categoria. De lo contrario s6lo mostiagi pertenecientes a la categoria

indicada.
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o

Estado de publicacién si se deja en blanco devolverd todas las ofertas
independientemente de su estado. De lo contrapoasgen seleccionar las ofertas que

se encuentren publicadas o las que no.

Creada antes desi se introduce alguna fecha, s6lo mostrara fedas que se han
creado antes de esta. De lo contrario las modtrees.

Creada después desi se introduce alguna fecha, sélo mostrarafilagas que se han

creado después de la fecha indicada. De lo comsarmostraran todas.

Desde esta pagina ademas podremos realizar @slapéraciones genéricas de cada

listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcion pareel detalle podremos realizar todas las

acciones definidas para las ofertas.

Para crear una nueva oferta debemos pulsar eh lootd el textoAfadir oferta Al

pulsar sobre el botdn para crear la oferta se Imdian una nueva ventana el formulario para

introducir los datos necesarios (Figura 6.23).

Pestafia Contenidola pestafa contenido define los datos de laafert

(@)

Categoria indica la categoria para clasificar a la ofertaseleccion es opcional.

Titulo: es el titulo que va a tener la oferta, debe iexibtigatoriamente.

Descripcion en este campo es donde se describe la ofersaglyligatorio.

Tipo del precio: el tipo del precio puede ser un valor fijo, puege por horas, de
forma que este se multiplique por cada hora decdinadel servicio, o también se
puede indicar que sea a convenir de forma que queldeun poco mas abierto a la
negociacion. Este valor es orientativo ya que eaqeier momento antes de realizar
el pago de un servicio este valor puede ser madific Por defecto el valor sefa

convenit
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o Precio indica el precio de la oferta. Es un valor or@inD ya que en cualquier
momento antes de realizar el pago de un serviteovedor puede ser modificado. De

hecho no es obligatorio poner valor alguno.

o Imagen: se pueden afadir a la oferta tantas imagenes serdeseen. Para afiadir una
nueva imagen se debe pulsar sobre el boton corruaaverde situado a la derecha
del campo (Figura 6.23). Al pulsar sobre este b@areceran los nuevos campos
para afiadir la imagen (Figura 6.20). Los campoa paa imagen son la descripcion,
gue es un texto que aparecera al pasar el ratge stib. La alternativa, que es un
texto que aparece si la imagen no puede ser caryddamagen propiamente dicha,
que se puede cargar desde el ordenador local derioso bien utilizar una ya
existente (subida con anterioridad). Para cargambgen debemos seleccionar la

opcién deseada y pulsar el botén que lo indicgdégue imagen

Crear nuevo componente -0

= x

| Contenido | Permisos

Categoria: ~

Titule:

Diescripcion:

O Por horas

. . 2 Fij

Tipo del precio: O Fije
& A convenir

Precio {comunes);

Imagen: Anadir contenido Z_._,_I

Figura 6.23: Formulario para crear una nueva oferta

El formulario de edicion y creacion de una nuefeata (Figura 6.23) posee en la parte
superior los botones para guardar, guardar y gadalir, con los iconos de un disco, un disco
con un aspa, y un aspa respectivamente. Al sdlifod@ulario aparecen los detalles de la
nueva oferta creada junto con las acciones queisgep realizar en la parte superior de la

ventana (Figura 6.24). Por defecto, al crear urevawferta aun no puede ser vista por el
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resto de usuarios. Esto permite corregir posibieges antes de hacerla publica. Para hacerla
publica se debe pulsar el bot®ublicar que se encuentra en la barra de opciones de la
ventana de detalle de la oferta. Es importanterrgpia al crear una oferta se le notifica al
administrador del sistema la creacion de dichatafete forma que pueda modificarla he
incluso dejar de hacerla publica en caso de no kuogm las normas del sistema. Ademas se
le puede quitar al usuario la posibilidad de publicus ofertas si asi lo estima el
administrador.

Una vez que se ha publicado una oferta, en cualgquomento se puede dejar de
hacerla visible publicamente. También se puedaredit cualquier momento, y hay que tener
en cuenta que al editar una oferta, ésta dejardgiddica, y se notifica al administrador de

gue se han realizado cambios, para evitar ofett@$1q se ajusten a las normas del sistema.

Ver componente -0Ox

—_— -
i ftrac e Adsiant 3 Solicitar -"Editar xﬁorrar @Despublicar

horno solar

Categoria; PRI

Ofertante: david cf

Precio: 50 comunes, precio-fijo

fabrico hornos =olares

Figura 6.24: Detalle de una oferta

Las acciones disponibles para una oferta se puesteen la Figura 6.24 y son las definidas
en la Tabla 6.1.

6.3.3.2.3 Mis demandas

Muestra un listado con todas las demandas perttesial usuario conectado. Sus opciones

son similares a las de la opcibiis ofertas(apartado anterior 6.3.3.2.2).
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Tabla 6.1: Acciones disponibles para una oferta

Ver: accidon que permite ver los datos detallados déclda.

7 | Editar: permite modificar los datos de una oferta. Cagla que se editan Igs
datos de una oferta esta deja de estar visibleqainiente, de forma que tenga
que ser publicada nuevamente. Esta opcion soloaedisponible mientras la
oferta no tenga asociados servicios. Una vez gaeotgrta tiene asociado un
servicio y para mantener la integridad de los dak®das facturas (apartado
6.3.3.2.4) las ofertas no se pueden modificar (®érolonar para copiar esa

oferta creando una nueva).

¥ | Borrar: elimina una oferta. Esta opcion solo estara digpe mientras la oferta
no tenga asociado algun servicio, de lo contranmara mantener la integridad

del sistema no se podran borrar las ofertas.

{31 | Publicar: publica una oferta para hacerla visible publicat®eSolo aparece en

ofertas que aun no estan publicadas.

~ | Solicitar servicio: esta accion es utilizada para que cualquier icsgae no sea

el autor de la oferta y tenga crédito suficientedausolicitar la oferta.

{01 | Ocultar: elimina una oferta del area publica de forma sple sea visible por e

autor y los administradores. So6lo aparece en afgegublicadas.

Clonar: puesto que una vez que se ha solicitado unaaoést no se puede
modificar, se permite clonar sus datos en otra awdgrta que aun no ha sido
solicitada y por tanto se pueden modificar sussldta nueva oferta no estgra

aun publicada.

% Borrar : una vez que una oferta tenga algun servicioitatig, el borrado pasaja
ser un borrado ficticio, en el que desaparece éatafpero se mantienen sus

datos en el sistema.

6.3.3.2.4 Mis facturas

Muestra un listado de todas las facturas del usumrnectadoUna factura es el contrato que
define la solicitud de un servicio, ya sea ofertdemanda. Por defecto veremos todas las
facturas del usuario, sin embargo podemos filaar facturas mostradas atendiendo a una

serie de pardmetros (Figura 6.25).
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@‘ Filtrado de datos @&

Tipo de servicio:
| Oferta *|
Creada antes de:

Creada despies de:

Figura 6.25: Formulario de filtrado

de facturas

o Tipo de servicia si el valor se encuentra en blanco buscara tsrés pertenecientes

a cualquier tipo (oferta y demanda). De lo contradlo mostrara las pertenecientes al
tipo seleccionado.

o Creada antes desi se introduce alguna fecha, s6lo mostraradasifas que se han

creado antes de esta, mientras que de lo conlagrimnostrara todas.

o Creada después desi se introduce alguna fecha, s6lo mostraradatufas que se

han creado después de la fecha indicada. De loacmnse mostraran todas.

d U8 L) P00 SHOBE eada L0 13 HA0 1 200

Aijilinr v

Fochar 1
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Figura 6.26: Detalle de una factura
Desde esta ventana ademas podremos realizar tmdapdraciones genéricas de cada
listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcién paral detalle de una factura (icono de una
lupa) se podran ver sus datos (Figura 6.26), yzagdlas operaciones para los que el usuario

tenga permisos (apartado 6.3.3.2.2).

Flujo de una factura

Al solicitar un servicio (apartado 6.3.3.2.2), y@a sina oferta o una demanda, la factura va ha

pasar por varios estados.

0 Un usuario solicita un servicio, que puede serafeda o una demanda. El solicitante
puede modificar tanto el precio, como indicar deess fijo o por horas. Ademas
puede indicar una fecha y algunas observacionege sblservicio si asi lo desea. Una
vez que se guarda esta informacion, se generaaghad. Esta factura se encuentra en
estado de solicitud de aceptacion por parte del wdnario implicado en el servicio,
que recibe una notificacion indicando la solicitdel servicio. En este estado, el
usuario que no ha generado la factura puede alzptchazarla o bien modificarla.
El usuario que ha generado la factura puede madgdienientras que el otro usuario

no realice ninguna accion sobre ella.

o El usuario que no ha solicitado el servicio puedslificarlo, aceptarlo o rechazarlo.
Si lo modifica, ya no podrd aceptarlo ni rechaza8e le notifica al otro usuario
implicado en el servicio que se han modificado daadiciones del servicio que
establecio y es él ahora el usuario que debe ateptaechazarlo. Si el servicio se
rechaza, sobre el servicio ya no se podra reatimeyuna accion, se le notificara al
otro usuario implicado y la factura se cierra. Blbmo si se acepta pasa a un nuevo
estado pendiente de realizacion. Mientras los imiaestén modificando las

condiciones del servicio, se va alternando el usupre debe aceptarlo.

0 Una vez el servicio sea aceptado se puede modifieanazar (se pide confirmacion)
0 pagar. Si se rechaza ya no se podran hacer ncamnes sobre él y quedara
archivado. Si se modifica vuelve al estado antegarel que se encuentra pendiente

de aceptacion. Por ultimo, si se paga, accion gleemiede realizar el usuario que va
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a dar el crédito, se indica que la transacciéraseféctuado con éxito y la factura pasa
a estaddservicio realizado

o Una factura en estadServicio realizadoya no se puede modificar. Se encuentra
realizada y el pago ya se ha efectuado. Sobrelelimico que se puede hacer es
opinar sobre el servicio realizado. Las opiniorassduede realizar cualquiera de los

dos usuarios implicados en el servicio.

Crear una nueva opinién

Desde el detalle de una factura finalizada se pwedar una nueva opinion, o bien
modificar una existente. Pulsando sobre el botéopigar se nos abrira el formulario para
crear una nueva opinion (Figura 6.27).

Los campos de una opinion son la valoracion, quee éder un valor entre 0 y 10 e
indica una puntuacion media sobre el servicio zadlh. Y la opinion en si, que es un
texto donde se pueden exponer las observacionssmétio realizado.

Se puede valorar tanto al usuario que ha realizaddgervicio, como al que lo ha
recibido.

Por defecto, cuando se crea (o se graba) una mmp@vidn alun no puede ser vista por
el resto de usuarios. Para hacerla publica al destasuarios hay que publicar la opinion
pulsando sobre el botdAublicar que aparece al ver el detalle de la opinién pdisan
sobre al icono con la lupa de cada fila (Figur886.Ademas, las opiniones se pueden
editar siempre que se desee. Sin embargo, cadgueeze edite, la opinion dejara de estar
publicada, de forma que se deba publicar expligtaen pulsando sobre el botén
Publicar. De esa forma se evita que sean visibles opiniginefnalizar.

Por otra parte, cada vez que una opinién se cremdifique, se le notificara al
administrador de forma que exista un control sdbee opiniones del sistema. Si el
administrador asi lo determina se le puede quitar asuario los permisos para publicar
sus opiniones, siendo el administrador el Unicoppexla hacerlo.

Desde la opcién de memMis facturas pulsando el botéAfadir facturg se pueden

crear facturas sin necesidad de que previamertaysesolicitado un servicio. Esta opcion es
atil cuando el servicio se apalabra previamentesdos usuarios sin necesidad de utilizar la

aplicacion, por ejemplo por teléfono. Al pulsar olel boton para crear la factura se nos
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abrir4 el formulario para introducir los datos rssg@s (Figura 6.28). Estos se encuentran

divididos en dos pestafias.

Oipnar wobre e sersin =0
- S| ]

Combansdn

akarmiase

Figura 6.27: Formulario para crear una nueva opinion

Pestafia Contenidola pestafia contenido define una serie de dato&riges.

o Servicio: indica el servicio que se va ha asociar a laufactSi pulsamos sobre el
boton con la cruz verde que hay al lado del caniigufa 6.28) se abrira en otra
ventana del navegador una pagina donde podemasciselar el tipo del servicio
(Figura 6.29), que puede ser a su vez una ofarteealemanda. Una vez seleccionado
un tipo la ventana se cerrara automaticamenteg} fEsrmulario de insercion de datos
(Figura 6.28) aparecera un listado o bien de afedebien de demandas disponibles
donde se tendrd que seleccionar una, que seravidiceal cual esté asociada la

factura.

o Tipo del precio: el tipo del precio puede ser un valor fijjo o wlov por horas. Si el
valor es fijo, independientemente del tiempo taodpdra realizar el servicio se
cargara una cantidad fija a la factura. Mientras sjuel valor es por horas, el precio
que se introduzca se multiplicara por las horatagmue se ha realizado el servicio.
Por defecto se indica el definido en la oferta,cauenpara la realizacion del servicio
puede ser modificado en cualquier momento. Cabtacmsque en la factura no
tenemos el valor del precid convenirpuesto que aqui ya se debe indicar un valor

real, aunque es posible modificarlo en todo mompotambas partes.
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o Precio: indica el precio del servicio, que puede ser alofijo si el tipo es fijo, o
bien el precio de cada hora, si el tipo es porddPar defecto aparece el definido en

la oferta, aunque puede ser modificado en cualaoudgnento.

0 Horas del servicio En este campo se definen las horas en las queatiza un
servicio, hay que tener en cuenta que este canip@sdecesario si el tipo del precio
es por horas, de lo contrario su valor es indifiereBomo se ve en la Figura 6.28, se
puede seleccionar un valor automatico o manualeEprimer caso las horas se
obtienen a través de las imputaciones de horamtosducidas en el calendario, como
se explica a continuacion. En el segundo se int®del valor de forma manual,

debiendo ser este un valor numeérico.

o Observaciones al crear una factura (se solicita un servicioom#ticamente) se
pueden afadir tantas observaciones como se déxmnanadir una observacion hay
que pulsar en el botdbn con una cruz verde que hdy &quierda del campo
ObservacionegFigura 6.28). Esto hara aparecer una serie dpaamuevos (Figura
6.30). Para borrar una observacién, se debe pealshotén con el aspa roja que

aparece junto a los nuevos campos.

0 Receptor de la factura Indica el usuario que va a recibir la facturar Biemplo, si

en el servicio hemos seleccionado una oferta,castgo representa al usuario que va
a solicitar esa oferta (el que paga el servici®@roPsi hemos seleccionado una
demanda el receptor de la factura sera el encargmdealizar el servicio (el que lo
cobra). Por defecto aparece el usuario que crisctiara, aunque puede ser cualquier
otro. Esto es asi ya que, a veces, el propio usgae debe cobrar el servicio decide
crear la factura, de este modo selecciona su ofgrtae al usuario que le ha realizado
el servicio como receptor de la factura.

Los campos para una observacion los podemos Marfégura 6.30 y son:
o Autor: indica cual es el autor de la observacién y esewto fijo que no se puede

modificar. Una observacion puede ser realizada@tpot la persona que va a recibir el

servicio, como por la persona que lo va a realizar.
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o Creada indica la fecha en la que se ha creado la obsé&mvaEs un valor fijo que no
se puede modificar.

0 Texto: indica el texto de la observacion, y es el Umi@mpo editable de ella.

Contenido Calendario

Servicio: Afiadir contenido o
& por heras
Tipo del precio: © Fijo

Precio (comunes): |

() Automatico
(&) Manual
Horas:
Foras delservee: L
Email Nombre Primer Apellido Segund
Apellide
& frandsco@hotmail.com Fernandez Sanchez
' chapmanbright@gmail.com chapman
Receptor de |a factura: | mejenner@gmail.com Jenner
Filasde 1a3de3
Cbservaciones: Afiadir contenide L::

Figura 6.28: Formulario de creacion de una factura

Nuevo servicio

Selecciona el tipo deseado

y  Mastrar descripciones
| I | Mame
O DemandaFactura

(&) CfertaFactura

| Cancel |

Figura 6.29: Selector para indicar el tipo de una factura manua

Autor: Federico Garcia Lorca

Creada: 2011-01-22 19:27:48

Cbservaciones: Creo que el precio es elevado : x

Texto:

Figura 6.30: Campo de observaciones de una factura
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Pestafia Calendariola pestafia calendario muestra un calendario deageeden indicar las

fechas y horas en las que se va a realizar elcsemiertado (Figura 6.31). Aunque no es
obligatorio definir una fecha al principio, si seldigatorio definir antes de realizar el pago si
este es por horas y se ha marcado la forma autan&n caso contrario el servicio valdra

cero, pues no hay datos en el calendario de dawde &s horas que se imputaran.

Solicitar servicio -0

% x
Contenido | Calendario |
4 3 Hovy Diciembre 2010 Dia Semana Mes
Lunes Martes Migreoles Jueves Wiernes Sdbado Domingo
o1 oz 03 o4 05
06 o7 03 09 10 11 12
SR 13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
27 28 25 30 31

Figura 6.31: Pestafia Calendario para solicitar una oferta

El calendario definido en la pesta@ialendarioposee las vistas d#a, Semanay Mes
gue es la que aparece por defecto. En cualquieddlage para definir una nueva entrada se
debe pulsar dos veces sobre una de las celdasefdiasvista por mes, horas en la vista por
dia, y ambos en la vista por semana). Al hacereddid se abre una nueva ventana donde se

puede indicar una descripcién y el periodo de t®oue durara el servicio (Figura 6.32).

#100:00 - 00:05 MNuewo evento

Esta fecha me viene bien |

[1z:30 =l 10 (=l |f Fetvero (= 2000 (=) | 1o [l |f 10 (= Febrera ] 2onn =

1 & Guardar 2% Cancelar fiiil Elirminar |

Figura 6.32: Nueva entrada en el calendario
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En la parte inferior de esta ventana (Figura 6a@@&recen los botones para guardar los
cambios de la entrada del calendario, cancelarlb®m eliminar la entrada del calendario.

Al guardar la solicitud del servicio se creara nnava factura (apartado 6.3.3.2.4).

Las acciones disponibles para una factura, comdepuerse en la Figura 6.26, se

pueden ver en la Tabla 6.2.

Tabla 6.2: Acciones disponibles para una factura

1, | Ver: accién que permite ver todos los datos detalldeda factura.

" | Editar: permite modificar los datos de una factura. Caslaque se editan las
datos de una factura esta pasa a estar pendieatzpiacion por el otro usuario

implicado en la realizacion del servicio.

@ | Aceptar: acepta el servicio pasando la factura al estaBendiente de

aceptacion por el ofertante”.

X} Rechazar rechaza el servicio pasando la factura al estadohazada”.

= | Servicio realizado (Pagar) indica que el servicio se ha realizado generandos

el pago automaticamente.

Opinar: permite crear una nueva opinion sobre un serveatizado.

Modificar opinion: modifica una opinibn ya existente sobre el séwvic

realizado.

6.3.3.2.5 Mis opiniones

Muestra un listado de todas las opiniones realizgma el usuario conectado. Por defecto
veremos todas las opiniones del usuario. Sin emlqaygemos filtrar las opiniones mostradas
atendiendo a una serie de parametros (Figura 6.33):

o Tipo de servicia si el valor se encuentra en blanco buscara lasiones
pertenecientes a cualquier tipo (oferta y demarida)lo contrario sélo mostrara las
pertenecientes al tipo seleccionado.

o Estado de publicacion si se deja en blanco devolvera todas las opisione

independientemente de su estado, mientras queatai@rio se pueden seleccionar o

bien las opiniones que se encuentren publicadas, que no lo estan.
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o Opinion para (Email): si se introduce un email sélo se mostraran lasiapes para
el usuario a cuyo email le corresponda el intradioicDe 1o contrario se mostraran las

opiniones realizadas por el usuario conectado @akuier usuario.

o Creada antes desi se introduce alguna fecha, sélo mostrarddatifas que se han

creado antes de esta. De lo contrario las mostrees.

o Creada después desi se introduce alguna fecha, s6lo mostraradatufas que se

han creado después de la fecha indicada. De loaciinée mostraran todas.

Desde esta pagina, ademas, podremos realizarlaslaperaciones genéricas de cada
listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcion paral detalle de una opinion se podran ver

sus datos, y realizar las operaciones que se puedkrar sobre una opinion (Tabla 6.3).

Tabla 6.3: Acciones disponibles para una opcién

| Ver: accidén que permite ver todos los datos de lai@pin

7 | Editar: permite modificar los datos de una opinién. Caela que se editan las
datos de una opinién ésta deja de ser publica,oduaf que tenga que ser

publicada nuevamente para que sea visible a todassuarios.

¥ | Borrar: elimina una opinién, pidiendo confirmacién antée borrarla

definitivamente.

{31 | Publicar: publica una opiniéon para hacerla visible a toltiss usuarios. Solp

aparece en opiniones que aun no estan publicadas.

=

{01 | Ocultar: elimina del &rea publica una opinion de forma spie sea visible pg

el autor y los administradores. Solo aparece emames ya publicadas.

6.3.3.2.6 Opiniones recibidas
Muestra un listado de todas las opiniones recibmaa el usuario conectado. Por defecto

veremos todas las opiniones recibidas para el iesu8m embargo podemos filtrar las

opiniones mostradas atendiendo a una serie de pa@ncomo se muestra en la Figura 6.34.
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(ﬂ‘ Filtrado de datos &

Tipo de servicio:
I-é_feﬂa J

Estado de publicacion:
I Publicada v
Opinion para (Email):

jagarrido@m

Creada antes de:
Creada despues de;

resultados

Figura 6.33: Formulario de filtrado

de opiniones realizadas

Q Filtrado de datos @&

Tipo de servicio:
|._Oferta : :"

Estado de publicacion:
|Publicada  v|

Autor de la epinion (Email):

Creada antes de:

Creada despies de:

Figura 6.34: Formulario de filtrado

de opiniones recibidas

Tipo de servicia si el valor se encuentra en blanco buscara lasionges

pertenecientes a cualquier tipo (oferta y demandantras que de lo contrario sélo

mostrara las pertenecientes al tipo seleccionado.

Estado de publicacion si se deja en blanco devolverd todas las opisione

independientemente de su estado. De lo contraripusee seleccionar o bien las

opiniones que se encuentren publicadas o las que no

35



0 Autor de la opinion (Email): si se introduce un email s6lo se mostraran lasiapes
a cuyo autor le corresponda dicho email. En castraxio se mostraran las opiniones

de todos los usuarios.

o Creada antes desi se introduce alguna fecha, sélo mostrarddatifas que se han
creado antes de esta. De lo contrario las modtrees.

o Creada después desi se introduce alguna fecha, sélo mostraradatufas que se

han creado después de la fecha indicada. De loaciinée mostraran todas.

Desde esta ventana, ademas, podremos realizes kaslaoperaciones genéricas de
cada listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la oppena ver el detalle de una opinidon se
podran ver sus datos, y realizar las operacionfisidkes para una opinidn recibida, que son
las mostradas en la Tabla 6.3.

6.3.3.3 Datos del Sistema

Esta opcion esta disponible en el menu lateral. daeinformacion sobre aspectos del
sistema en el que se encuentra autenticado eliosusdlo aparece cuando el usuario ha sido
validado por el administrador tras su registro (o 6.3.1). Sus opciones son las que se

muestran en la Figura 6.35 y se explican en lagesiges subapartados.

6.3.3.3.1 Usuarios

Esta opcion del menu de la Figura 6.35 muestrastedb de todos los usuarios que pueden
interactuar en el sistema. Desde esta ventana adewdéemos realizar todas las operaciones
genéricas de cada listado (apartado 6.3.3.1), \aatalle de cada usuario y modificarlo si se

tiene permisos para ello (apartado 6.3.3.2.2.1).

6.3.3.3.2 Ofertas

Con esta opcion del menu de la Figura 6.35 se mauestlistado con todas las ofertas que se
pueden solicitar en el sistema, es importante sglieipueden existir otras ofertas que por su

estado no puedan solicitarse, y por tanto no apaar@n este listado (apartado 6.3.3.2.2).
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™ — |

| Gitosdelsiiana Datos del Sistema
» Usuarios Listado de Opciones Antanio Garcia Fuentes - Desconectarse
Sisterna: Mutua Madrilefa - Cambiar Sistema
» Ofertas

L1}
» Demandas Isuarios

» Facturas Muestra un listado de todas |as opiniones recibidas para el usuario

conectado,
» Opiniones
Entrar =
Mis Datos
Mensajes
Ofertas

Muestra un listado con todas las ofertas que se pueden solicitar en el
sistema,

Entrar =

Demandas

Muestra un listado con todas las demandas que se pueden solicitar en el
sistema,

Entrar =

Facturas

Muestra un listado con todas las facturas del sistemna. Una factura es el
contrata que define la solicitud de un servicio, va sea oferta o demanda.

Entrar =
r Opiniones
{
h . Muestra un listado con todas las opiniones sobre servicios realizados,

«D Enwrar o

Figura 6.35: Opcion de menu Datos del Sistema

Por defecto veremos todas las ofertas que se psetieitar del sistema. Sin embargo
podemos filtrar las ofertas mostradas atendiengwasserie de parametros (Figura 6.36).

Q Filtrado de datos &

Categoria:

Cuidado de personas y animales. compaiiia b

Creada antes de:

A1 FRa 0

01/02/2011 E

Creada despilies de:
20/02/2011 [

Autor de la oferta (Email):
jagarndo@malagacomun.org

Mostrar resultados

Figura 6.36: Formulario de filtrado de ofertas
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o Categoria si el valor se encuentra en blanco buscara laegasf pertenecientes a
cualquier categoria. En caso contrario s6lo mastias pertenecientes a la categoria

indicada.

o Creada antes desi se introduce alguna fecha, s6lo mostrara fedas que se han
creado antes de esta. De lo contrario las modtrees.

o Creada después desi se introduce alguna fecha, sélo mostrarafiagas que se han

creado después de la fecha indicada, mientraseyleeantrario se mostraran todas.

0 Autor de la oferta (Email): si se introduce un email s6lo se mostraran lagtad a
cuyo autor le corresponda dicho email, pero deofdrario se mostraran las ofertas de

todos los autores.

Desde esta pagina ademas, podremos realizar laxlaperaciones genéricas de cada
listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcion pareael detalle de una oferta existiran una
serie de opciones segun quien sea el autor deft&aoS8i el autor de la oferta es el usuario que
esta viendo sus detalles podra realizar todas damrees definidas para éste (apartado
6.3.3.2.2). Por otro lado, si el autor de la ofesadiferente del usuario que esté viendo el
detalle, se habilitara el botén para solicitarflrta (Figura 6.37).

Al pulsar sobre el boton para solicitar la ofes& nos abrira el formulario para

introducir los datos necesarios (Figura 6.38). €£swencuentran divididos en dos pestafias:

Pestafia Contenidola pestafia contenido define una serie de datuériges.

o Servicio: indica el nombre del servicio que se va ha dalicEste campo es un texto

fijo, ya que el servicio es desde donde se ha Hanaaa factura y ya esta definido.

o Tipo del precio: el tipo del precio puede ser un valor fijjo o wlov por horas. Si el
valor es fijo, independientemente del tiempo taodgdra realizar el servicio se
cargara una cantidad fija a la factura. Mientras sjuel valor es por horas, el precio

gue se introduzca se multiplicara por las horatagmue se ha realizado el servicio.
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Ver componente

Por defecto se indica el definido en la oferta,cauenpara la realizacion del servicio

puede ser modificado en cualquier momento.

Precio: indica el precio del servicio, que puede ser aloivfijo si el tipo es fijo, o
bien el precio de cada hora, si el tipo es porddPar defecto aparece el definido en

la oferta, aunque puede ser modificado en cualeuoenento.

~ Solictar |-

Ofertante:

Precio: 12

Figura 6.37: Botén para solicitar una oferta en la parte saperi

gue solo aparece cuando la oferta es de otro osuari

Observacionesal solicitar un servicio se pueden afadir tantaservaciones como se
deseen. Para afadir una observacion hay que mrisar botdon con una cruz verde
qgue hay a la izquierda del camPbservacionegFigura 6.28). Esto hara aparecer una
serie de campos nuevos. Para borrar una obseryagdebe pulsar el botdén con el

aspa roja que aparece junto a los nuevos campms §6.30).
Autor: indica cual es el autor de la observacion y esewto fijo que no se puede

modificar. Una observacion puede ser realizadatpot la persona que va a recibir el

servicio, como por la persona que lo va a realizar.

39



o Creada indica la fecha en la que se ha creado la obsémvaEs un valor fijo que no

se puede modificar.

o Texto: indica el texto de la observacion, y es el urdampo editable de ella, si el

usuario actual es el autor de la observaciéon. Ea cantrario no sera editable.

Solicitar servicio

= X

| Contenido | Calendario

Servicio! Clase de informatica

- : + @ porHoras
Tipe del precio: -
. C Fijo

Precio (comunes): |12

Autor: Francisco Fernandez Sanchez
Creada: 2010-12-18 14:24:59

b . Dezec solicitar el =ervicio, perc he cambiado el precie por hora porque me ¢
Observaciones: parece un poco caro r dx

Texto:

Figura 6.38: Pestafia Contenido para solicitar una oferta

Pestafia Calendariola pestafia calendario muestra un calendario deageeden indicar las
fechas en las que se va a realizar el servicidamfer(Figura 6.31). Aunque no es obligatorio
definir una fecha al principio, si es obligatorefidirla antes de realizar el pago si este es por
horas y es automatico el calculo, ya que de loradntel servicio valdra cero.

El calendario definido en la pestafia Calendargepdas vistas de Dia, Semana y Mes
que es la que aparece por defecto. En cualquiesdlade para definir una nueva entrada se
debe pulsar dos veces sobre una de las celdasefdiasvista por mes, horas en la vista por
dia, y ambos en la vista por semana). Al hacereddid se abre una nueva ventana donde se
puede indicar una descripcién y el periodo de t@oue durara el servicio (Figura 6.32).

Al guardar la solicitud del servicio con el botgme representa a un disco (guardar) o

un disco con un aspa (guardar y salir) se creaaduava factura (apartado 6.3.3.2.4).
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6.3.3.3.3 Demandas

Con esta opcion del menu de la Figura 6.35 se mauestlistado con todas las demandas que
se pueden solicitar en el sistema (es importarterspue pueden existir otras demandas que
por su estado no puedan solicitarse, y por tantoapareceran en este listado). Su
funcionamiento es idéntico al definido para lasr@afe(apartado 6.3.3.3.2).

6.3.3.3.4 Facturas

Con esta opcién del menu de la Figura 6.35 se mauestlistado con todas las facturas del
sistema (no solo las relacionadas con el usuarieatado).

Una factura es el contrato que define la solicitledun servicio, ya sea oferta o
demanda. Por defecto veremos todas las facturasstieina, sin embargo podemos filtrar las
facturas mostradas atendiendo a una serie de paodmemo se muestra en la Figura 6.39.

@‘ Filtrade de datos &

Tipo de servicio:
| Oferta |
Autor del servicio (Email):

Solicitante del servicio (Email):

Creada antes de:
01/02/2011 i)
Creada despies de:

06/02/2011 E

Figura 6.39: Formulario de

filtrado de facturas

o Tipo de servicia si el valor se encuentra en blanco buscaré tasris pertenecientes
a cualquier tipo (oferta y demanda). En otro cado mostrara las pertenecientes al

tipo seleccionado.
o Autor del servicio (Email): si se introduce un email sélo se mostraran logces

(peticiones de ofertas o demandas) a cuyo autawafies que lo solicita) le

corresponda dicho email. En otro caso se mostitasdiacturas de todos los servicios.

41



o Solicitante del servicio (Email) si se introduce un email s6lo se mostraran las
facturas solicitadas por el usuario a cuyo ematiolegesponda el introducido, y de lo

contrario se mostraran las facturas solicitadaspalquier usuario.

o Creada antes desi se introduce alguna fecha, sélo mostrarddatifas que se han

creado antes de esta, mientras que de lo conlagrraostrara todas.

o Creada después desi se introduce alguna fecha, sélo mostraradatufas que se
han creado después de la fecha indicada. De loaciinée mostraran todas.

Desde esta pagina, ademas, podremos realizarlaslaperaciones genéricas de cada
listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcion paral detalle de una factura se podran ver
sus datos (Figura 6.23), y si se tienen los pesrssdicientes, realizar las acciones que tiene
definidas (apartado 6.3.3.2.4), como son los mdsg&n la Tabla 6.2.

6.3.3.3.5 Opiniones

Con esta opcidon del menu de la Figura 6.35 se mauast listado con todas las opiniones
sobre servicios realizados. Por defecto veremaasttas opiniones del sistema, sin embargo
podemos filtrar las opiniones mostradas atendiemdana serie de parametros como se
observa en la Figura 6.40.

o Tipo de servicia si el valor se encuentra en blanco buscara lasiooes
pertenecientes a cualquier tipo de servicio (ofgridemanda). De lo contrario solo

mostrara las pertenecientes al tipo seleccionado.

o Creada antes desi se introduce alguna fecha, sélo mostrara pasanes que se han

creado antes de esta. De lo contrario las modtdes.

o Creada después desi se introduce alguna fecha, sélo mostrara pasianes que se

han creado después de la fecha indicada. De loacinse mostraran todas.
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0 Autor de la opinion (Email): si se introduce un email s6lo se mostraran lasiapes
cuyo autor sea el propietario de dicho email. Decdémtrario se mostraran las

opiniones de todos los usuarios.

o Opinion para (Email): si se introduce un email sélo se mostraran lasiapes para
el usuario a cuyo email le corresponda el intradinictle 1o contrario se mostraran las

opiniones realizadas para cualquier usuario.

& Filtrado de datos &

Tipo de servicio:
Oferta w

Autor de la opinién (Email):

Opinion para (Email):

Creada antes de:
01/02/2011 ]
Creada despues de:

06/02/2011 =

Figura 6.40: Formulario de

filtrado de opiniones

Por otra parte, desde esta pagina podremos netddas las operaciones genéricas de
cada listado (véase apartado 6.3.3.1). Pulsandpci@n para ver el detalle de una opinién se
podran ver sus datos (Figura 6.41), y si se tidmepermisos suficientes, realizar las acciones
definidas para esta (apartado 6.3.3.2.4), comondea en la Tabla 6.3.

Yer componente -Ox

O ON

Yaloracidn del servicio: 5

Opinidn:

El servicio se ha realizado adecuadamente,

Figura 6.41: Detalle de una opinion
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Configuracidn

Datos del Sistema

Mis Datos

Mensajes

» Bandeja de entrada
» Borrador

» Mensajes enviados
» Mensajes borrados

» Mensajes de difusion

Manuales

Mensajas

Listado de Opciones

Federico Garcia Lorca - Desconectarss
Sistema: malagacomun - Cambiar Sistemns

Bandeja de entrada
Muestra un listado de los mensajes recibidos por el usuario conectado,

Entrar

Borrador

Muestra un listado de los mensajes escritos v ain no enviados por el

usuario conectado,

Entrars

Mensajes enviados
Muestra un listado de los mensajes enviados por el usuario conectado,

Entrar =

Mensajes borrados
Muestra un listado de los mensajes borrados por el usuario conectado.

Entrar

Mensajes de difusion
Envia mensajes a todos los usuarios de un sistema.

Erntrar s

6.3.3.4 Mensajes

Con esta opcion del menu de la Figura 6.42 se mauggbrmacion sobre las notificaciones
del usuario que se encuentra autenticado en ehsastLas notificaciones se pueden recibir
por email, mediante alertas, o de las dos formas, & como se encuentra definido por
defecto (véase apartado 6.3.3.2.1). Sus opcionespdiean en los siguientes apartados.

Figura 6.42: Opcién de mend Mensajes

6.3.3.4.1 Bandeja de entrada

Con esta opcién del menu de la Figura 6.42 se mauastlistado de los mensajes recibidos
por el usuario conectado. Por defecto veremos ttmomensajes recibidos para el usuario,

pero podemos filtrar los mensajes mostrados ateddia dos parametros (Figura 6.45).

o Enviado antes desi se introduce alguna fecha, s6lo mostrara lessajes que se han

enviado antes de esta fecha. De lo contrario |cgnam@ todos.
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o Enviado después desi se introduce alguna fecha, s6lo mostrara lessajes que se
han creado después de la fecha indicada. De loaciinée mostraran todos.

Q Filtrado de datos &

Enviado antes de:

01/02/2011 =
Enviado despues de:
06/02/2011 =

Figura 6.45: Formulario de filtrado de

mensajes en la bandeja de entrada

Desde esta pagina ademas podremos realizar mslapéraciones genéricas de cada
listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcién paral detalle de un mensaje se podran ver
sus datos (Figura 6.46), y realizar las operacideéigsidas para los mensajes, que son las que

se ven en la Tabla 6.4.

¥er componente —_Ox

-
. L L] X Barrar

Mensaje de: Mensaje del sisterna
Para: jagarrido@malagacornun.org
Enviado: 05/01/2011 7:diam
Asunto: Oferta solicitada

Texto:

El usuario Francisco Fernandez Sanchez ha saolicitada un servicio para la oferta Acompario a personas mayores. Se ha
generado una factura que debe aceptar o modificar en caso de no estar de acuerdo con alguno de sus datos,

Figura 6.46: Detalle de un mensaje

6.3.3.4.2 Borrador

Muestra un listado de los mensajes escritos y atenmiados por el usuario conectado. Por
defecto veremos todos los mensajes recibidos pasauario. Sin embargo podemos filtrar los

mensajes mostrados atendiendo a dos parametrosgfags).
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o Enviado antes desi se introduce alguna fecha, s6lo mostrara lessajes que se han

enviado antes de esta. De lo contrario los mostoai@s.

o Enviado después desi se introduce alguna fecha, s6lo mostrara lessajes que se

han creado después de la fecha indicada, de loacionge mostraran todos.

Desde esta ventana también podremos realizar tadagperaciones genéricas de cada
listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcién paral detalle de un mensaje se podran ver
sus datos (Figura 6.46), y realizar las operacideéisidas para los mensajes, que son las que
se ven en la Tabla 6.4.

Para crear un nuevo mensaje debemos pulsar el botoel textoAfadir mensajeAl
pulsar sobre el botdn para crear el mensaje sealm@s el formulario para introducir los

datos necesarios (Figura 6.47), el cual tiene detafias en la parte superior:

Crear nuevo componente =

| Be | x|

|. Contenido | Receptor

Asunto: I

Texto:

Figura 6.47: Formulario para crear un nuevo mensaje

Pestafia Contenidola pestafia contenido define los datos del menaajbos obligatorios.

0 Asunto: indica el titulo del mensaje.

o Texto: indica el cuerpo del mensaje que se desea enviar.
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Pestafia Receptarindica el receptor del mensaje (Figura 6.48)oSlede ser uno y es un

campo obligatorio.

Lrear nuevo componente

| B |

x|

Contenido | Receptor |

Email

Nombre

Primer &pellido

Segundo Apellido

¥ juagado @hotmail.com
(" frandsco@hotmail.com

Receptor:

Filas de 132 de 2

Federico

Francisco

Garda

Fernandez

Lorca

Sanchez

Figura 6.48: Pestafia Receptor del formulario para crear uncoensaje

El formulario de edicion y creacion de un nuevo sagm posee en la parte superior
tres botones para guardar, guardar y salir, y, s#fiialados con los iconos de un disco, un

disco con un aspa, y un aspa respectivamente liAtishformulario aparecen los detalles del

nuevo mensaje creado junto con las acciones gpeexten realizar en la parte superior de la

ventana (Figura 6.46).

Tabla 6.4: Acciones disponibles para un mensaje

1, | Ver: accion que permite ver todos los datos detalldeéasn mensaje.

7 | Editar: permite editar los datos de un mensaje. Estadnpsilo estara

disponible mientras el mensaje aun no esté enviado.

S

¥ | Borrar: elimina un mensaje (pasa a la lista de mensajgados).

Enviar mensaje envia el mensaje al destinatario seleccionadeigrente.

Esta opcidn solo estara disponible mientras el ajerain no esté enviado.
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Es importante saber que hasta que no se pulset@h Bmviar no se enviara el
mensaje. Cuando se envia un mensaje éste se egvia las opciones de notificacion del
usuario receptor. Es decir, puede ser bien mediante alerta del sistema, un correo
electrénico, o ambos.

Las acciones disponibles para un mensaje se pwedemn la Tabla 6.4.

6.3.3.4.3 Mensajes enviados

Muestra un listado de los mensajes enviados posurio conectado. Por defecto veremos
todos los mensajes recibidos para el usuario, pedemos filtrar los mensajes mostrados

atendiendo a dos parametros (Figura 6.45):

o Enviado antes desi se introduce alguna fecha, s6lo mostrara lessajes que se han

enviado antes de esta. De lo contrario los mostoai@s.

o Enviado después desi se introduce alguna fecha, s6lo mostrara lessajes que se

han creado después de la fecha indicada. De loaciin$ée mostraran todos.

Desde esta ventana ademas podremos realizarlésdageraciones genéricas de cada
listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcién paral detalle de un mensaje se podran ver
sus datos (Figura 6.46), y realizar las operacipaes los que el usuario tenga permisos, que

son las que se ven en la Tabla 6.4.

6.3.3.4.4 Mensajes borrados

Muestra un listado de los mensajes borrados pasugrio conectado. Por defecto veremos
todos los mensajes borrados del usuario, y tammiélemos filtrar los mensajes mostrados

atendiendo a dos parametros (Figura 6.45):

o Enviado antes desi se introduce alguna fecha, s6lo mostrara lessajes que se han

enviado antes de esta. De lo contrario los mostoai@s.

o Enviado después desi se introduce alguna fecha, s6lo mostrara lessajes que se

han creado después de la fecha indicada. De loaciinée mostraran todos.
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Desde esta ventana ademas podremos realizarlésdageraciones genéricas de cada
listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcién paral detalle de un mensaje se podran ver
sus datos (Figura 6.46), y realizar las operaciggaga los que el usuario tenga permisos
(Tabla 6.4).

6.3.3.5 Manuales

Con esta opcion del menu de la Figura 6.49 se mamekts distintos manuales de los que se

compone la aplicacién. Cada usuario podra ver lmsuales para los que tenga permisos.

= : s RSSO D -
Datos del Sistema Manuales

Mis Datos Listado de Opcwnes Antonio Garcia Fuentes - Desconectarse

Z Sisterna: Mutua Madrilefia - Cambiar Sisterna
Mensajes

Manual de usuario
Manuales

Documnenta donde se exmplica la funcionalidad paralos usuarios que se
registran en la aplicacidn v pueden participar en el sistema de moneda

|
)
& complementaria.

» Manual de usuario

Entrar =

Figura 6.49: Opcion de menu para mostrar los manuales de wariagegistrado
6.3.3.4.1 Manual de usuario

Muestra un documento web donde se explica la faatidad para los usuarios que se

registran en la aplicacion y pueden participarlesistema de moneda complementaria.

6.4 Administracion de la moneda complementaria

En este apartado veremos la administracion de feedeocomplementaria. Esta sélo se puede
realizar por los usuarios pertenecientes al grigadininistradores, y se lleva a cabo a través

de una serie de opciones que so6lo estaran dispsrpbla este grupo.

6.4.1 Datos del sistema

Dentro de este menu (Figura 6.59) también accepii€ualquier usuario registrado existen
una serie de opciones que solo estaran dispomblados usuarios pertenecientes al grupo de
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administradores. Muchas de las opciones tambiépoxikles para los usuarios activos

contienen funcionalidades adicionales.

6.4.1.1Tipos de monedas

Muestra un listado con todos los tipos de moneddisidos en la aplicacion. Desde esta
ventana ademas podremos realizar todas las opeeacgenéricas de cada listado (apartado
6.3.3.1). Pulsando la opcion para ver el detaldrggmos realizar todas las acciones definidas

para el autor, como son las definidas en la TaBbla 6

L == [ s SRRl Pt e
Configuracian Cratos del Sistema
Datos del Sistema Listado de Opciones Federico Garcia Lorca - Desconectarse

% Sisterna! Mutua Madrilefia - Carnbiar Sisterna
» Tipos de monedas

i o5 de moneda:
» Sistemas Tipos de monedas

s
» Categorias 2 S Muestra un listado con todos los tipos de menedas definidos en la aplicacidn,
» Grupos ﬁg Entrar
» Perfiles -

# Usuarios

» Dfertas Sistemas
» Demandas Un sisterna es el marco donde se realiza todo &l proceso de |a aplicacidén. En
» Eacturas “ h un sistemna es donde se crean los servicios y se gestiona su realizacidn y
| pago,

» Opiniones

Entrar »
Mis Datos
Mensajes
Manuales Categorias

m Indica las diferentes categorias para clasificar las ofertas vy demandas.
I

Entrar»

Grupos

— Los grupos se utilizan para gestionar los permisos sobre las acciones a
realizar de cada componente.

Entrar »

Perfiles
Los perfiles indican para cada sisterna, el crédito que tiene un usuario,

Entrar =

Figura 6.50: Opcién de menu para administrar el sistema

Para crear un nuevo tipo de moneda debemos pul&atd@n con el textAfadir tipo de
moneda Al pulsar sobre el botén para crear el tipo deeda se nos abrira el formulario para

introducir los datos necesarios (Figura 6.51)uel tiene dos pestafnas:

50



Crear nueyo componente

| #E | x

| Contenido Permisos

Nombre: |

Descripcidn:

Simbolo en singular: |

Simbolo en plural: |

Figura 6.51: Formulario para crear un nuevo tipo de moneda
Pestafia Contenidola pestafia contenido define los datos de la opd#omenda.

o0 Nombre: texto obligatorio con el que se definira la deimanion de la moneda creada.

o Descripcion texto obligatorio que detalla la finalidad dgidide moneda.

o Simbolo en singular simbolo utilizado para representar el tipo de @danen caso de existir

un Unico elemento de esta moneda.

o Simbolo en plurat simbolo utilizado para representar el tipo de edanen caso de existir

varios elementos de esta moneda.

Pestafia Permisosesta pestafia se define en el apartado 6.4.3.
El formulario de edicion y creacion de un nuevatge moneda posee en la parte

superior tres botones para, en este orden: guaydardar y salir, y salir sin guardar. Al salir

del formulario aparecen los detalles del nuevo tipanoneda creada junto con las acciones

qgue se pueden realizar en la parte superior dentana (Figura 6.52), y son las definidas en

la Tabla 6.5.
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Yer componente -ox

P et XK

Nombre: comunes
Descripcidn: Moneda utilizada para Malaga Comidn
Simbolo en singular: comin

Simbolo en plural: comunes

L |

Figura 6.52: Detalle de un tipo de moneda

Tabla 6.5: Acciones disponibles para un tipo de moneda

1, | Ver: accion que permite ver todos los datos detalldéasn tipo de moneda.

7 | Editar: permite editar los datos de un tipo de moneda.

Borrar: elimina un tipo de moneda. Solo se pueden elimloa tipos de

monedas cuando no estan asociados a algun siserpale confirmacion.

6.4.1.2 Sistemas

Un sistema es el marco donde se realiza todo ekpoode la aplicacion. En un sistema es
donde se crean los servicios y se gestiona swaedln y pago. Por defecto veremos todos

los sistemas existentes. Sin embargo podemog filtsasistemas mostrados atendiendo a dos
parametros (Figura 6.53).

o Tipo de moneda si el valor se encuentra en blanco buscara $bsmsas con cualquier
tipo de moneda. De lo contrario s6lo mostrara loe tengan asociado el tipo de
moneda indicado.

o Borrado: si estd en blanco mostrara todos los sistemaslo @®ntrario se puede

seleccionar si se desea ver los sistemas que lestéados o los que no. Un sistema
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borrado se puede volver a restaurar, mantenierslddtos que tenia en el momento

en gue se borro.

i

\9{ Filtrado de datos @&

Tipo de moneda:

B3

comunes
Borrado:

Mo Borrado v |

Figura 6.53: Formulario de

filtrado de sistemas

Desde esta ventana también podremos realizar tadagperaciones genéricas de cada
listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcion pareel detalle podremos realizar todas las
acciones definidas para el autor, como las mostradda Tabla 6.6.

Para crear un nuevo sistema debemos pulsar ai botb el textoAfiadir sistemaAl
pulsar sobre el boton para crear el sistema salis el formulario de la Figura 6.54 para

introducir los datos necesarios, el cual tienesgststafas:

Crear nuevo componenkte -0
| ®® x|
|- Contenido | Permisos Tipo de Moneda Administrador

Mormbre:

Descripcidn:

Crédito por defecto: & llimitado
i~ Limitado

{+ Porcentual
. Cantidad:
Irmpuestos del sisterna;

i~ Fijo

Ofertas iniciales: ID

Figura 6.54: Formulario de edicién de sistemas
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Pestafia Contenidodefine los datos del sistema.

o Nombre: texto obligatorio con el que se denominara eésis creado.

o Descripcion texto obligatorio que detalla la finalidad dedtema.

o Crédito por defecta indica si el crédito del sistema se encuentraitiéido o bien
limitado por algun valor. Si el crédito es ilimitatbs usuarios que no tengan un
perfil asociado (apartado 6.4.4) podran acumulatotarédito negativo como
deseen. Por el contrario, si se limita el créditmavalor, los usuarios no podran
sobrepasar nunca ese crédito negativo. Se acqeega un credito limitador.

0 Impuestos del sistemaEl sistema puede tener un impuesto, cuyo valedeiser
fijo, en este caso se le restard a cada operaoc@icantidad fija. O bien un tanto

por ciento del valor del servicio.

o Ofertas iniciales Indica las ofertas iniciales obligatorias paragroregistrarse en

el sistema.

Pestafia Permisosesta pestafia se define en el apartado 6.4.3.

Pestafa Tipo de monedapermite seleccionar el tipo de moneda del sistema

Pestafia Administrador. permite seleccionar al usuario administrador sistema.Este

usuario es el que recibira los impuestos y ladicationes.

Las acciones disponibles para un sistema se dediméa Tabla 6.6.

Tabla 6.6: Acciones disponibles para un sistema

Ver: accion que permite ver todos los datos detafiale un sistema.

7 | Editar: permite modificar los datos de un sistema.

¥ | Borrar: elimina un sistema. Solo se pueden elimlparsistemas cuando mo

estan asociados a algun componente (usuario,, Eci).
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6.4.1.3 Categorias

Esta opcion de la Figura 6.50, muestra un listamotodas las categorias o tematicas en las
que se pueden clasificar las ofertas y demandas.

Desde esta ventana ademas podremos realizar tmdapdraciones genéricas de cada
listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcion pareel detalle podremos realizar todas las
acciones definidas para las categorias.

Para crear una nueva categoria debemos pulsatGel bon el text@\iadir categoria
Al pulsar sobre el botén para crear la categorian@® abrirh en una nueva ventana el

formulario para introducir los datos necesariogiifa 6.55), el cual tiene dos pestafas:

Crear nuevo componente =

"= X

|. Contenido | Fermisos

MNombre:

Texto:

Descripcion:

Imagen: Aradir contenido =

Figura 6.55: Formulario para crear una nueva categoria
Pestafia Contenidodefine los datos de la categoria.

o Nombre: indica el nombre de la categoria, se utilizaaten interna para referenciar

a la categoria.

o Texto: representa el texto que se va a escribir comlo tite la categoria.

55



o Descripcion en este campo es donde se describe la categoria.

o Imagen: se pueden afadir a la categoria tantas imagenas e deseen. Para afiadir
una nueva imagen se debe pulsar sobre el botérumarcruz verde situado a la
derecha del campo (Figura 6.54). Al pulsar sobte betdn apareceran los nuevos
campos para afadir la imagen (Figura 5.20). Lospoanpara una imagen son la
descripcion, que es un texto que aparecera al pasaron sobre ella. La alternativa,
que es un texto que aparece si la imagen no puedeasgada. Y la imagen
propiamente dicha, que se puede cargar desde ehamdr local del usuario o bien
utilizar una ya existente (subida con anterioridd®Bra cargar la imagen debemos
seleccionar la opcion deseada y pulsar el botonayueica @Agregue imagen Esta
imagen sera lo que se muestra a la hora de ls$acdtegorias en una oferta o una

demanda (Figura 6.3).

Pestafia Permisosesta pestafia se define en el apartado 6.4.3.

Las acciones disponibles para una categoria salefagdas en la Tabla 6.7.

Tabla 6.7: Acciones disponibles para un sistema

Ver: accién que permite ver los datos detallados datiegoria.

7 | Editar: permite modificar los datos de una categoria.

¥ | Borrar: elimina una categoria previa confirmacion.

6.4.2.4 Grupos

Los grupos se utilizan para gestionar los perm@use las acciones a realizar de cada
usuario. Desde esta ventana ademas podremos rdaliless las operaciones genéricas de
cada listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opuada ver el detalle podremos realizar todas
las acciones definidas para el autor, que sonefasidas en la Tabla 6.7.

Para crear un nuevo grupo debemos pulsar el bmidrel textoAnadir grupo Al
pulsar sobre el boton para crear el grupo se ndasdadl formulario (Figura 6.56) para

introducir los datos necesarios, el cual tienepbstanas:
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Pestafia Contenidodefine los datos del grupo.
o Nombre: texto obligatorio con el que se denominara epgrereado.
o Descripcion texto obligatorio que detalla la finalidad deligo.
Pestafia Permisosesta pestafia se define en el apartado 6.4.3.

Las acciones disponibles para un grupo se definéa €abla 6.8.

Crear nueyo componente -0

| @@ | x|

|. Contenido | Permisos

Nombre: |

Descripcion: |

Figura 6.56: Formulario para crear un nuevo grupo

Tabla 6.8: Acciones disponibles para un grupo

., | Ver: accion que permite ver todos los datos detalldéasn grupo.

7 | Editar: permite modificar los datos de un grupo.

¥ | Borrar: elimina un grupo. Solo se pueden eliminar logpgsucuando no estan

asociados a ningun usuario. Antes de borrarlo gaadéirmacion.

Por defecto existen cuatro grupos de usuarioa aplicacion:

o Administrador: a este grupo perteneceran todos los usuarios Spamn

administradores de la aplicacion.

o UsuarioActivo: a este grupo pertenecen todos los usuarios qusitia activados
por un administrador. Al pulsar el botéativar para un usuario, se le afiade el

grupo automaticamente.
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o Difusores los usuarios que pertenecen a este grupo puesfeta\opcion para
enviar mensajes a todos los usuarios del sistereasgies de difusion).

o Desarrollador: los usuarios que pertenecen a este grupo puestdass/acciones

para configurar la aplicacion (apartado 6.5).

6.4.2.5 Perfiles

0 Los perfiles indican para cada sistema, el créglige tiene un usuario. Por defecto un
usuario tiene asociado el crédito definido en stesha, que puede ser un valor
ilimitado o bien definido por el administrador destema. Sin embargo, a veces es
deseable que un usuario tenga un crédito difeadrdel resto de usuarios. A un perfil
se le indica el crédito, y el perfil se le puedecém a un usuario determinado. Por
defecto veremos todos los perfiles, pero podemibsarfilos perfiles mostrados
atendiendo al parametr8istema si el valor se encuentra en blanco buscara los
perfiles de cualquier sistema, pero de lo contraélm se mostraran los perfiles del

sistema seleccionado.

Desde esta ventana también podremos realizar tadagperaciones genéricas de cada
listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcion pareel detalle podremos realizar todas las

acciones definidas para el autor, como son lasrauzt en la Tabla 6.7.

Crear nueyo componente -0

| HE | x

| Contenido | Permisos Sistema

Narbre: |

Descripoion:

Credita: a

Figura 6.57: Formulario para crear un nuevo perfil
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Para crear un nuevo sistema debemos pulsar ah lootd el textoAfiadir perfil Al
pulsar sobre el boton para crear el perfil se rMowdael formulario (Figura 6.57) para
introducir los datos necesarios, el cual tienepgestanas:

Pestafia Contenidodefine los datos del perfil.
o Nombre: texto obligatorio con el que se denominara diilpgeado.

o Descripcion texto obligatorio que detalla la finalidad detfe

o Crédito: indica el crédito del perfil. Cualquier usuarmnceste perfil nunca podra

sobrepasar esta cantidad en saldo negativo.

Pestafia Permisosesta pestafia se define en el apartado 6.4.3.

Pestafa Sistemapermite seleccionar el sistema sobre el que faeede perfil.

o Sistema indica el sistema sobre el que se define ellperfi

Las acciones disponibles para un perfil son lamidieis en la Tabla 6.9.

Tabla 6.9: Acciones disponibles para un perfil

1, | Ver: accion que permite ver todos los datos detalldéasn perfil.

" | Editar: permite modificar los datos de un perfil.

¥ | Borrar: elimina un perfil. Solo se pueden eliminar losfies que no esté

-

asociados a ningun usuario. Antes de borrar segoidi&macion.

Si un usuario no tiene asociado un perfil paraigtema determinado, por defecto se

le aplicara el crédito de dicho sistema.

6.4.2.6 Usuarios

Esta opcion es similar a la opcion de menu con isinm nombre vista para los usuarios

activos del sistema (apartado 6.3.3.3.1), con faraticia de que en este caso también
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podemos ver los usuarios que aun no han sido doByay los que han sido desactivados
mediante un formulario de filtrado (Figura 6.58).

(9‘ Filtrado de datos @&

Estado del usuario:

Pendiente de activar

Mastrsr res ifFsdas
o= EEUITE z

Figura 6.58: Formulario de

filtrado de usuarios
6.4.2.7 Ofertas

El funcionamiento de esta opcién de menu es sirailarde la opcié®fertaspara un usuario
activo (apartado 6.3.3.3.2), con la diferencia de ghora también podemos filtrar segun el
estado de publicacion de una oferta, de modo qubiéam podemos ver las ofertas que no se
encuentran publicadas para todos los usuarios.

Desde esta opcidon también podemos crear nueveafe editar las existentes, de
forma similar a como se realiza para un usuario goiesea administrador, pero con la
funcionalidad afiadida de que aparece una nuevarggsa pestafia Ofertante (Figura 6.59),
donde se debe indicar el usuario que realiza ldapfde modo que un administrador pueda
editar y crear ofertas para cualquier otro usuario.

No debe olvidarse de GUARDAR la oferta creada difremda con el botdn cuya
imagen representa un disco o un disco con un asp#n cancelar pulsando sobre el boton

cuya imagen representa un aspa (Figura 6.59).

6.4.2.8 Demandas

El funcionamiento de esta opcién de menu es simill de la opcioibemandaspara un
usuario activo (apartado 6.3.3.3.3), con la difel@mnle que ahora también podemos filtrar

segun el estado de publicacion de una demanda,od® que también podemos ver las

demandas que no se encuentran publicadas paraldésdosuarios.
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Desde esta opcion también podemos crear nuevaandesio editar las existentes, de
forma similar a como se realiza para un usuario gpiesea administrador, pero con la
funcionalidad afiadida de que aparece una nuevafe$demandante (Figura 6.60) donde se
debe indicar el usuario que realiza la demandayatto que un administrador pueda editar y
crear demandas para cualquier otro usuario.

No debe olvidarse de GUARDAR la oferta creada o ifitadla con el botdén cuya
imagen representa un disco o un disco con un asp#n cancelar pulsando sobre el boton

cuya imagen representa un aspa (Figura 6.60).

tditar componente -
B x
Contenido Permisos | Ofertante |
Email Mombre Frimer Apellido Segundo Apellido
" jagarrido @almogia.net Administrador
" juagado@hotmail.com Garcia Lorca
& frandisco@hotmail.com Fernandez Sanchez
" antonio@hotmail.com Garcia Fuentes
Cfertante:
' miguel1@hotmail.com Truiille Esteban
' usuario1@usuariol.com apellida1
O usuario2@usuariol.com apellida2
Filasde 1a7de7?

Figura 6.59: Pestafia Ofertante de una oferta, sélo accesibdegbadministrador

Crear nueyo componente -0
| & | X
Contenido Permisos | Demandante |
Ernail Mombre Primer Apellido Segunda Apellido

@ jagarrido@malagacomun. org Gartia Larca

€ jagarridogi@amail,com Truijillo Esteban

0 antonio@heotmai com Garcia Fuenkes

€ usuatiol@usuariol . com apelidol
Eepiapdanicy € Usuatio2@usuariol.com apelidoz

£ juagado@hotmail.com Garcia Lorca

Filasde 1 a6 de &

Figura 6.60: Pestafia Demandante de una demanda, so6lo acqesialel administrador
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6.4.2.9 Facturas

El funcionamiento de esta opcién de menu es simailéa de la opciorFacturas para un
usuario activo (apartado 6.3.3.3.4).
Un usuario perteneciente al grupo Algministradorpuede editar cualquier factura,

para modificar sus datos ((apartado 6.3.3.2.4).

6.4.2.10 Opiniones

Muestra un listado con todas las opiniones sobrecses realizados. Esta opcion es similar a
la de los usuarios activos (apartado 6.3.3.2.5n laodiferencia de que un administrador
puede modificar una opinion existente de otro usugrcrear nuevas asignandoles también el
usuario que se considerara como el autor. En aste e puede indicar la factura donde ira

asociada y el usuario al que se le asigna.
6.4.3 Gestion de permisos
Como se ha mostrado anteriormente, todos los coempes del sistema tienen la opcion de
gestionar sus permisos en una pestafia como laHilgulaa 6.61. Los permisos que puede
tener un componente son:
o Leer: si un usuario tiene un permiso para leer un corapte podra ver sus datos.
De lo contrario, este siempre se mostrara oculigsahrio, ya sea en los listados

como en la vista detallada.

o Escribir: un usuario que tenga permisos para escribir enonmponente podra

tanto crear nuevos componentes como editar unteaies

o Publicar: este permiso da la posibilidad de publicar eursa. El usuario que

tenga este permiso podra tanto publicarlo comoirdirto de la parte publica

o Cambiar permisos con este permiso se podran cambiar los permisds d

componente. Cabe destacar que la opcion de gedgdtos permisos solo
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aparecera en la edicibn de un componente siempeefjuisuario tenga este

permiso.

Estos permisos se pueden aplicar a:

o Autor: los permisos se aplican al autor del componente.

o Grupos: los permisos se pueden aplicar directamentegaupo concreto.

o Otros: cuando no se aplican ni al autor ni a un grupo.

Crear nueyo componente -0

| EE | Y

Contenido Permisos |

Permitir Denegar
Leer l7

sutor Escribir

i i S

r
Permisos: Publicar '
r

Carmbiar Permisos

Otros L 2

Afladir permisos al grupo I Administradaor vI i

Figura 6.61 Gestién de permisos

La busqueda de los permisos se realiza de la siguie manera en primer lugar se
comprueba si el usuario conectado es el autorateponente, de ser asi se comprueba si el
permiso se encuentra permitido o denegado, devalwiel resultado. Si el usuario no es el
autor, se comprueba si existe para algun grupoudehrio, permisos definidos (tanto
permitidos como denegados) en cuyo caso se deveeéluesultado. Por dltimo, si no se
encuentran permisos definidos para algun grupasighrio se comprueba para la definiciéon
deOtrosdevolviendo el resultado en caso de existir.

Si en ninguno de los casos anteriores se encuaefirido se procede a buscar en un nivel
superior. En este caso en las carpetas definidas @plicacion para cada componente
(apartado 6.4.1.2).
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6.4.4 Mensajes de difusion

Esta opcion solo estara disponible para los ussigpertenecientes al grupdifusores
(apartado 6.4.2.4). Es importante saber que unriospaede pertenecer a varios grupos, de
forma que puede sé&dministradory Difusor a la vez. Desde esta opcion se envian mensajes
a todos los usuarios del sistema. Los mensajelfelgsran segun la configuracion de cada
usuario, es decir, mediante un correo electromeediante una alerta de la aplicacion, o
mediante ambos. En la opcion (Figura 6.62) aparadermulario con un campo para indicar

el asunto, y otro el mensaje a difundir. Como rentg del mensaje aparecera el correo
electronico del usuario que ha enviado el mensapifdsion.

Configuracion lensajes * Mensajes de difusian

Datos del Sistema Administrador Administrador - Desc

_ Sistema: malagacomun - Cambia
Mis Datos

Mensajes

» Bandeja de entrada Asunto®:

» Borrador Mueva aplicacidn

» Mensajes enviados Mensaje™:

. a esta disponible la nueva aplicacién de Mélaga
» Mensajes borrados o . <

» Mensajes de difusion

*Campos obligatorios

Figura 6.62: Formulario de un mensaje de difusién

6.5.1 Manuales

Con esta opcion del menu de la Figura 6.63 se mamekts distintos manuales de los que se
compone la aplicacion. Cada usuario podra ver lasuales para los que tenga permisos. A
diferencia de la opcion del apartado 6.3.3.5, Idministradores también pueden ver el

manual de administracion de la aplicacion.

6.5.5.1 Manual de usuario

Muestra un documento web donde se explica |la fuatitad para los usuarios que se
registran en la aplicacion y pueden participar lesistema de moneda complementaria. Es

similar al del apartado 6.3.3.4.1.
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6.5.5.2 Manual de administraciéon

Muestra un documento web donde se explica la carafcon de la aplicacion por parte del

administrador del sistema.

= —
Configuracién Manuales
Datos del Sistema Listado de Opciones Federico Garcia Lorca - Desconectarse
: Sistema: Mutua Madrilefia - Cambiar Sisterna
Mis Datos
2 Manual de usuario
Mensajes

Docurmento donde se exmplica la funcionalidad paralos usuarios que se
registran en la aplicacidn ¥ pusden participar en el sisterma de rnoneda
cormplementaria,

Manuales ‘
» Manual de usuario A

» Manual de
- s Entrat »
administracién

» Manual de desarrollo

Manual de administracion

Documento donde se explica la configuracién de la aplicacidn por parte del
adrninistradar del sisterna,

V-

>

Entrar =

Figura 6.63: Manuales disponibles para un administrador

6.5 Desarrollo de nuevas funcionalidades

En este apartado veremos las opciones para manlpulancionalidad. Esta sélo se puede
realizar por los usuarios pertenecientes al grigdeasarrolladores, y se lleva a cabo a través
de una serie de opciones que soélo estaran dispsmbka este grupo, y que pueden verse en
la Figura 6.64.

Configuracién Caonfiguracidn
» Opciones del mend Listado de Opciones Federico Garcia Lorca - Descongctarse

Sisterna: Mutua Madrilefia - Cambiar Sistema
# Carpetas

Opciones del menu

Datos del Sistema " " . .
Las opciones del meni representan a cada una de las opciones del mend

Mis Datos lateral izquierda,
Mensajes R
Manuales

Carpetas

iy a Las carpetas representan a los contenedores padre de cada componente del
- sisterna, desde estas se pueden modificar los permisos por defecto para
estos.

Figura 6.64: Opcién de menu para configurar la aplicacion
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6.5.1 Configuracion

Muestra informacion sobre la configuracion de Ikcapion,no del sistema de gestion de la
moneda complementaria Las opciones dentro de este menu sélo debenagputadas por

usuarios expertos.

6.5.1.10pciones del menu

Las opciones del menu representan a cada una deptasnes del menu lateral de la
izquierda. Desde esta ventana podremos realizasttas operaciones genéricas de cada
listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando la opcion pareel detalle podremos realizar todas las
acciones definidas para las opciones de menu.

Para crear una nueva opcién de menu debemos milibatdén con el texté\fadir
opcion de menuAl pulsar sobre el boton para crear la opcionnEnu se nos abrird el

formulario para introducir los datos necesariog(Fa 6.65), el cual tiene dos pestafas:

Crear nuevo componente

| @& | | x |5

|. Contenido | Permisos

MNombre: |

Texto: |

Descripoidn:

Nivel Superior; oot b

Posicion: & Ultima posicidn

+* |

Imagen: Afiadir contenido

L)

Accidn: Afiadir contenido

Ayuda:

Figura 6.65: Formulario para crear una nueva opcién de menu
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Pestafia Contenidodefine los datos de la opcion de mend.

o Nombre: indica el nombre utilizado para identificar afacion de menu.

o

Texto: indica el texto que se va a pintar en pantalla &ora de representar a la

opcion.

Descripcion en este campo es donde se describe la opcioredé. m

Nivel superior: indica el nivel de la opcion de menud. Si el nigaperior esRoot
(raiz), indica que la opcion de menu es una oppidmcipal, que no se encuentra
contenida sobre ninguna otra. En caso contrari@p@on se encontrara contenida

sobre la indicada en este campo.

Posicidon indica la posicion de la opcion de menu dentrosdgerarquia (el nivel

definido en el campblivel superio}.

Imagen: la opcién de menu puede tener una imagen asosiatadesea. Para afiadir
una nueva imagen se debe pulsar sobre el botérumarcruz verde situado a la
derecha del camplmagen(Figura 6.65). Al pulsar sobre este boton apareckra
nuevos campos para afiadir la imagen (Figura 6L.&8)campos para una imagen son
la descripcion, que es un texto que aparecera sarpal ratdbn sobre ella. La
alternativa, que es un texto que aparece si laemawp puede ser cargada. Y la
imagen propiamente dicha, se puede cargar desuldexiador local del usuario o bien
utilizar una ya existente (subida con anterioridd®Bra cargar la imagen debemos
seleccionar la opcién deseada y pulsar el boténayiralica (Agregue imagen). Esta
imagen se usara en la definicién de la opcién cuaedmuestra desde la opcion de
listado de opciones (Figura 6.64).

Accidn: las opciones de menu deben definir las acciomesvgn a realizar. Este
campo es el que las define. Para definir una naegi@n se debe pulsar sobre el boton
con la cruz verde que se encuentra a la derechead®do. Al pulsarlo se nos abrira

una nueva ventana donde se nos permitira selecaim@aaccion de las disponibles.
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o

Segun cual sea la accion seleccionada apareceesosiaampos de edicion para la

opcion de mend.

Ayuda: las opciones de menu pueden tener una pequeia.ayuse introduce texto

en este campo, se mostrara como ayuda basicae8e piroducir cédigo HTML.

Pestafia Permisosesta pestafia se define en el apartado 6.4.3.

El formulario de edicion y creacion de una nuepai@ de menu posee en la parte

superior los botones para guardar, guardar y sadialir. Al salir del formulario aparecen los

detalles de la nueva opcion de menu creada jumtdasoacciones que se pueden realizar en la

parte superior de la ventana (Figura 5.45).

¥er componente -Ox

M itras WP Ldelante 4 Editar x Borrar

Opcion de Menu

Nombre: todasofertas

Texto a mostrar: Ofertas

Descripcion: Muestra un listado con todas |as ofertas del sisterna.

Nivel superior: datossisterna

Posicidn: 7

Imagen:

Accion: AccionListarComponentesBtMalaga

Figura 6.67: Detalle da una opcién de menu

Las acciones disponibles para una opcion de mepuesden ver en la Tabla 6.10.

Tabla 6.10: Acciones disponibles para una opcién de menu

-y

Ver: accién que permite ver todos los datos detalldeasna opcién de menda.

Id

Editar : permite modificar los datos de una opcién de menu

Borrar : elimina una opcion de menu, previa confirmacion.
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6.5.1.2Carpetas

Las carpetas representan a los contenedores padradd componente del sistema. Desde
éstas se pueden modificar los permisos por defesta €stos. Desde esta ventana ademas
podremos realizar todas las operaciones genéricaadh listado (apartado 6.3.3.1). Pulsando
la opcidn para ver el detalle podremos realizaasdds acciones definidas para el autor, que
se encuentran definidas en la Tabla 6.9.

Para crear una nueva carpeta debemos pulsaréel bom el textdnadir carpeta Al
pulsar sobre el botdn para crear la carpeta sabrira el formulario para introducir los datos

necesarios (Figura 6.68) la cual tiene dos pesthdasegunda pestafias:

Crear nuevo componente

| #E | X

| Contenido | Permisos

Mormbre: |

Figura 6.68: Formulario para crear una nueva carpeta o editarya existente

Pestafia Contenidodefine los datos de la opcion de menu.

o Nombre: texto obligatorio con el que se definird la céapereada, para su
correcto funcionamiento el nombre debe Gentenedorseguido del nombre del

componente del que se desea que sea la carpeta padr
Pestafia Permisosesta pestafia se define en el apartado 6.4.3.
El formulario de edicion y creacion de una nuevai@p de menu posee en la parte
superior los botones para guardar, guardar y sadialir. Al salir del formulario aparecen los

detalles de la nueva carpeta creada junto conclaeres que se pueden realizar en la parte

superior de la ventana (Figura 6.69).
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Yer componente

»
J L 7 Editar XK sorrar

Nombre: ContenedorTipoMonedaBtMalaga

L

Figura 6.69: Detalle da una carpeta

Las acciones disponibles para una carpeta se ranestirla Tabla 6.11.

Tabla 6.11: Acciones disponibles para una carpeta

| Ver: accién que permite ver todos los datos detalldéasna carpeta.

" | Editar: permite modificar los datos de una carpeta.

¥ | Borrar: elimina una carpeta, previa confirmacion.

6.5.2 Administracion del contenido estatico de lapdicacion

La aplicacién de moneda complementaria se encudasarrollada bajo el sistema gestor de
contenidosSilverStripe(http://www.silvertripe.org). Este sistema geddercontenidos, CMS
(Content Manager System) a partir de ahora, posegea privada de administracion que se
accede a través de la direccion http://www.malagagcoorg/silverstripe/admin, es
importante mencionar que esta direccion no se emreuseferenciada por ninguna parte de la
aplicacion por cuestiones de seguridad. Mantemex#a significa que habrd menos usuarios
que intenten entrar sin tener las credencialessaees. Al acceder a la direccidbn se nos
pediran las credenciales mediante nombre de usyaootraseia (Figura 6.5), a través de un
formulario igual al utilizado para autenticarse @nsistema de moneda complementaria
(apartado 6.2.3).

El usuario administrador del gestor de contenidbniane porque ser el mismo que en
el sistema de moneda complementaria, de hecheene i siquiera porque estar registrado
en él. Una vez se accede con las credenciales vemes$ area de administracion (Figura

6.70) un menu de opciones en la parte izquierda gentalla.
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I [SHLE LT EE AN Archinos & magenes.  Comentarios  Sequrdad  Ayuda

= A SilverStripe CMS

Buerranido & SovrSepe CUIT Pos faa selvttone ang phiina o8 L pasias

[N p—— T

Firdowriad tn wiwsiones do & ¥
Fipories del sl ¥

Figura 6.70: Pantalla de acceso a la administrador del CMS

En el menu de la izquierda podemos observar laggémade un pequefio globo
terraqueo seguido de las palab@ntenido del sitioDebajo de este enlace y siguiendo una
jerarquia de padres e hijos se encuentran laedtes paginas que conforman la aplicacion.
Algunas son contenido genérico que se crea juntdamstalacion del CMS, a nosotros las
gue nos interesan son las paginas dentro de Igjgaade la pagina llamadéalaga Comun
A través de los enlaces para desplegar o replegh jerarquia de paginas (simbolos +y -)
podemos navegar hasta la pagina que nos intengisehlyando sobre ella en el area principal
de la pantalla apareceran una serie de camposnualificar su contenido (Figura 6.71).

Archwes e mdoenes Comendarips . Seguridad  Ayuda

Comporiamiends | Toede | Rapories || Acosee

quEs
L Oud 857

B S U = | E% 3N -Emks- | -Fomgn- = | T | iR s — 11
L LhBaBGT e L@
.

=

£Queé es un sistema de intercambio?

SO LECATE A Frw B e T, vom d TR T Guie srdig e
g g

| ¥

»

Sin Pubiicar || Plemenar del borrador e e vepls | Guardar || Guardar y Pulbicar

(e300 Earal A O e e | P | aate

Figura 6.71: Edicion de una péagina de la aplicacion
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Una vez estamos de acuerdo con el contenido ed#atbs campos pulsamos el
botonGuarda y Publicaque se encuentra situado en la esquina inferirectia de la
pantalla y ya estaran disponibles los cambios desoalos.

Nota: Para tener mas informacion sobre el restpd®nes de la administracion del
gestor de contenido SilverStripe, vea la documéiague se encuentra en la web

http://www.silverstripe.org.

6.6 Ejemplo de uso

A continuacion se va ha mostrar un ejemplo de wsa@ahfiguracion y utilizacion de la
aplicacion. Para ello vamos a crear un sistemai@rpgmto con dos usuarios, también

registrados explicitamente para ilustrar el ustadgmlicacion.

6.6.1 Ejemplo de creacion de un nuevo sistema

Para crear un nuevo sistema lo primero que seltsd®r es conectarse a la aplicacién con un

usuario con permisos de administracion (Figura 6.5)
Editar componente
| & | X

| Contenido | Permisos

Mombre: IMoneda complementaria de Torremaolinos

Tipo de moneda utilizada para un sistermna de moneda complementaria creado en Torremolinos

Descripcion:

Simbolo en singular: Itorremolino

Simbolo en plural: Itorremolinos

Figura 6.72 Ejemplo de nuevo tipo de moneda en modo edicién

Una vez conectado como administrador debemos eflég@o de moneda sobre el que
se va a basar nuestro sistema. Para ello se dali@ apcion de menlipos de monedade la

seccionDatos del sistema pulsamos sobre el botdadir tipo de monedaDe esta forma
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nos aparecera un formulario para insertar los dadtasuestro nuevo tipo de moneda (Figura
6.72). Para nuestro ejemplo estos datos seramusamuestran en la Figura 6.72.

Nota: en todos los casos del ejemplo vamos a ignoraedtafidPermisospuesto que
vamos a utilizar siempre los permisos por defeetactarpeta padre.

Pulsamos el icono representado por la imagen dBsgn con un aspa para guardar y
salir, con lo que nos aparecerd en modo vistaalmtipo de moneda creado (Figura 6.73).

¥Yer componente - Ox

N
i [ 7 editar X

Nombre: Moneda complermentaria de Torremolinos
Descripcidon: Tipo de moneda utilizada para un sistema de moneda complementaria creado en Torremolinos
Simbolo en singular: torremolino

Simbolo en plural: torremaolinos

Figura 6.73 Ejemplo de nuevo tipo de moneda en modo vista

Cerramos esta ventana y podemos ver como en atldistle tipos de monedas
existentes ha aparecido nuestro nuevo tipo de naofiégura 6.73).

Ahora vamos a la opcién de meBistemagle la secciéiatos del sistempara crear
el nuevo sistema. De forma similar a como hemofide@on el tipo de moneda, pulsamos

sobre el botor\fiadir sistemdne introducimos los siguientes datos:

(@)

Nombre: Moneda complementaria de Torremolinos.

o Descripcion Sistema para la moneda complementaria de Tormeosol

o Crédito por defecta lo mantenemos en el valor ilimitado.

0 Impuestos del sistemale ponemos un valor fijo de 0.3.

o Ofertas iniciales le ponemos un valor de 1.
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o Tipo de moneda Moneda complementaria de Torremolinos (nota:eteedcambiar la
pestafia y seleccionar el tipo a través del listado)

o0 Administrador : Seleccionamos al usuaka@ministrador

Pulsamos guardar y salir, con lo cual se abre tdama de en modo vista del nuevo
sistema. Le damos a cerrar y observamos que edewtivte el nuevo sistema aparece en el

listado de sistemas existentes (Figura 6.74).

Mambre Descripcion

[ %4 comunes Moneda utilizada para Malaga Comdn

[ "4 Moneda complementaria de Torremolinos Tipo de moneda utiizada para un siskema de moneda complementaria creado en Tarr

Flasde laz2de 2

Figura 6.74: Ejemplo de listado con el nuevo tipo de moneda

6.6.2 Ejemplo de registro de un nuevo usuario coms ofertas minimas

Ahora vamos a registrar un nuevo usuario. Paravatimos a la opcion definida en el apartado
6.3.1 e introducimos los datos requeridos en ehfitario que aparecera (Figura 6.8).
Pulsamos el botoéBiguiente Tal como se indico en la creacion del sistemaeseb
gue nos queremos registrar. Para que un usuarggsdre en el sistema se debe dar de alta
una oferta inicial.
Para finalizar el registro vamos a dar de alta wharta con las siguientes

caracteristicas en la ventana que se muestraréguea 6.9 :
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o Categoria Formacién

o0 Titulo: Clases de matematicas

o Descripcion Me ofrezco para dar clases de matematicas a diéeecundaria y
bachillerato.

o Tipo del precio: por horas.

Precio: 10.

(@)

Cuando se pulse el botdrRegistrarsese habra enviado un correo electrénico a la
direccién de correo que hemos indicado en el megisticandonos que nos hemos registrado
en el sistema. Ahora ya podemos conectarnos condébss de email y contrasefia
introducidos. Una vez conectado aparece una aertaensaje en la esquina inferior derecha.
Si pulsamos sobre ella se abrira la bandeja dadatton un mensaje de bienvenida donde se
explica la necesidad de que el usuario sea actipadain administrador del sistema para
poder acceder a toda la funcionalidad proporcionamtda aplicacion. Borramos el mensaje
una vez lo hayamos leido y nos desconectamos. Ewmlento en que se active la cuenta se

nos notificara mediante un correo electrénico dale

Vier componente -0Ox

rd chur-:l

Mensaje de: M
Parat jaga
Enviadi
Asuntor Lis,

Trxto:

Figura 6.75 Mensaje de registro de un nuevo usuario

Para activar al usuario nos conectamos como unnégtnaidor, y observamos que nos

ha llegado un nuevo mensaje indicandonos el regitrun nuevo usuario y la necesidad de
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activarlo. Para activar al usuario existen varijpsianes, desde aqui veremos la que requiere

menos pasos:

1.- Abrimos el mensaje que nos indica el regiselauduario (Figura 6.75)

2.- Pulsamos en el nombre del nuevo usuario ragist con lo que se abrira la pagina
con sus datos (Figura 6.76), pulsamos sobre elnbAtiivar para activar al usuario.
Automaticamente se asigna el grupo UWiarioActivoy vemos que el boton cambia para
pasar a ser ahora un botdn de desactivar. Porajftinsamos el botbAtras para volver atras
y borramos el mensaje, de forma que ya no nos &neds aparecer las alertas por este

mensaje.
Yer componente -Ox
W Alras. W Ads|ants ‘—)Editar (v ] Activar
Datos personales .
Nsrbre Antbii Credito disponible
Primer Apellido:  Garcia O
Zegundo Apellido: Fuentes
i Telefono: 952430322 comunes
Mawil: 666032343
Ernail: antonio@hotmail.com
CALEMDARIO DE SERVICIOS
4 2 How Diciembre 2010
Yaloracidon media del usuario: e
de 0 opiniones
Diciembre
Lun Mar i Jue Yie Sab Ciarn
o1 0z 03 04 05
06 o7 05 09 10 11 12
13 14 15 16 17 15 18

20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 a0 3

Figura 6.76 Datos del usuario

Ahora que ya se ha activado el usuario, podemosrenbn sus credenciales y

podremos ver todas las opciones de la aplicacién.
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Importante: para seguir con el ejemplo vamos a registrar weve usuario siguiendo el

mismo proceso que hemos seguido para el primeriaguareamos una oferta con los datos:

o Categoria Articulos de casa

o Titulo: Jarrén chino

o Descripcion Vendo jarron chino de color blanco y negro.

o Tipo del precio: fijo.

o Precio 30.

6.6.3 Ejemplo de creacion, solicitud y realizaciode una oferta

Una vez que el segundo usuario se encuentra apsyr activo en el sistema, entramos con
sus credenciales. Seleccionamos la opcién de mwialofertasde la secciérMis datos
(Figura 6.16) En esta seccidn veremos que tenemos una ofedaggla oferta que hemos
creado al registrarnos en el sistema. Pulsamog sblicono de la lupa para ver sus detalles
(la que se ve en la Figura 6.13) y la editamos pasartar una imagen. A continuacion
guardamos los cambios y publicamos la oferta pacarta visible a todos los usuarios. Por
altimo nos desconectamos del sistema.

Manteniéndonos desconectados vamos a la sedoniéncambios Seleccionamos
Ofertasdentro del menu lateral y elegimos la categAriéculos de casaObservamos que se
encuentra la oferta publicada por el usuario. Pubsapara ver sus detalles y se nos indicara
gue nos autentiguemos en el sistema. Lo hacemaoal gpimer usuario que hemos creado.

Ahora podemos ver los detalles de la oferta. $8gmuos sobre la accidBolicitar
servicio, aparecera un formulario con los datos necesaroa formalizar la factura del
servicio, que en este caso Unicamente es la s&éteda las fechas en que se realizara el
servicio (Figura 6.31).

Pulsando dos veces sobre una fecha podemos miséotanacion sobre la realizacion
del servicio. De modo que pinchamos dos veces sotadecha cualquiera e insertamos una
breve descripcion del servicio. Ahora pulsamos daray salir y nos apareceran los datos de

la factura que se ha creado, donde cabe destagaeqncuentra en el estado de ser aceptada
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por el usuario que va ha realizar el servicio. 8nws a la seccidMlis facturasveremos que

existe una nueva factura pendiente de aceptacioel péertante del servicio (Figura 6.77).

Mum. Factura  Precia Estado

[T 4 1026 =30 Pendiente de aceptacidn por el ofertante

Flasdelaidel

Figura 6.77: Listado de facturas del usuario conectado

Nos conectamos con el segundo usuario que hergissraglo, ya que es el que debe
aceptar la factura (la solicitud del servicio). @&nectarnos una alerta nos informa de la
peticion del servicio, podemos abrir el mensajailgar sobre el enlace de la factura para ver
sus datos. Una vez en los datos de la facturarpolsaceptarpara aceptarla con lo cual ésta
pasa a estar en el estaBendiente de realizattambién podriamos haberla cancelado o
editado). Por ultimo pulsamos el boton de atras parver a la vista del mensaje y lo
borramos para evitar futuras alertas por este neensa

Si se modifica una factura aceptada vuelve aldestie pendiente de aceptacion.
También puede ser finalizada soélo por el usuar® wa a ha realizar el pago, que en este
ejemplo es el que ha solicitado la oferta, es detprimer usuario que hemos registrado para
el ejemplo. Por tanto nos conectamos con esteiasuaomprobamos que hay una alerta que
nos indica que se ha aceptado el servicio. En ea$e y aunque podemos indicar la
terminacion de este directamente desde el mersaj@rinal seria borrar la alerta y esperar a
la realizacion del servicio para indicarlo. Par@ eina vez que el servicio se ha realizado
correctamente nos vamos a la opcion de nidisifacturasde la secciémis datosy en el

listado de todas las facturas (similar al de lauFdg6.77) seleccionamos la que queremos

78



cerrar, abrimos su detalle pulsando en el iconardpequefia lupa, y en su detalle pulsamos
el boténindicar servicio realizadomnomento en el que se realiza el pago del servicio.

Una vez realizado un servicio los dos usuariodigagos podran opinar sobre él. Para
ello, en las opciones de las facturas realizadaseap un boton con la imagen de un bocadillo
(Tabla 6.2). Si pulsamos sobre él podemos ins@tapinion. Una opinién consta de una
valoracion, que es una puntuacion de 0 a 10 (queosérara de forma grafica en los datos del
usuario) y una descripcion sobre el servicio redliz o las incidencias habidas. Una vez
realizada una opinion esta debe ser publicadajudé manera que se publican las ofertas.

Si ahora vemos los datos de los usuarios vereomse se han actualizado sus créditos

y valoraciones. Y las opiniones pueden ser vistaspalquier usuario.

6.6.4 Ejemplo de creacion, solicitud y realizaciode una demanda

Las demandas son iguales que las ofertas. Para un@anueva demanda nos vamos a
conectar con el segundo usuario que hemos creadapajemplo. Seleccionamos la opcidn
de meniMis demandasle la secciéMis datos pulsamos sobre el bot&iiadir demanda

introducimos los siguientes datos en el formulario:

o Categoria Formacion

o Titulo: Clases de inglés

o Descripcion Me gustaria recibir clases de inglés para mejoigramatica.

o Tipo de precia Por horas.

o Precio: 0

Pulsamos el botdn guardar y salir, y podremos aeidhtos de la demanda que se ha
creado. Esta demanda aun no esta publicada, lec@uiols pulsando el botén publicar.

Ahora vamos a solicitar la demanda con el pring&iatio que hemos registrado, para
ello nos conectamos con ese usuario y nos vamasapdion de menlDemandasde la

seccionDatos del sistemaDesde esta opcion podemos ver un listado cors tadademandas

disponibles. Seleccionamos la deseada (en nuesdmla que hemos creado previamente) y
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pulsamos sobre la acci@®olicitar serviciocon lo que nos aparecera un formulario con los
datos necesarios para formalizar la factura deliger que en este caso ademas de la
seleccion de las fechas en que se realizara dcserdebemos indicar el precio que va ha
tener la realizacion del servicio. Es importantéan@ue si el usuario no tiene el crédito
necesario para pagarlo por haber sobrepasadoitd Hesu perfil o del sistema, se mostrara
un error indicando que no se puede realizar dieldgo tal como se ve en la Figura 6.78.

Solicitar servicio
> S
Se han producido errores de validacion en los datos

| Contenido | Calendario

Servicio! Clases ds inglés

£3 £l demandante no tiene el crédito suficiente

Pracio: |'-.3

PicasscCms

Figura 6.78: Error de validacién del crédito de fawura de demanda

Rellenamos los datos correctamente y pulsamarbicon un disco y un aspa para
guardar y salir y nos apareceran los datos dectarfaque se ha creado, donde cabe destacar
que se encuentra en el estado de ser aceptadaysoiaeo que va ha realizar el servicio.

Ahora nos conectamos con el segundo usuario queseegistrado para el ejemplo,
gue es el que debe aceptar la factura (la solicighcgervicio). Al conectarnos una alerta nos
informa de la peticién del servicio, podemos abtimensaje y pulsar sobre el enlace de la
factura para ver sus datos. Una vez en los datésfdetura pulsamo&ceptarpara aceptarla
con lo cual esta pasa a estar en el esBadaliente de realizaftambién podriamos haberla
cancelado o editado para cambiar el precio, pon@. Por ultimo pulsamos el boton de
atrds para volver a la vista del mensaje y lo Ioosapara evitar futuras alertas por este
mensaje. En el campo observaciones también se poede el teléfono de forma que ambos

usuarios pueden ponerse por teléfono de acuerdeeeio, horarios, etc.
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Para pagar una factura aceptada el usuario qeerdalizar la accion es el que va a ha
realizar el pago, en este ejemplo sera el segusdario que hemos registrado, por tanto ya
estamos conectamos con este usuario. Asi, una uezet] servicio se ha realizado
correctamente nos vamos a la opcion de niMisifacturasde la secciéMis datos(Figura
6.16) y en el listado de todas las facturas (Figura) seleccionamos la que queremos cerrar,
pulsando para ello el botdndicar servicio realizadanomento en el que se realiza el pago
del servicio.

Una vez realizado un servicio sus dos implicadmirgn opinar sobre él, tal y como
hemos visto en el apartado anterior.

Si ahora vemos los datos de los usuarios vereomse se han actualizado sus créditos

y valoraciones.

6.6.5 Ejemplo de envio de un mensaje

En este ejemplo el primer usuario que hemos ragistva a enviar un mensaje al segundo
usuario, para ello lo primero que debemos haceorsctarnos con el primer usuario, e ir a la
opcion de menBorrador de la seccioMensajes (Figura 6.16Desde ahi creamos un nuevo
mensaje indicando en el receptor al usuario alejyamos a enviar el mensaje.

Una vez creado el mensaje simplemente debemaar el boton enviar.
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