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Aplicacién Web para administracion de fincas 13/104

1. Introduccion

Este capitulo introductorio sirve para aclarar de forma concisa los aspectos generales del
proyecto, tales como los objetivos principales y la organizacion de la presente memoria,
comentando brevemente los apartados que la componen.

1.1 Objetivos

El objetivo de este proyecto es la implementacion de una aplicaciébn que permita a un
administrador o administradores de fincas la gestion de informacion a través de la web. Asi
como a los usuarios, vecinos de los inmuebles, proporcionar utilidades junto a la posibilidad
de consultar informacion referente a su comunidad y a sus pisos.

El sistema estaria separado en dos partes diferenciadas, pero con un mismo punto de
acceso. Desde esta interfaz comun, se podra entrar a una seccion orientada al administrador y
a otra orientada al propietario. Cada una con opciones diferentes, adecuadas al interés y rol de
cada usuario.

En la pantalla inicial, junto con el panel de acceso al sistema, se han habilitado tres
opciones que permiten a personas ajenas al sistema, solicitar presupuesto de alquiler sobre
una comunidad en particular, sobre un piso en particular ¢ darse de alta en el sistema.

La aplicacién controlard la gestion de administradores, comunidades, propietarios,
pisos y operaciones sobre las cuentas tanto de pisos individuales como de comunidades.
También proporciona una serie de opciones extra, que permiten una comunicacion mas
directa con los usuarios y conocer su grado de satisfaccion y de opinidon acerca de los temas
que interesen en la comunidad de propietarios. Para todo ello se contard con una base de datos
para almacenar la informacion y la aplicacion serd la encargada de gestionar los contenidos.

Se han tenido en cuenta la implementaciéon de procedimientos que controlen la
integridad de los datos asi como que los formularios sean rellenados con informacion que
tenga sentido logica y sintacticamente.

La novedad que introduce esta aplicacion es que se ha desarrollado en un entorno web,
lo que permite que tanto usuarios como administradores se puedan conectar al sistema desde
cualquier punto y realizar sus consultas o gestiones.
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1.2 Estructura de la memoria

A continuacion se describe brevemente el contenido de los capitulos y apartados de esta memoria:
1.2.1 Capitulo 1: Introduccién

Objetivos principales y la organizacion de la presente memoria.

1.2.2 Capitulo 2: Lenguajes y Herramientas

En este capitulo se comentan los lenguajes de programacion y herramientas utilizadas durante
la implementacion del codigo.

1.2.3 Capitulo 3: Estudio Previo

En este capitulo se expone a quién va dirigido el uso de la aplicacion y una breve explicacion
de los subsistemas que la componen.

1.2.4 Capitulo 4: Analisis

En este capitulo se expone el andlisis de la aplicacion mediante diagramas de casos de uso y
WAE. Estos diagramas forman parten del lenguaje UML.

1.2.5 Capitulo 5: Implementacion

En este capitulo se hace una explicacion detallada de las partes del codigo que conforman la
aplicacion. Se describe la funcion de cada una de las paginas que integran las opciones, las
librerias en PHP y Java Script para consultas al servidor y anélisis dinamico de los datos en
los formularios.

También se exponen las librerias utilizadas para los estilos y se comentan las carpetas usadas
para almacenar las imagenes que integran la aplicacion y los archivos subidos al servidor por
los usuarios.

1.2.6 Capitulo 6: Manual de Usuario

Este capitulo describe el manual de usuario. Gracias al manual, un usuario puede conocer
mejor el camino que debe tomar para llegar a la informacion que necesita de la aplicacion,
para todos los distintos tipos de usuarios.
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1.2.7 Conclusiones y Lineas Futuras

Aqui se comenta lo aprendido durante el desarrollo del proyecto, asi como las conclusiones al
finalizar su implementaciéon. En este apartado también se detallan algunos aspectos
ampliables a la aplicacion desarrollada, como pueden ser anadir funcionalidad y puntos en los
que se puede mejorar.

1.2.8 Referencias

Aqui se muestra tanto de la bibliografia utilizada como paginas de Internet y articulos
relacionados con los temas utilizados en el desarrollo del proyecto, ya sean temas
informaticos o especializados en la materia de la aplicacion.
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2. Lenguajes y Herramientas

En este capitulo se detallan los lenguajes y herramientas utilizados durante el disefio e
implementacion de la aplicacion. Se trata de lenguajes orientados a la programacion web
herramientas gratuitas disponibles en Internet.

2.1 Lenguajes

2.1.1. HTML

El esqueleto de la aplicacion estd implementado en HTML [4], [8].

“HTML, siglas de HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcas de Hipertexto),
es el lenguaje de marcado predominante para la construccion de paginas web.

HTML es un lenguaje muy sencillo que permite describir hipertexto, es decir, texto
presentado de forma estructurada y agradable, con enlaces (hyperlinks) que conducen a otros
documentos o fuentes de informacion relacionadas, y con inserciones multimedia (graficos,
sonido...)

La descripcion se basa en especificar en el texto la estructura ldgica del contenido
(titulos, parrafos de texto normal, enumeraciones, definiciones, citas, etc.) asi como los
diferentes efectos que se quieren dar (especificar los lugares del documento donde se debe
poner cursiva, negrita, o un grafico determinado) y dejar que luego la presentacion final de
dicho hipertexto se realice por un programa especializado (como IExplorer o Mozilla
Firefox).

HTML se escribe en forma de "etiquetas", rodeadas por corchetes angulares (<,>).
HTML también puede describir, hasta un cierto punto, la apariencia de un documento, y
puede incluir un script (por ejemplo JavaScript), el cual puede afectar el comportamiento de
navegadores web y otros procesadores de HTML.

HTML también es usado para referirse al contenido del tipo de MIME text/html o
todavia mas ampliamente como un término genérico para el HTML, ya sea en forma
descendida del XML (como XHTML 1.0 y posteriores) o en forma descendida directamente
de SGML (como HTML 4.01 y anteriores).

Por convencidn, los archivos de formato HTML usan la extension .htm o .html.” [5]

2.1.2. PHP

De entre la variedad de lenguajes del lado del servidor, se ha elegido PHP como lenguaje de
programacion para interpretar la parte dindmica del codigo..
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Después de probar con otros lenguajes similares como pueden ser Microsoft. NET 6
ASP, nos decantamos por la utilizacién de PHP, por tratarse de software libre y por su mayor
numero de enlaces sobre documentacion y ejemplos ttiles que pueden encontrarse en la red.

Para ello instalé en mi equipo el software WAMPS, que puede descargarse de la
pagina oficial [1].

“Wamp Server, antes conocido como WAMP, es un completo paquete que te permite
instalar y configurar en tu sistema el servidor Web Apache, el lenguaje de programacién PHP
y el servidor de base de datos MySQL.

PHP es un acronimo recursivo que significa PHP Hypertext Pre-processor
(inicialmente PHP Tools, o, Personal Home Page Tools).

Fue creado originalmente por Rasmus Lerdof en 1994; sin embargo la implementacion
principal de PHP es producida ahora por The PHP Group y sirve como el estandar de facto
para PHP al no haber una especificaciéon formal. Publicado bajo la PHP License, la Free
Software Foundation considera esta licencia como software libre.

PHP es un lenguaje de programacion interpretado, disefiado originalmente para la
creacion de paginas web dinamicas. Es usado principalmente en interpretacion del lado del
servidor (Server-side scripting) pero actualmente puede ser utilizado desde una interfaz de
linea de comandos o en la creacidon de otros tipos de programas incluyendo aplicaciones con
interfaz grafica usando las bibliotecas Qt o GTK+ .

PHP se encuentra instalado en mas de 20 millones de sitios web y en un millén de
servidores, aunque el niumero de sitios en PHP ha declinado desde agosto de 2005. Es también
el modulo Apache mas popular entre las computadoras que utilizan Apache como servidor
web. La mas reciente version principal del PHP fue la version 5.2.6 de 1 de mayo de 2008.”

[5]

2.1.3. Java Script

“JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, es decir, que no requiere
compilacion, utilizado principalmente en paginas web, con una sintaxis semejante a la del
lenguaje Java y el lenguaje C.

Al igual que Java, JavaScript es un lenguaje orientado a objetos propiamente dicho, ya
que dispone de herencia, si bien esta se realiza siguiendo el paradigma de programacion
basada en prototipos, ya que las nuevas clases se generan clonando las clases base
(prototipos) y extendiendo su funcionalidad.

Todos los navegadores modernos interpretan el cédigo JavaScript integrado dentro de
las paginas web. Para interactuar con una pagina web se provee al lenguaje JavaScript de una
implementacion del DOM.

El lenguaje fue inventado por Brendan Eich en la empresa Netscape Communications,
que es la que desarroll6 los primeros navegadores web comerciales. Aparecio por primera vez
en el producto de Netscape llamado Netscape Navigator 2.0.

Tradicionalmente, se venia utilizando en paginas web HTML, para realizar tareas y
operaciones en el marco de la aplicacion Unicamente cliente, sin acceso a funciones del
servidor. JavaScript se ejecuta en el agente de usuario al mismo tiempo que las sentencias van
descargandose junto con el codigo HTML.
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Los autores inicialmente lo llamaron Mocha y mas tarde LiveScript pero fue
rebautizado como JavaScript en un anuncio conjunto entre Sun Microsystems y Netscape, el 4
de diciembre de 1995.

En 1997 los autores propusieron JavaScript para que fuera adoptado como estandar de
la European Computer Manufacturers' Association ECMA, que a pesar de su nombre no es
europeo sino internacional, con sede en Ginebra. En junio de 1997 fue adoptado como un
estandar ECMA, con el nombre de ECMAScript. Poco después también lo fue como un
estandar ISO.

JScript es la implementacion de ECMAScript de Microsoft, muy similar al JavaScript
de Netscape, pero con ciertas diferencias en el modelo de objetos del navegador que hacen a
ambas versiones con frecuencia incompatibles.

Para evitar estas incompatibilidades, el World Wide Web Consortium disefio el
estandar Document Object Model (DOM, 6 Modelo de Objetos del Documento en castellano),
que incorporan Konqueror, las versiones 6 de Internet Explorer y Netscape Navigator, Opera
version 7, y Mozilla desde su primera version.” [5]

2.1.4. CSS

“Las hojas de estilo en cascada (Cascading Style Sheets, CSS) son un lenguaje formal usado
para definir la presentacion de un documento estructurado escrito en HTML o XML (y por
extension en XHTML). E1 W3C (World Wide Web Consortium) es el encargado de formular
la especificacion de las hojas de estilo que serviran de estandar para los agentes de usuario o
navegadores.

La idea que se encuentra detrds del desarrollo de CSS es separar la estructura de un
documento de su presentacion.

Por ejemplo, el elemento de HTML <HI1> indica que un bloque de texto es un
encabezamiento y que es mas importante que un bloque etiquetado como <H2>. Versiones
mas antiguas de HTML permitian atributos extra dentro de la etiqueta abierta para darle
formato (como el color o el tamafio de fuente). No obstante, cada etiqueta <H1> debia
disponer de la informacidn si se deseaba un disefio consistente para una pagina, y ademads, una
persona que lea esa pagina con un navegador pierde totalmente el control sobre la
visualizacion del texto.

Cuando se utiliza CSS, la etiqueta <H1> no deberia proporcionar informaciéon sobre
como va a ser visualizado, solamente marca la estructura del documento. La informacion de
estilo separada en una hoja de estilo, especifica como se ha de mostrar <H1>: color, fuente,
alineacion del texto, tamafio, y otras caracteristicas no visuales como definir el volumen de un
sintetizador de voz.

La informacion de estilo puede ser adjuntada tanto como un documento separado o en
el mismo documento HTML. En este Gltimo caso podrian definirse estilos generales en la
cabecera del documento o en cada etiqueta particular mediante el atributo "style".” [5]

2.1.5. MySQL 4

“MySQL es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y multiusuario con
mas de seis millones de instalaciones. MySQL AB, desde enero de 2008 una subsidiaria de
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Sun Microsystems, desarrolla MySQL como software libre en un esquema de licenciamiento
dual.

Por un lado se ofrece bajo la GNU GPL para cualquier uso compatible con esta
licencia, pero las empresas que quieran incorporarlo en productos privativos pueden comprar
a la empresa una licencia especifica que les permita este uso. Esta desarrollado en su mayor
parte en ANSI C.

Al contrario que proyectos como Apache, donde el software es desarrollado por una
comunidad publica y el copyright del cédigo estd en poder del autor individual, MySQL es
propiedad y esta patrocinado por una empresa privada, que posee el copyright de la mayor
parte del codigo.” Ver mas en [5].

2.2 Herramientas

2.2.1. Magic Draw

Se ha utilizado esta herramienta para el disefio de los diagramas UML.

MagicDraw provee soporte completo para metamodelos UML 2.0, incluyendo
diagramas de clases, casos de uso, comunicacion, secuencia, estado, actividad, implantacion,
paquetes, componentes, estructuras compuestas y de distribucion.

Adicionalmente, MagicDraw provee soporte explicito para perfiles UML y diagramas
personalizables.

2.2.3. HTML-Kit

Utilizado como editor del codigo de la aplicacion.

“HTML-Kit es un editor de programacion con un entorno de trabajo altamente
personalizable y todo un extenso conjunto de herramientas que te permiten crear, editar,
validar, previsualizar y publicar paginas web.

Aunque HTML-Kit en su instalacion estandar es ya un programa muy completo, uno
de sus principales atractivos es la posibilidad de extender su funcionalidad mediante plugins,
existiendo varios cientos disponibles que se integran sin problemas en la interfaz del
programa, y siendo relativamente sencillo que escribir los tuyos propios.

El editor tiene soporte para varios lenguajes (HTML, XHTML, XML, CSS, XSL,
PHP, ASP, VB, C/C++, SQL, Java, Javascript, Delphi, Perl...) y es valido tanto para el
programador aficionado como para el experto, que ahorrard mucho tiempo y trabajo con sus
todas sus funciones.

HTML-Kit incluye ademas diversos modos de trabajo, FTP integrado para subir y
bajar ficheros.” [7]
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2.2.4. PhpMyAdmin - 2.10.1

Utilizado para gestion y mantenimiento de la base de datos.

“phpMyAdmin es una herramienta escrita en PHP con la intenciéon de manejar la
administracion de MySQL a través de paginas webs, utilizando Internet.

Actualmente puede crear y eliminar Bases de Datos, crear, eliminar y alterar tablas,
borrar, editar y afiadir campos, ejecutar cualquier sentencia SQL, administrar claves en
campos, administrar privilegios, exportar datos en varios formatos y esta disponible en 50
idiomas. Se encuentra disponible bajo la licencia GPL.

Este proyecto se encuentra vigente desde el afio 1998, siendo el mejor evaluado en la
comunidad de descargas de SourceForge.net como la descarga del mes de diciembre del 2002.

Como esta herramienta corre en maquinas con Servidores web y Soporte de PHP y
MySQL, la tecnologia utilizada ha ido variando durante su desarrollo.” [5]

2.2.5. TopStyle 3.10

Utilizado para el disefio de los estilos.

TopStyle es una herramienta de programacion que te facilita el trabajo de creacion de
hojas de estilo adaptadas a diferentes navegadores web.

“Su interfaz simple e intuitivo incorpora un editor de estilo sencillo de manejar con el
que poder crear y editar hojas de estilo externas de caracter bdasico, analizando sus
caracteristicas para asegurar su compatibilidad con todos los navegadores.” [7]

2.2.6. PhotoShop

Utilizado para la edicién de imagenes.

“Adobe Photoshop es una aplicacién en forma de taller de pintura y fotografia que
trabaja sobre un "lienzo" y que esta destinado para la edicion, retoque fotografico y pintura a
base de imagenes de mapa de bits o conocidos en Photoshop como gréficos rasterizados.
Elaborado por la compania de software Adobe Systems inicialmente para computadores
Apple pero posteriormente también para plataformas PC con sistema operativo Windows.

Photoshop en sus versiones iniciales trabajaba en un espacio bitmap formado por una
sola capa, donde se podian aplicar toda una serie de efectos, textos, marcas y tratamientos. En
cierto modo tenia mucho parecido con las tradicionales ampliadoras. En la actualidad lo hace
con multiples capas.

A medida que ha ido evolucionando el software ha incluido diversas mejoras
fundamentales, como la incorporacion de un espacio de trabajo multicapa, inclusion de
elementos vectoriales, gestion avanzada de color (ICM / ICC), tratamiento extensivo de
tipografias, control y retoque de color, efectos creativos, posibilidad de incorporar plugins de
terceras compaiiias, exportacion para web entre otros.

Photoshop se ha convertido, casi desde sus comienzos, en el estandar de facto en
retoque fotografico, pero también se usa extensivamente en multitud de disciplinas del campo
del disefio y fotografia, como disefio web, composicion de imagenes bitmap, estilismo digital,
fotocomposicion, edicion y grafismos de video y basicamente en cualquier actividad que
requiera el tratamiento de imagenes digitales.
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Photoshop ha dejado de ser una herramienta unicamente usada por disefiadores /
maquetadores, ahora Photoshop es una herramienta muy usada también por fotdgrafos
profesionales de todo el mundo, que lo usan para realizar el proceso de "positivado y
ampliacion” digital, no teniendo que pasar ya por un laboratorio mas que para la impresion del
material.” [5]

2.2.7. Gimp 2.6.3

Utilizado para la edicion de iméagenes.

“GIMP (GNU Image Manipulation Program) es un programa de edicion de iméagenes
digitales, tanto dibujos como fotografias. Es un programa libre y gratuito. Esta englobado en
el proyecto GNU y disponible bajo la Licencia publica general de GNU.

La primera version de GIMP se desarrolld inicialmente en sistemas Unix y fue
pensada especialmente para GNU/Linux. Existen versiones totalmente funcionales para
Windows, para Mac OS X, y se incluye en muchas Distribuciones Linux (como Ubuntu).
También se ha portado a otros sistemas operativos, haciéndolo el programa de manipulacion
de graficos disponible en mas sistemas operativos. Se le puede considerar como una
alternativa firme, potente y rapida a Photoshop para muchos usos, aunque no se ha
desarrollado como un clon de ¢l y posee una interfaz bastante diferente.

Existe también versiones portatiles de GIMP que pueden ser transportadas y usadas
directamente desde una memoria USB sin necesidad de instalarse en el ordenador, tanto bajo
Windows como bajo Mac OS X .

GIMP existe en espafiol ademas de en la lengua de desarrollo original, el inglés, y
también, en catalan, gallego, francés, italiano, alemén, ruso, sueco, noruego, coreano,
neerlandés y en otras lenguas adicionales.” [5]

2.2.8. Sync.es

Con objeto de complementar las pruebas realizadas a nivel local en mi PC y de hacer mas
accesible la aplicacion desde el exterior, he registrado un dominio y contratado un servicio de
alojamiento que me permite subir al servidor del mismo las modificaciones que he se han ido
realizando de manera local en mi PC.

El dominio registrado es http://www.ricardopuertas.com
La empresa de hosting es http://www.sync.es/
En la Figura 2.1 podemos ver la pagina inicial de esta empresa.
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Figura 2.1: Empresa de hosting utilizada

Concretamente lo que he contratado para la realizacion de este proyecto es:

* Registro de dominio : RicardoPuertas.com
* Servicio de alojamiento WEB: Servidor virtual Windows 1Gb trans.

Mediante el Panel de Control que proporciona la empresa se puede acceder a una serie de
herramientas para las gestion de los datos. Entre ellos, la posibilidad de administrar la base de
datos mediante MySQL 4, gestion de cuentas de e-mail, gestion de subdominios, etc.
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3. Estudio Previo

En este capitulo se comentan aspectos como alcance del sistema y estructura de la aplicacion.

3.1 Alcance del Sistema.

El sistema implementado estd orientado hacia dos grupos de usuarios finales. Un primer
grupo lo formarian los administradores de fincas, que se encargaran de registrar y mantener
los datos de la aplicacion. Un segundo grupo estard compuesto por los propietarios y vecinos
de viviendas, que pueden estar o no integradas en una comunidad. Con intencion de que
puedan tener un acceso facil y rapido a la informacién importante relacionada con su
comunidad o con la gestion de sus inmuebles.

Existe un tercer grupo de usuarios anonimos o todavia no registrados en el sistema que
entran en la aplicacion por 1* vez con intencidon de obtener informacidon o realizar alguna
peticion en el apartado solicitudes de la pagina inicial.

También se trata de que los propietarios puedan dar su opinién y que el resto de
usuarios y administradores la conozcan de inmediato.

Los paneles de control estdn estructurados de manera que las opciones disponibles
estan agrupadas en funcion de la tarea que realizan, en forma de ments y enmarcadas en
columnas, una a cada lado de la pantalla.

Tanto altas, bajas y modificaciones de usuarios (ya sean administradores o
propietarios) son efectuadas por un usuario administrador. Para que un propietario pueda
iniciar una sesion en el sistema, primero debe hacer una solicitud rellenando un formulario
especifico, el cual llegard al administrador por correo electronico y procedera a su evaluacion
y alta en caso de que todos los datos sean correctos.

Las opciones de que dispone un propietario sobre la aplicacion, son mucho mas
reducidas. Enfocadas Unicamente a consulta de datos personales, de la comunidad y
participacion en el foro y encuestas.
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3.2 Descomposicion Inicial de la Aplicacion en Subsistemas.

Pégina inicial

Panel de control Panel de control
administrador usuarios

Figura 3.1: Subsistemas de la aplicacion

La aplicacion esta dividida en 2 subsistemas como se muestra en la Figura 3.1. En esta
division pueden apreciarse claramente los tipos de usuarios que son tratados:

Pagina inicial: Es la primera pagina que aparece al introducir la URL de la aplicacion en
el navegador. Muestra informacion del ambito de de la empresa y tres opciones de
solicitud al sistema por parte de usuarios anonimos (aun no registrados). También aparece
el panel de acceso al sistema

Panel de control de Administrador: Aqui se encontrardn las opciones que necesitara un
administrador para gestionar y mantener el sistema.

Panel de control de Usuario: Esta es el area de los usuarios. Se compone de ciertas
opciones que muestran informacion del sistema y permiten interactuar con el mismo.
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4. Analisis

Para el andlisis del sistema se ha hecho uso del lenguaje UML (Lenguaje Unificado de
Modelado). Se ha utilizado la herramienta MagicDraw para la implementacion de los

diagramas.

Debido a que el lenguaje utilizado para el desarrollo de la aplicacion no es orientado a
objetos, hay ciertos diagramas que pertenecen al dmbito de UML que no podran ser
utilizados, como puede ser el diagrama de clases 0 interaccion. Se ha optado por utilizar los
diagramas indicados en las siguientes secciones de este capitulo.

4.1 Modelo relacional

La base de datos esta compuesta por 11 tablas.

En la Figura 4.1 se muestra el modelo relacional.
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Figura 4.1 : Modelo Relacional
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A continuacion se expone brevemente el contenido de cada tabla:

Tabla tpisos: Contiene la informacién de los pisos registrados en el sistema. Si el campo
“alquiler” tiene valor 1, el piso estara alquilado actualmente. Tendra valor O en caso contrario.

Claves foraneas:

* num_cdad: Referencia a la comunidad que pertenece. Si el piso no pertenece a
ninguna comunidad de vecinos este campo tendré valor 0.

» id propieario: Referencia al propietario del piso.
Tabla tpropietario: Contiene la informacion de los propietarios registrados en el sistema.

Tabla tcuentascom: Contiene la informacion de las cuentas de cada comunidad.
Claves foraneas:
» num_cdad: Referencia a la comunidad que pertenece.

Tabla tcuentaspiso: Contiene la informacion de las cuentas de cada piso.
Claves foraneas:
= id pisos: Referencia a el piso al que pertenece.

Tabla tcomunidad: Contiene la informacion de las comunidades registradas en el sistema.

Tabla tadministrador: Contiene la informaciéon de los administradores registrados en el
sistema.

Tabla panel avisos: Contiene los avisos registrados en el sistema por parte de los
administradores.

Tabla foro: Contiene informacién en forma de campos que es utilizada para formar los
mensajes que se muestran en el foro.

Claves foraneas:
* num_cdad: Referencia a la comunidad a la que pertenece.

Tabla encuestas: Contiene la informacion de cada encuesta registrada en el sistema.
Claves foraneas:
» num_cdad: Referencia a la comunidad a la que pertenece.

Tabla respuestas: Contiene las respuestas que forman cada encuesta registrada en el sistema.
Claves foraneas:
» id encuestas: Referencia a la encuesta a la que pertenece.

Tabla votantes: Contiene informacion de los propietarios que ya han votado una determinada
encuesta.
Claves foraneas:
» id propieario: Referencia al propietario que ha votado en la encuesta.
» id encuestas: Referencia a la encuesta a la que pertenece.
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4.2 Casos de Uso

En ingenieria del software, un caso de uso es una técnica para la captura de requisitos
potenciales de un nuevo sistema o una actualizacién de software. Cada caso de uso
proporciona uno o mas escenarios que indican como deberia interactuar el sistema con el
usuario o con otro sistema para conseguir un objetivo especifico.

Normalmente, en los casos de usos se evita el empleo de jergas técnicas, prefiriendo
en su lugar un lenguaje mas cercano al usuario final. En ocasiones, se utiliza a usuarios sin
experiencia junto a los analistas para el desarrollo de casos de uso.

He divido el diagrama en tres partes para mayor claridad. Cada una de ellas corresponde
con un subsistema determinado de la aplicacion. En la Figura 4.2 se muestran los casos de uso
para pantalla inicial de la aplicacion. En la Figura 4.3 se muestran los casos de uso para el
panel de control que ven los propietarios. En la Figura 4.4 se muestran los casos de uso para
el panel de control que ven los administradores de sistema.
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Figura 4.2 : Casos de uso Pantalla inicial
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Figura 4.4 : Casos de uso Panel de control administrador

4.3 WAE (Web Aplication Extension)

Frecuentemente se cuestiona las formas para representar de manera mas explicita cierto tipo
de aplicaciones utilizando UML. Cierto es que UML es grafico de por si, pero usar los
mismos elementos independientemente del tipo de aplicacion, a algunas personas les genera
ruido y prefieren algo mas explicito. Por ejemplo, cuando se estudia el modelado de
aplicaciones web, el modelado del negocio, de sistemas de tiempo real o de bases de datos
con UML

Para resolverlo aprovechamos una de las caracteristicas peculiares que le dan
flexibilidad a la notacion de UML. Y consiste en el conjunto de mecanismos de extension (de
significado): estereotipo, restriccion y valor etiquetado. Estos mecanismos le permiten a UML
extender y enriquecer el significado de sus elementos y simbolos basico de manera que
pueden ser empleados para representar dominios en donde nunca se tuvo una intencion inicial
de aplicarlos.

Puesto que estamos ante una aplicacion web necesitaremos realizar una modelizacion
acorde con la arquitectura. Para ello se ha utilizado la extension de la notacion UML (Unified
Modeling Language) denominada WAE, desarrollada por Jim Conallen [12], que nos
permitira rentabilizar toda la gramadtica interna de UML para modelar una aplicacion con
elementos especificos de un entorno web.

En el caso de los sistemas web, los bloques de construccion estandar que viene con
UML no son suficientes para expresar la relacion que existe entre los distintos elementos de
una aplicacion.
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4.3.1 Diagramas WAE Pantalla inicial

En la Figura 4.5 se muestra el diagrama WAE de la pantalla inicial.
En las Figuras 4.6 hasta 4.12 se muestran los diagramas WAE del panel de control de

administradores.

En las Figuras 4.13 y 4.14 se muestran los diagramas WAE del panel de control de

propietarios.
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Figura 4.5: Diagrama WAE pantalla inicial
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Menu Propietarios
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Menu Pisos
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main.php

==redirect==

Lo

<=sErver pagess
_ —

‘ =<SErYer pagess

encuesta_ver.php

==subinit==

‘ ==SErVer pages=

resultados_encuesta.php

==sulmit==

‘ ==SErvVer pagers

encuesta_crear.php

==redirect=x|

Todas las paginas tienen dos enlaces a el panel de contral
administradory la pagina inicial de la aplicacion,
abandonando [a sesian

'_“-h*-—(____)
S=SEIVEr pAgEsE

mensaje_tabla_vacia.php

—— ==redirect==

==submit==

‘ =<SEIVEr pagEEs

‘ ==SErvVer pagers

encuesta_borrar.php

‘ =<SErVEr pagess

— -
encuesta_insertar.php
==submit==
—
—
i )
==redirect==

==reddiract=> : ==EErVEr page=s

mensgaje_confirmacidén_cambios.php

encuesta_cambiar.php

L

=<suibmits= —~

o
==gErver page=s

encuesta_reset.php

==subimit=>

// ——
—
it =<SEVEr PRGERE
— i
==redirect== - mensaje_error.php
_J'-"_F_;_)
— ==submit==

Figura 4.12: Diagrama WAE menu general
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4.3.3 Diagramas WAE Panel de control de propietarios

Menu Usuarios

é ==SErYer pagess

ver_usuario.php

cuentas_usuarios.php
==sUbmit==

o
4—'—"'_'__'_
<=SEIVEF PRYERR
e

(: ==JavaScript== g <=SEIVEF PARYEEE g =ESEPVEF pagess

func_javascript.js func_php.php control_session.php

Todas las paginas hacen uninclude o require de
las librerias fun_javascriptjs, func_php.php vy
contral_session.php

Por simplicidad en el disefio se omiten los

enlaces

e s o C P A
_——— = = = = = = = -
|

| ==SEIVEl pagess
| encuesta_vota.php I
==SErVer pagess I
- mensaje_error.php I |

-
— | |
e - | ==EEIYErN RAEss
e ) %
fff—f I| encuesta_ver_resultados.php |
" ==redirect== I|I | |
| I |
==IEIVELN Pages= I|I | |
cuentas_usuarins_mostrar.php | Desde cualguier opcidn en el
<<redira|lbt>= | mend de propietatios se puede |
| votar en la encuesta activa yver los |
| resultados

| | )

/

==EEFYEF PEdESE
cuentas comunidad_listar_usuarios.php

£

o

—_—

==zerve

cuentas_comunidad_listar_mostrar_usuarios.php

I paness

==subimit==

ﬁ SHEIEMVEF PAdE==

control_usuarios.php

% ==3ErvVer pagess

main.php

| S=SERVEr pages:

I

|

|

I

| procesar_abandonar_sesion.php
|

I

|

I

|

firact=>

Todas las paginas tienen dos enlaces a el panel de contral
de usuarios v la pagina inicial de la aplicacian, abandonando
|3 sesidn

Figura 4.13: Diagrama WAE menu usuarios
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Menu Acciones

(: ==JavaScript== ;g ==gerver pagess

func_javascript.js func_php.php

i SEEBIVEN DRHE=E

control_session.php

contral_session.php

enlaces

Por simplicidad en el disefio se omiten los

Todas las paginas hacen uninclude o require de
las likhrerias fun_javascriptjs, func_php.phpy

% S=sErver pagess

cuentas_comunidad_listar_foro.php

g s=zerver pagess

% 2=SEIVEr pAgERE

panel_avisos_usuarios.php

g ==SErYer padess
g ==TECYEF PRNEEE

. 5 =
: foro_usuarios.php ;
==submit== ==zubmit==
__________________ -

control_usuarios.php

g ==ZErVEr PAgess
—

procesar_abandonar_sesion.php main.php
tedirect==

Taodas las paginas tienen dos enlaces 3 el panel de cantrol
te Usuarios v 1a paging inicial de la aplicacion, abandonando
la sesion

Figura 4.14: Diagrama WAE ment acciones

Ly

S=SErver pagess

foro_usuarios_mostrar.php

‘g ‘SEEErYELN PRNERR

encuesta_vota.php

SEZEMVER page=>

encuesta_ver_resultados.php

Desde cualguier opeion en el

ment de propietarios se puede
wotar en la encuesta activa yver los
resultados

T PGSR T S T WP The S g
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5. Implementacion

En este apartado he definido la estructura de cddigo y carpetas que contienen la aplicacion en
el servidor y una breve explicacion de la funcion de cada una de ellas. En la Figura 5.1
aparece un esquema de estas carpetas.

)
Proyecto

;l_/

1 | | 1
e A

Estilos] Imagen [Librerias

- J
1

( 1\

Temp ] Iconos [ Images

(. J

Figura 5.1: Estructura de carpetas en el servidor

La carpeta raiz es la carpeta Proyecto. En este nivel es donde se encuentran los ficheros PHP
con el codigo de la aplicacion.

Como carpetas subordinadas se encuentran las carpetas:
Estilos: Contiene las librerias de estilos de cada area del programa.

Imagen: Esta carpeta contiene las imagenes que conforman el disefio de las pantallas. Asi
como iconos utilizados para hacer mas visuales los enlaces y los botones.

Contiene también los ficheros temporales que suben los usuarios en la opcion foro del
menu.

Todos ellos se agrupan en las subcarpetas Temp, Iconos e Images.

Librerias: Contiene las librerias de funciones PHP y Java Script que son referenciados
desde el codigo principal. Se han tomado como referencias ejemplos de internet [3], [4],

(81, [91, [11].
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5.1 Libreria Estilos

En la Tabla 5.1 se muestran las hojas de estilo utilizadas [13].

Hoja de estilo Funcion

control_acceso.css

Estilo para el panel de control de acceso

email.css

Estilo para el formulario de e-mail

encuesta.css

Estilo para las encuestas

estructura.css

Estilo que contiene los datos de la estructura principal de
cada una de las paginas

formulario.css

Estilo para los formularios utilizados en las opciones

foro.css

Estilos para los foros de la aplicacion

lista.css

Estilo para opciones de cada ment del panel de control

marquesina.css

Estilo para la marquesina superior de las paginas

menul.css

Estilo para los menus de las opciones de la aplicacion

menu_presupuesto.css

Estilo para las solicitudes de presupuestos

quienes_somos.css

Estilo para la parte de cddigo que explica dichos datos de
la empresa

Tabla 5.1: Libreria de estilos

5.2 Libreria Funciones Javascript

En la Tabla 5.2 se muestran las funciones javascript implementadas.

Funcion Actividad

volver()

Redirecciona a la ventana anterior

ir(pagina)

Redirecciona a la pagina indicada en el parametro “pagina”

valida_asteriscos(campos)

Verifica que los campos indicados en el parametro tengan
algin valor introducido

pintar() Recorre un formulario y pinta el valor que contienen sus
elementos, P.Ej, el valor contenido en los inputs de tipo text.
protege(objeto) Deshabilita la opcion editar de un objeto para que no pueda

ser modificado su valor

oculta_error(valor)

Ciertos mensajes de error en la aplicacion se muestran dentro
un contenedor. Esta funcion los oculta para que no sean
visibles.

restaura_error(valor)

Hace visible el contenedor de error comentado anteriormente

restaura_campo(objeto)

Cuando un campo de tipo entrada de texto no es correcto, se
resalta en color amarillo. Esta funcion le devuelve su color
de fondo original.
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resalta_campo(objeto)

Lo contrario a la funcion anterior. Resalta el color del campo
especificado en el parametro.

uno(fila,color entrada)

Cambia el color de las filas impares de una tabla. Utilizado
cuando el cursor pasa por encima de ellas.

dos(fila,color default)

Cambia el color de las filas pares de una tabla. Utilizado
cuando el cursor pasa por encima de ellas.

valida vacio()

Valida que los campos de un formulario no estén vacios

vacio(objeto)

Verifica si el valor de un objeto en concreto es vacio

valida _ teléfono(objeto)

Verifica que el formato de un nimero de teléfono sea
correcto. En nuestro caso que sea de 9 digitos.

valida_entero(objeto)

Verifica que el valor contenido en campo objeto, sea un
nimero entero

valida cadena(objeto)

Verifica que el valor contenido en campo objeto, sea una
cadena

valida email(objeto)

Verifica que el formato de una direccion de correo
electronico sea correcto. P.E;j.
“direccion@dominio.extension”

valida comunidad(objeto)

Valida que el identificador de una comunidad sea correcto
sintacticamente

valida_piso(objeto) Valida que el identificador de un piso sea correcto
sintacticamente.

esDigito(sChr) Comprueba que el valor pasado como parametro es un digito

function valSep(oTxt) Comprueba que los separadores de de un valor, en este caso
una fecha, tengan el formato correcto

finMes(oTxt) Devuelve el nimero de dias de un mes pasado como
parametro

valDia(oTxt) Valida que el valor dia de una fecha pasada como parametro
esté dentro del rango de dias del mes de dicha fecha

valMes(oTxt) Valida que el valor mes de una fecha pasada como
parametro esté dentro del rango de meses del afio

valAno(oTxt) Valida que el valor afio de una fecha pasada como

pardmetro sea un valor correcto

valida_fecha(oTxt)

Valida que el formato de una fecha pasada como parametro
sea correcto

Tabla 5.2: Libreria de Funciones Java-Script
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5.3 Libreria Funciones PHP

En la Tabla 5.3 se muestran las funciones PHP implementadas.

Funcion Actividad

conectar_root()

Abre una conexioén a la base de datos. Usado para los
usuarios con privilegios de administrador

conectar_user()

Abre una conexion a la base de datos. Usado para los
usuarios con privilegios de propietario

cerrar($conexion)

Cerrar conexion con base de datos

esadmin($login,$clave)

Comprueba si un usuario es un administrador

escliente($login,$clave)

Comprueba si un usuario es un cliente (propietario)

tabla_vacia($tabla)

Comprueba si una tabla es vacia y devuelve 1 en caso
afirmativo

dni_unico($dni)

Comprueba que no existe otro usuario con el mismo DNI

login_unico($login)

Comprueba que no existe otro usuario con el mismo Login

existe_comunidad($id)

Comprueba que existe una comunidad

existe_comunidad?2
($nombre_cdad,$calle,$numer
0,5¢cp)

Verifica si una comunidad ya ha sido de alta

existe propietario($id)

Comprueba que existe un propietario

existe_piso($num_cdad,$nume
ro,$portal,$piso,$letra)

Comprobacion de que no existen dos pisos con misma
informacion en una comunidad

existe pisos_alquiler()

Funcion para ver si la existen pisos de tipo “gestion del
alquiler”

existe pisos_comunidad($id)

Funcién para ver si la existen pisos de tipo “gestion de la
comunidad”

existe cuentas piso($id)

Comprobacién si existen operaciones en la cuenta de un
piso

pisos_de mas($num_cdad)

Comprobacion de que no se afiaden a una comunidad mas
pisos de su capacidad

dame comunidad($id)

Devuelve el nombre de la comunidad pasandole el
identificador como pardmetro

dame usuario($login,$clave)

Devuelve el identificador de un propietario pasando como
parametros su login y su clave

cambiaf a normal($fecha)

Convierte fecha de formato mysql a formato tradicional

cambiaf a mysql($fecha)

Convierte fecha de formato tradicional a formato mysql

ha votado()

Funcién que verifica si el propietario ya ha votado la
encuesta actual

Tabla 5.3: Libreria de Funciones PHP
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5.4 Codigo Opciones Web

En la Tabla 5.4 se muestran los binarios PHP implementadas.

Nombre pagina de codigo Funcion

admin_alta.php Formulario de alta de un administrador

admin_baja.php Formulario de baja de un administrador

admin_Listar.php Muestra  un  formulario con  los
administradores registrados en el sistema

admin_modificar.php Formulario de modificacion de un
administrador

comunidad _alta.php Formulario para dar de alta una comunidad

comunidad_baja.php Formulario para dar de baja una comunidad

comunidad_listar.php Formulario para listar una comunidad

comunidad modificar.php Formulario para modificar una comunidad

control _administrador.php Muestra el panel de control de
administracion

control_session.php Codigo incrustado en cada pagina que
verifica que el usuario se ha logado en el
sistema

control usuarios.php Muestra el panel de control de los usuarios

cuentas comunidad _alta.php Formulario de alta de cuentas para una
comunidad

cuentas _comunidad baja.php Formulario de baja de cuentas para una
comunidad

cuentas comunidad baja_mostrar.php Formulario de alta de cuentas para una
comunidad

cuentas_comunidad _listar.php Formulario de alta de cuentas para una
comunidad

cuentas comunidad listar foro.php Muestra los foros de comunidades a los que

un usuario puede entrar por disponer de
vivienda en la misma.

cuentas comunidad listar mostrar.php Muestra un listado con las cuentas de una
comunidad en particular. Acceso desde
panel de control administradores

cuentas comunidad listar mostrar usuarios.p | Muestra un listado con las cuentas de una
hp comunidad en particular. Acceso desde
panel de control propietarios

cuentas_comunidad listar usuarios.php Muestra las comunidades sobres las que un
propietario puede consultar el estado de las
cuentas

cuentas _comunidad modificar.php Muestra las  comunidades que un

administrador puede seleccionar con
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intencion de hacer una modificacidén en sus
cuentas

cuentas_comunidad_modificar elegir.php

Listado de movimientos en cuenta de una
comunidad y que son modificables

cuentas_comunidad modificar mostrar.php

Muestra la informacién de una entrada en
concreto de las cuentas de una comunidad
con opcidn a ser modificada

cuentas_pisos_alquiler alta.php

Formulario para afiadir nueva operacion en
las cuentas de un piso que no pertenece a
una comunidad

cuentas_pisos_alquiler baja.php

Formulario para borrar una operacion en las
cuentas de un piso que no pertenece a una
comunidad

cuentas_pisos_alquiler listar.php

Muestra los pisos que no pertenecen a una
comunidad. Se solicita eleccion del mismo
para mostrar sus operaciones

cuentas_pisos_alquiler modificar.php

Muestra los pisos que no pertenecen a una
comunidad. Se solicita eleccion del mismo
para modificar sus operaciones

cuentas_pisos_alta.php

Formulario de eleccion entre pisos que
pertenecen 6 no a una comunidad. Con
objeto de afiadir una nueva operacion

cuentas_pisos_baja.php

Formulario de eleccion entre pisos que
pertenecen 6 no a una comunidad. Con
objeto de borrar una operacion

cuentas_pisos_comunidad_alta.php

Formulario para afiadir una nueva operacion
a un piso que pertenece a una comunidad

cuentas_pisos_comunidad baja.php

Formulario para borrar una operaciéon a un
piso que pertenece a una comunidad

cuentas_pisos_comunidad baja mostrar.php

Muestra listado con las operaciones de un
piso que pertenece a una comunidad. Con
objeto de borrar alguna de ellas

cuentas_pisos_comunidad listar.php

Listado con los pisos pertenecientes a una
comunidad. Con objeto de seleccionar uno
para mostrar sus operaciones

cuentas_pisos _comunidad listar mostrar.php

Muestra listado con las operaciones de un
piso que pertenece a una comunidad.

cuentas_pisos_comunidad_modificar.php

Listado con los pisos pertenecientes a una
comunidad. Con objeto de seleccionar uno
para modificar sus operaciones

cuentas pisos_comunidad modificar mostrar.

php

Edita la informacién de una operacion de un
piso que pertenece a una comunidad

cuentas_pisos_listar.php

Formulario de eleccion entre pisos que
pertenecen 6 no a una comunidad. Con
objeto de listar sus operaciones
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cuentas_pisos_modificar.php

Formulario de eleccion entre pisos que
pertenecen 6 no a una comunidad. Con
objeto de modificar sus operaciones

cuentas_usuarios.php

Se muestra un listado con los pisos que
posee un propietario. Con objeto de
seleccionar uno para ver sus operaciones.

cuentas_usuarios mostrar.php

Muestra las operaciones para un piso
seleccionado en el paso anterior

encuesta_borrar.php

Muestra las encuestas registradas en el
sistema. Con objeto de seleccionar la que se
desea borrar.

encuesta_cambiar.php

Antes de cambiar de encuesta hay que
seleccionar la comunidad deseada. Esta
opcion muestra las comunidades registradas
en el sistema.

encuesta_crear.php

Formulario con los primeros pasos para
crear una encuesta

encuesta_crear_respuestas.php

Una vez indicada el nimero de respuesas, se
presentan tantos campos como opciones
contendra la encuesta

encuesta_insertar.php

Inserta la encuesta creada en la base de
datos

encuesta_reset.php

Seleccion de la encuesta de la que se desea
inicializar sus valores a 0

encuesta_resultados.php

Se muestra un listado de eleccion de
comunidad para elegir el resultado de sus
encuestas

encuesta_seleccion_comunidad.php

Para ver la encuesta activa de una
comunidad primero hay que seleccionar
entre un listado la comunidad que se desea
consultar

encuesta_ver.php

Muestra la encuesta activa para una
comunidad

encuesta_votar.php

Porcion de codigo que se encarga de hacer
efectivo el voto de un propietario

enviar_email.php

Formulario de envio de e-mail

enviar_email procesar.php

Porcion de codigo que efectia el envio de
un e-mail y muestra un mensaje de
confirmacién

foro.php

Se muestra un listado para seleccionar la
comunidad sobre que la que se quiere
ingresar en su foro

foro_borrar.php

Borra todos los mensajes de un foro

foro_mostrar.php

Muestra los mensajes de un foro. Con
formulario para ingresar mensajes
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foro procesar.php

Procesa el envio de un mensaje a un foro

foro usuarios.php

Muestra un campo para introducir el nick
con el que se quiere ingresar en el foro

foro_usuarios mostrar.php

Muestra el foro de wuna determinada
comunidad desde el panel de control de los
propietarios

foro usuarios procesar.php

Procesa en envio de mensajes de los
propietarios en el foro

inc_cabecera_administrador.php

Cabecera del panel de control de
administrador

inc_cabecera main.php

Cabecera pagina inicial de la aplicacion

inc_cabecera usuarios.php

Cabecera del panel de control de los
propietarios

inc_pie administrador.php

Pie panel de control administrador

inc_pie_main.php

Pie panel de control pagina inicial

inc_pie usuarios.php

Pie panel del control propietarios

main.php

Pagina inicial de la aplicacién

mensaje_confirmacion_cambios.php

Mensaje que se muestra cuando se ha
producido algiin cambio

mensaje_confirmacion cambios_usuarios.php

Mensaje que se muestra cuando se ha
producido algin cambio a los propietarios

mensaje_confirmacion_solicitud.php

Mensaje que se muestra cuando se ha hecho
alguna solicitud

mensaje_error.php

Mensaje que se muestra cuando se ha
solicita alguna informacion que no existe en
el sistema

mensaje_error_cuentas pisos.php

Mensaje que se muestra cuando se ha
solicita alguna informacion que no existe en
el las cuentas de los pisos

mensaje_error_usuarios.php

Mensaje que se muestra cuando un usuario
solicita alguna informacion que no existe en
el sistema

mensaje_tabla_vacia.php

Mensaje que avisa que la tabla a consultar
no contiene datos

mostrar admin_modificar.php

Muestra la informacion editable de un
administrador

mostrar_comunidad_modificar.php

Muestra la informacidén editable de una
comunidad

mostrar_piso_modificar.php

Muestra la informacioén editable de una
vivienda

mostrar_propietario_modificar.php

Muestra la informacion editable de un
propietario

panel avisos.php

Ventana de acceso a consultar el panel de
avisos. Panel de control de administrador.
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Solicita introducir un nick

panel avisos_borrar.php

Porcion de codigo que limpia el panel de
avisos de mensajes anteriores

panel_avisos_mostrar.php

Muestra el panel de avisos a un
administrador. Desde aqui se pueden afiadir
nuevos mensajes

panel_avisos_procesar.php

Procesa el envio de un nuevos mensaje al
panel de avisos

panel avisos_usuarios.php

Desde aqui un propietario puede consultar
los mensajes del panel de avisos

piso_alta.php

Formulario inicial antes de dar de alta un
piso. Hay que elegir si el piso pertenecera a
una comunidad o no

piso_alta alquiler.php

Formulario para dar de alta un nuevo piso
que no pertenecera a ninguna comunidad

piso_alta comunidad.php

Formulario para dar de alta un nuevo piso
que si pertenecera a una comunidad

piso_baja.php

Muestra un listado que son canditatos a ser
dados de baja. Tiene opciones de filtrado

piso_listar.php

Antes de ver el listado de pisos es necesario
elegir la comunidad que se quiere consultar
6 bien indicar que el piso no pertenece a
ninguna comunidad

piso_listar alquilados.php

Listado de  todos los pisos que no
pertenecen a ninguna comunidad

piso_listar comunidad.php

Listado de todos los pisos de una
determindad comunidad

piso_modificar.php

Antes de poder modificar un piso es
necesario elegir la comunidad que se quiere
consultar 6 bien indicar que el piso no
pertenece a ninguna comunidad

piso_modificar alquiler.php

Listado de  todos los pisos que no
pertenecen a ninguna comunidad. Con
objeto de elegir el que queremos modificar

piso_modificar comunidad.php

Listado de todos los pisos que pertenecen a
una comunidad. Con objeto de elegir el que
queremos modificar

presupuesto_alquiler.php

Formulario de solititud de un presupuesto
para que se gestione el alquiler de una
vivienda

presupuesto_comunidad.php

Formulario de solititud de un presupuesto
para que se gestione una comunidad

procesar _abandonar session.php

Cierra la sesion en el sistema

procesar_acceso.php

Procesa que los datos de ingreso al sistema
sean correctos
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procesar_admin_modificar.php

Procesa los datos de modificacion de un
administrador

procesar_comunidad baja.php

Procesa los datos de solicitud de baja de una
comunidad en el sistema

procesar _comunidad modificar.php

Procesa los datos de modificacién de una
comunidad en el sistema

procesar_cuentas comunidad baja.php

Procesa los datos de solicitud de borrado de
una operacion de una comunidad en el
sistema

procesar cuentas comunidad modificar.php

Procesa los datos de solicitud de
modificacion de una operacion de una
comunidad en el sistema

procesar _cuentas pisos_baja.php

Procesa los datos de solicitud de borrado de
una operacion de un piso en el sistema

procesar_cuentas_pisos modificar.php

Procesa los datos de solicitud de
modificacion de una operacion de un piso
en el sistema

procesar_propietario_modificar.php

Procesa los datos de modificaciéon de un
propietario en el sistema

propietario_alta.php

Formulario de alta de un propietario en el
sistema

propietario_baja.php

Formulario de baja de un propietario en el
sistema

propietario_listar_filtro.php

Listado de los propietarios registrados en el
sistema

propietario_modificar.php

Seleccion del propietario que se desea
modificar

quienes_somos.php

Porcion de codigo que muestra informacion
de la empresa

resultados_encuesta.php

Panel de seleccion de la comunidad sobre la
que desea consultar los resultados de una
encuesta

solicitud_propietario_alta.php

Formulario de solicitud de alta de un
propietario en el sistema

propietario_modificar.php

Listado de seleccion de un propietario para
modificar sus datos

Tabla 5.4: Libreria de binarios PHP
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6 . Manual de Usuario

Se ha pretendido que el codigo se adapte lo maximo posible a los estdndares para que su
visualizacioén sea correcta desde varios navegadores, pero debido a incompatibilidades entre
unos y otros, finalmente decidimos optimizarlo para el navegador Internet Explorer 7.

Para explicar el disefio de la aplicacion comenzaremos desde la pagina inicial e iré
avanzando por los distintos menus que se aparecen en el interior.

Para entrar en la aplicacion, se ha instalado en una web con dominio propio, aunque
como es logico esta version es solo de pruebas con datos ficticios:
http://www.ricardopuertas.com

6.1 Pantalla Inicial

La pantalla inicial puede verse en la Figura 6.1. En la parte central se muestra un texto breve
que da informacion acerca de la “empresa”, a que se dedica y en qué ambito geografico se
desarrolla.

| alicitudes: | "I;:ls'lmf'i'n [:l
Fedir Presupuesto para Elﬁﬁ!?"
| gestionar alguiler ; I:I

Quienes somos o
Entrar i

i Pedir Presupuesto para . . ) .
gestionar comunidad Administracion de Fineas 5L a5 una empresa joven creada en el afio 2004 pera conun - e

equipo de adwinistraderes ¥ profesionales conuna lakzs experiencia en los sectores la

Pedir alta de usuario administracion.

Administracion de Fincas 5L surgid al fisionar las Fuevas Tecnologias e Intemet con el
sector de la Administracién de Fincas ¥ los Servicios Profesionales.

Esto fiae postble gracias al conocimiento que de ambos campos tan dispares mestro equipo ha
amunmlado alo largo de s vida laboral.

Naremos con la idea de constituivse comeo un medio de utilidad para mestros clisntes.

Que hacemos

Trabajamos en la gestidn y el mantenimiento tanto de grandes como pequefias conmnidades,
a1 como en gestidn de alquilerss ¥ oficinas, Contande conuna gran aceptacidn ¥
reconocimiento de mestro trabajo por parte de maestros clientes.

Ambitodela empresa

Nuestra imbito de artuacidn es Hacional, cubriendo asi las necesidades de pequefias v de
grandes empresas que tengan una necesidad de presencia geogrifica mds amplia.

Para conseguir miestro ohjetivo ¥ el de maestros clientes, focalizamos miestra atencidn en
consegnir que Adrunistraciones de Fincas mantenga una posicidn privilegiada en Intermet
mediante amerdos con empresas, portales de Intemet ¥ buscadores.

Figura 6.1: Pantalla inicial de la Aplicaciéon
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6.1.1 Panel de Acceso al Sistema

En la parte derecha encontramos el panel de acceso, se puede observar en la Figura 6.2.
Formado como es habitual por dos entradas de obligado cumplimento, que son usuario y
clave. Cada usuario, tanto administrador como propietario, posee un nombre de usuario
(Gnico) y una clave para entrar en la aplicacion. El programa analiza si el nombre ingresado
pertenece a un administrador o a un propietario, y en funcioén de esto, direcciona al usuario
hacia un menu de opciones determinado.

Durante este proceso, se crearan variables de sesion que permaneceran activas durante
el tiempo que el usuario permanezca conectado. Y que permitiran el control e identificacion
de cada persona.

Las siguientes variables de sesion se crean al entrar al sistema y son comunes a ambos
usuarios:

Login: Registra el login del administrador durante la sesion.
Privilegios: Registra que tipo de privilegios tiene el usuario, en este caso, de administracion.
Validado: Si el acceso es correcto, este valor es igual a 1. En caso contrario, es igual a 2.

Para los propietarios se crea otra variable adicional:
Id_propietario: Registra el login y la clave del propietario.

En todas las opciones de la aplicacion, lo primero que se controla es que el usuario esté
correctamente validado mediante estas variables de sesion. Esto evita que cualquier persona
ajena pueda acceder al sistema escribiendo directamente la direccion en la barra del
explorador.

Cuando se esta escribiendo la clave, se muestran asteriscos para evitar que ésta pueda
ser vista.

En caso de que el usuario o la clave no existan ¢ sean incorrectos, se muestra un
mensaje de alerta avisando del error y no se permite la entrada al sistema.

lsuario

|

Mombre de usuario o
contrasefia incorrectos

Figura 6.2 : Panel de acceso a la Aplicacién
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En la parte izquierda se muestran las siguientes opciones:
6.1.2 Pedir Presupuesto para Gestionar Alquiler

Esta opcion presenta un formulario de solicitud de presupuesto para la gestion del alquiler de
un piso, como se muestra en la Figura 6.3.

Una persona que desee que el alquiler de una vivienda sea gestionado por la empresa,
puede rellenar esta plantilla que sera enviada por correo electrénico a el administrador. Este
recibird la peticion y respondera via e-mail 6 por teléfono.

Debe cumplimentar los siguientes campos:

- Persona de contacto™
- E-mail (aaa@bbb.ccc)
- Teléfono* (999112233)
- Importe alquiler*
Importe econémico que desea percibir por el Alquiler.
- Comentario
Texto adicional que completa a la peticion.

Aspectos que se controlan en esta opcion:

v Los campos con asteriscos son obligatorios. Salta Pop-Up.
v Valida el formato de E-mail.

v" Valida formato de niumero enteros.

v" Valida formato de numero de teléfono.

Si un formato es incorrecto, se muestra mensaje en la pantalla y se resalta el campo en
color amarillo.
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Solicitud de presupuesto para un piso

| Fedir Presupuesto para
| nestionar alguiler

FPedir Presupuesto para

; : Fersona de
gestionar comunidad

contacto *

Pedir alta de usuario

E-rnail
(Baa@ibb.coc)

Telafono™
(900142235

Impore
alguiler*

Comentario

Figura 6.3 : Solicitud de presupuesto de alquiler de un piso

6.1.3 Pedir Presupuesto para Gestionar Comunidad

Esta opcion presenta un formulario de solicitud de presupuesto para la gestion del alquiler de
una comunidad, como se muestra en la Figura 6.4.

Una persona que desee que el mantenimiento de una comunidad sea gestionado por la
empresa, puede rellenar esta plantilla que serd enviada por correo electronico.

Debe cumplimentar los siguientes campos:

- Persona de contacto™®
- E-mail (aaa@bbb.ccc)
- Teléfono* (999112233)
- Numero de apartamentos*
N° de apartemos que hay en la comunidad
- Numero de ascensores*
- Tiene Porteria (si/no)
Incluye gestion de la Porteria
- Tiene Piscina (si/no)
- Tiene Jardin (si/no)
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- Comentario
Texto adicional que complementa a la peticion.

Aspectos que se controlan en esta opcion:

v Los campos con asteriscos son obligatorios. Salta Pop-Up.
v Valida el formato de E-mail.

v" Valida formato de niumero enteros.

v" Valida formato de numero de teléfono.

Si un formato es incorrecto, se muestra mensaje en la pantalla y se resalta el campo en
color amarillo.

Solicitud de presupuesto para una comunidad

PedirPr_esupuest_’o para
gestionar alquiler

Persona de
contacto®

Fedir Pregupuesto para
gestionar comunidad

Pedir alta de usuario E;T{;ﬁltllb.ccb}

Teléfano®
{B8d4 2235

Mirmero de
apartamentos™

|
|
—
]
srieu M
]
]
]

Tiene Forteria
(5i/no)

Tiene Piscina
(ziino)

Tiene Jardin
(5ifno)

Comentario

Figura 6.4 : Solicitud de presupuesto para una comunidad
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6.1.4 Pedir alta de Usuario

Esta opcion presenta un formulario de solicitud de alta de un usuario en el sistema, como
puede apreciarse en la Figura 6.5.

Una persona que esté interesada en darse de alta en la aplicacion para poder consultar
los datos de su comunidad o de sus pisos, puede rellenar esta plantilla que serd enviada por
correo electronico.

Debe cumplimentar los siguientes campos:

- Nombre*
- Apellidos*
- E-mail
- Teléfono 1*
- Teléfono 2
- Calle*
- Numero*
- Portal
- Piso
- Letra
- Numero de pisos que posee
La persona puede poseer mas de una vivienda
- Numero de cuenta del banco
- E-mail
- Login*
Usuario que utilizara para entrar en la aplicacion
- Clave*
Clave secreta que utilizara para entrar en la aplicacion

Aspectos que se controlan en esta opcion:

v Los campos con asteriscos son obligatorios. Salta Pop-Up.
v Valida el formato de E-mail.

v" Valida formato de niumero enteros.

v" Valida formato de numero de teléfono.

Si un formato es incorrecto, se muestra mensaje en la pantalla y se resalta el campo en
color amarillo.
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Solicitud de alta para un propietario

FPedir Presupuesto para
gestionar alguiler

Mombre®

Pedir Presupuesto para | |
gestionar comunidad Apellidos* | |
Pedir alta de usuario E-rriail [

Calle®

Mumero™

Fartal

Piso

Letra

Mumero de - |_|

pisos que
posee

cuenta

aceptar cancelar

Figura 6.5 : Solicitud de alta para un propietario

6.2 Panel de Control Administrador

En esta pantalla encontramos una serie de opciones para la gestion del sistema, como se
muestra en la Figura 6.6. Tanto en la parte izquierda como en la parte derecha. A este
apartado de la aplicacion, so6lo tienen acceso aquellos usuarios que tengan rol de
administrador.

En la esquina superior derecha hay dos pestaiias, Panel de Control y Abandonar
Sesion.
Pulsando en la primera, saldremos de la pagina actual y nos situara de nuevo en la pantalla
inicial del Panel de Control Administrador. Pulsando en la segunda, abandonaremos la sesion
de administrador y volveremos a la Pantalla inicial de la aplicacion.

Debajo de estas pestafias se muestra un pequeiio panel que informa de nuestro nombre
de usuario en el sistema y de que privilegios disponemos.
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En los siguientes apartados se detallaran todas las opciones de los distintos apartados a los
que tiene acceso un administrador. Estas opciones se han agrupado en siete grupos o paneles

Administracion de Fincas

“Panel de control

Alta
Baja
Modificar

Lis“tar

Alta

Baja
Modificar
Listar

Foro

Enviar e-mail

Alta

B-aj-a
Modificar
Listar
Alta

Baja
Modificar

Listar

Panel de Control Administrador

Figura 6.6 : Panel de control Administrador

de opciones. Estos grupos son:

6.2.1Panel Administradores

6.2.1.1 Alta

Esta opcion da de alta a un nuevo administrador en el sistema, como se muestra en la Figura
6.8. Cualquier administrador puede efectuar todas las operaciones que hay en el panel de

control.

Se deben cumplimentar los siguientes campos:

DNI*
Nombre*
Apellidos*

Abandonar sesion

Usuario

A Operacion
Borrar operacion
Modificar operacion

Listar operaciones

Borrar operacion
Modificar operacion

Listar operaciones

Ver la escuesta actual

Resultados encuesta

Crear una encuesta
Borrar una encuesta
Cambiar'de encuesta

Inicializar una encuesta




Aplicacion Web para administracion de fincas 61/104

- Teléfono* (999112233)

- E-mail (aaa@bbb.ccc)

- Calle*

- Numero*

- Codigo Postal

- Localidad

- Provincia

- Login*

- Clave de acceso™*: (Para cambiar la clave debe solicitar al administrador).

Aspectos que se controlan en esta opcién (Estos aspectos se controlan en el resto de
opciones, se omiten en adelante por mayor simplicidad):

v Los campos con asteriscos son obligatorios. Salta Pop-Up. Se muestra en la Figura
6.7.

v" Valida el formato de E-mail.
v" Valida formato de niimero enteros.
v" Valida formato de nimero de teléfono.

Si un formato es incorrecto, se muestra mensaje en la pantalla y se resalta el campo en
color amarillo.

Windows Internet Explorer x|

! k Los campos con askeriscos son obligakorios

I

Figura 6.7: Pop-Up de alerta, campos con asteriscos obligatorios
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Administracion de Fincas

."Panél de controf Abandonar sesion &

Usuario
Alta Datos del administrador
- Los campos
Baja marcados
e tienen formato
Mol.ilﬁcar DMl 44589356) incorrecto, :
Listar Marbre * |Juan reviselos. Afadir operacion
A Borrar operacion
Apellidos = [Perer Gomez | - : —
Alta 1 M ar operacion
+
Telefono Q52235689 i i
Baja (999142233) Ligtar operaciones
i E-mnail [Juan@coreo es |
opmrey (aaa @bbb coc)
Listar Anadir operacion
r Calle ™ i ;
i |Genera| dominguez | BTN
Enviar e-mail Mirnera * ‘Modificar operacion
Cadigo Postal s Listar oper-at':i'ones
Alta Localidad [Mataga |
Baja Provincia |Mélaga | Panel avisos general
Il\.l'.l.m.:lliﬁcar Login* Ver la escuesta actual
Listar :
Clave de j Resultados encuesta
accesn® Crear una encuesta

Atta’ Borrar una encuesta

Baja Cambiar de encuesta

— Inicializar una encuesta

Figura 6.8: Alta administrador (Campos con formato incorrecto)

6.2.1.2 Baja

Esta opcion da de baja a un administrador en el sistema, como se muestra en la Figura 6.9.

Este apartado dispone de un sistema de filtrado a la hora de seleccionar el usuario que
se va a borrar. En el campo seleccione un campo de busqueda, podemos filtrar por nombre y
por apellidos del usuario. Un vez seleccionada una de estas tres opciones, en el campo
Resultados de la busqueda, se mostraran todas las entradas coincidentes con dicho método de
filtrado.

Antes de proceder al borrado de un usuario, se preguntara si estamos seguros de que
queremos eliminar el usuario.
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Administracion de Fincas

hanel de confrol

Alta

Baja
Muodificar

ldentifcadar DRI

Mombre Spellidas  Telefono

Administradores registrados en el sistema

E-rrizil

Abandonar sesion

Usuario

Listar |7 2 A44587514] Pepe Galinda Q522632458 p.galindoi@um AT .t.)per- o
7 44347724) Risard Puetss  peooga00 ris@hotmail: . T
| i Ricarda SR ric@hotmail.co Borrar operacion

Alta

Microsoft Internet Explorer 8 x|

Modificar operacion

Listar operaciones

Baja
Modificar LN 3 . = : 3 H
\\.’) ATENCION: Se borraran los registros seleccionados!

Listar opera

Foro Aceptar | Cancelar | Borrar operacion

Enviar e-mail Modificar operacion
Listar operaciones

Alta

Baja | l _I Panel avisos general

A » = : S

Ver la' escuesta actual

Modificar

Listar

& Filtrar por Mormbre
© Filtrar por Apellidos

Resultados encuesta

‘€rear una encuesta

Borrar una encuesta

Alta =
Fiktrar

Modi‘ﬁcar

Cambiar de encuesta

Inicializar una encuesta

Figura 6.9: Baja administrador

6.2.1.3 Modificar

Esta opcion permite la modificacion de los datos de un administrador en el sistema, como se
muestra en la Figura 6.10.

Se muestra una lista con informacion de DNI, Nombre y Apellidos de los
administradores registrados en la aplicacion. Una vez seleccionado el que queremos modificar
(hay que pulsar sobre la fila), aparece un nueva pantalla con los todos los campos que
contienen la informacion y que pueden ser editados. Para confirmar los cambios se debe
pulsar el boton Aceptar. Se mostrard un mensaje preguntandonos si estamos seguros de que se
lleven a cabo las modificaciones.
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Administracion de Fincas

Pulse sobre la fila que desea modificar

44347784 Ricarda Puertas

Listar administradores aasaTEa) REE Galindn Avadir operacion

Borrar operacion
Alta comunidad

Baja comunidad

Administracion de Finc

Modificar comunidad

Listar comunidades

Foro comunidades

Enviar e-mail Panel de control Abandonar sesion

G Datos del administrador
Alta propietario a administrador

Modificar propietario Baja administrador
Listar propietarios Maod administrador Teléfono*

i

52763223
Listar administradores (898712233 -

operacion

E-mail ric@@hotmail.com -
@aaadbod.con) ‘ @ ‘ Borrar operacion

Alta comunidad Calle*

Alta piso
Modificar operacion

Modificar piso

El palg ‘

Baja comunidad Listar operaciones

Ligtar pisa Mimero™
Modificar comunidad
; : Cédigo 22018
Listar comunidades Postal Anadir operacion
Enviar e-mail o Modificar operacion
Listar operaciones
Alta propietario
e provictors [REAAS
Modificar propietario acceso™ Panel avisos general

Listar propietarios Ver la escuesta actual

Resultados encuesta

i Crear una encuesta

Modificar piso Borrar una encuesta

Cambiar de encuesta

Listar piso

Ini izar una encuestal

Figura 6.10: Modificar administrador

6.2.1.4 Listar

Esta opcion lista la informacion relevante de todos los administradores registrados en el
sistema, como puede verse en la Figura 6.11.
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Administracion de Fincas

" Panel de control Abandonar sesion :

Alta : = Administradores registrados en el sistema

Baja

Modificar DMl nombre  Apeliidos  Telefong E-rmil
i=t: 4347784] Risarde UM pssosaoos ro@hotmail =
L|star il Izardo B azeral IIC@ otmail.com palo nnad|r Dpera':'on

Alta

Bara
Mod?ﬁé-ar
Listar
Foro

Enwiar e-miail

Alta

B

&

Mod-iﬁéar

Listar

Alta

Borrar operacion

¥er la escuesta actual

Crear una encuesta

Usuario

Borrar operacion
Maodificar operacion

Listar operaciones

ﬁ. 2 Operacion

Modificar operaéion

Listar operaciones

Panel aviso= general
Resultados encuesta

Borrar una encuesta

Baja Cambiar de encuesta

Modificar Inicializar una encuesta

Figura 6.11: Listar administrador

6.2.2 Panel Comunidades

En este grupo encontramos opciones que nos permiten llevar a cabo el mantenimiento de
comunidades y otras funciones como el foro y enviar e-mail.

6.2.2.1 Alta

Esta opcion se utiliza para dar de alta a una nueva comunidad en el sistema y el formulario
asociado puede verse en la Figura 6.12.

Se deben cumplimentar los siguientes campos:

- Nombre*: (Nombre de la comunidad).

- N°de pisos*

- N°de cuenta del banco*: (N° Cuenta sobre la que trabajara el administrador).
- Calle*

- Numero*

- Cddigo Postal*

- Localidad*
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- Provincia*
- Presidente

Administracion de Fincas

Panel de cont.rol

gﬁ s Datos de la Comunidad

Baja

Modificar Mambre® | |

: R pisos™ Borrar operacion
Alta Midmero de | | Modificar operacion
R cuenta® T v :
Baia Listar operaciones

— Calle* |
Modificar

Listar Anadir operacion
Foro Codigo l:l Borrar operaciﬁn

FPostal* s )
Enviar e-mail . Modificar operacion
Localidad® | A
; Listar operaciones
[ RS Prowincia® |
Alta

Presidents |

Baja

Modificar

Listar

Alta

Baja

¥er la escuesta actual

Re=sultados encuesta

Borrar una encuesta

S Cambiar de encucsta.

Crear una encuesta

Inicializar una encuesta

Modiﬁcar

Listar

Figura 6.12: Alta Comunidad

6.2.2.3 Baja

Esta opcion da de baja una comunidad en el sistema, como se muestra en la Figura 6.13.

Se muestra una lista con informaciéon de todas las comunidades registradas en el
sistema.
Se debe seleccionar la comunidad que se desea dar de baja pulsando con el raton sobre la fila.
Antes de ser eliminada se muestra un mensaje de alerta informando de que se perderan todos
los datos referentes a esta comunidad, ya que una vez borrada ya no podréd recuperarse de
ninguna forma.
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Administracion de Fincas

Baja

Pulse sobre la comunidad que desea dar de baja

i Panel de control

Abandonar sesion

Usuario

Modificar - Mombre e e cuenta
Ciotar El Candadao s} 44782 5633 Av Principal el Candado
El Cana 5 44522 22 33 Sabastian &l cano DD

Alta

B-éja
Modificar
Listar
Foro

Enviar-e-mail

Alta

Borrar operacion
Modificar operacion

Listar operaciones

Al Oper
Borrar operacion

Modificar operacion

Listar operaciones

Haja ) : ‘Panelavisos gencral
o d | a8
Modificar Yer la'escuesta actual
Listar Resultados encuesta
€rear una encuesta
Borrar una encuesta
cancelar )

Figura 6.13: Baja Comunidad

6.2.2.3 Modificar

Esta opcion permite la modificacion de los datos de una comunidad en el sistema, como se
muestra en la Figura 6.14.

Se muestra una lista con la informacion relevante de las comunidades registradas en la
aplicacion. Una vez seleccionada la que queremos modificar, aparece un nueva pantalla con
los todos los campos que contienen la informacién y que pueden ser editados. Para confirmar
los cambios se debe pulsar el boton Aceptar. Se mostrard un mensaje preguntandonos si
estamos seguros de que se lleven a cabo las modificaciones.
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Administracion de Fincas

Panel de control Abandonar sesion

Pulse sobre la id lifi

| que desea

Mod administrador

- z El Candade & 47826633 Av Principal el Candado
Liats it EGS 1 ElCano & 446222233 Sebastian el cano Afadir operacion

Borrar operacion

Alta comunidad Modificar operacion

Baja comunidad
Mn@iﬁna( comunidad
Listar comunidades:
Foro comunidades

Enviar e-mail

iministracion de Fincas

Alta propietari Datos de la comunidad
Alta adminigtrador

Mn_diﬁcar propietario

Listar propietarios
Mod administrador Mambre* E| Candadi

Listar administradores Mimero de l:l
Alta piso pisos*
Alta comunidad cuenta® 44782 58 33
Listar piso
Baja comunidad -
s Calle* |Av Frincipal el Candado

Modificar comunidad

Listar comunidades
Foro comunidades Cudiog 91345

Pastal™

ii

Enviar e-mail

A_Ita__pro_p ta_r

Presidente |Rnga Lopez

_I_Vlodiﬁcar _prnpletarin

Listar propietarios

Modificar piso

Listar piso

Figura 6.14: Modificar Comunidad

6.2.2.5 Listar

aceptal cancelar

Afadir operacion
Borrar operacion
Modificar operacion

Listar operaciones

Borrar operacion

Modificar operacion

Listar operaciones

Panel avisos general
Ver la escuesta actual

Resultados encuesta

Crear una encuesta

Borrar una encuesta
Cambiar de encuesta

Inicializar una encuesta

Esta opciodn lista la informacion relevante de todas las comunidades registradas en el sistema,

como se muestra en la Figura 6.15.
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- Panel de control Abandonar sesion ]

Comunidades registradas en el sistema

Baja

Identificador  Mombre
El Cano
2z El Candado =} 44752 56 33 Aw Principal el Candade

Modificar
Listar Sebastian el cano g

Ll Aniadir operacion
Borrar operacion

Alta Modificar operacion

Baja “Uistar operaciones
Modiﬁcar
Listar A operacion
Foro "'Bl-Jrrar operacion
Enviar e-mail Modificar operacion
Listar operaciones

Alta

Baja

Panel avisos general

Rl | 3

Modiﬁcar

Ver la escuesta actual

Listar Resultados encuesta

Crear una encuesta
Borrar una encuesta
E oner i 4

Figura 6.15: Listar Comunidades

6.2.2.6 Foro

Esta opcion permite intercambiar opiniones e informacion entre el administrador y los
usuarios de las comunidades, como se muestra en la Figura 6.16.

Se debe seleccionar el nombre de una comunidad de la lista de comunidades
existentes.

Una vez elegido, se visualiza el foro para esta comunidad. Los mensajes se van
encolando por orden de creacion. Cada mensaje muestra el nombre del usuario que escribio el
mensaje, la hora, la fecha, el texto del mensaje y el documento adjunto.

Para mandar un mensaje, debemos escribir en el cuadro de texto Rellene aqui su
mensaje. Podemos adjuntar un archivo pulsando en el boton adjuntar archivo, que se
encuentra en la esquina superior del cuadro de texto. Para enviar el mensaje o borrarlo y
comenzar de nuevo, pulsaremos los botones enviar comentario y borrar mensaje situados
debajo del cuadro de texto.

El administrador tiene la opcion de borrar el contenido de todo el foro pulsando en el
icono botdn vaciar el foro (con forma de carpeta tachada con un aspa roja), situado debajo del
cuadro de mensajes.
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Alta admimistrador

Baja administrador

Mod administrador

Baja comunidad
Modificar comunidad
Listar comunidades
Foro comunidades

Enviar e-mail

M_udif_ll:ar pru_piet_ariu

Listar propietarios

Alta piso

Modificar piso

Listar piso

{{Foro de comunidades

Seleccione una comunidad

ldentificadar

hombre de la comunidad
ElCano

El Candado

adir operacion

Borrar operacion
Modificar operacion

Listar operaciones

Alta comunidad

Baja comunidad
Modificar comunidad
Listar comunidades
Foro comunidades

Enviar e-mail

Alta propietario

Modificar propietario

Listar propietarios

Alta piso
Maodificar piso

Listar piso

[ Panel de cont Abandonar sesion

((Foro de comunidades.

B

Usuario:
Comumidad: £1 Cano

Adminisirador

Anui puede leer los mensajes delos visitantes y afadir nuevos.
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g Adrinistracior

ley de propiedad hotizontal

= s

Se adjunta docurnento con [a nommativa de 18 japs

21:22:47
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2008-01-04

Archivia Sciunto: Ley de
horzontalodf

Utilizen las papeleras gue para eso estdnl o

210251
Fecha.

2007-09-18

| v

Rellene aqui su mensaje

adjuntar archivo

Figura 6.16: Foro de Comunidades

B

Usuario

Anadir operacion
Borrar operacion

Maodificar operacion

Listar operaciones

Anadir operacion

Borrar operacion

Modificar operacion

Listar operaciones

Panel avisos general
Yer la escuesta actual
Resultados encuesta

Crear una encuesta

Borrar una encuesta

Cambiar de encuesta

Inicializar una encuesta

6.2.2.7 Enviar E-mail

Mediante esta opcion podemos enviar un e-mail desde la aplicacion.
El boton Borrar, “limpia” (deja en blanco) los campos del formulario.
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I .ﬁhandonar sesion

" Panel de control

Alta
Baja
Modificar

Listar

Alta

Baja
Modificar
Listar
Foro

Enviar e-mail

Alta
E-aia

Modificar

Listar

Formulario de e-mail

Para:

Asunto:

Mensaje:

Figura 6.17: Enviar e-mail

6.2.3 Panel Propietarios

: R;asuitados encuest:a

Crear una encuesta

Usuario

fiadir operacion
Borrar operacion
Modificar operacion

Listar operaciones

Af OpEeracion
Borrar operacion
Modificar operacion
Listar operaciones
Pane| 02 general

Wer la escuesta actual

En este grupo encontramos opciones que nos permiten llevar a cabo el mantenimiento de

propietarios.

6.2.3.1 Alta

Esta opcion da de alta a un nuevo propietario en el sistema, como se muestra en la Figura
6.18.

Se deben cumplimentar los siguientes campos:

- Nombre*

- Apellidos*

- Calle (direccion particular)
- Numero*

- Portal

- Piso

- Letra

- Teléfono 1*

- Teléfono 2
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- N°de cuenta del banco
- E-mail
- Login*
- Clave*

Panel de control il Abandonar sesion |

: Usuario
Alta Datos del propietario
Baja
Modificar MNaombre * |
Listar apelidos * | | A “oper
{ Dirgccion particular ) ﬁmr_ar oDeracion.

: Alta Calla* | | l\f!odiﬁc-ar ope.racion
Baja. B el |:| Listar operaciones
Modificar Fartal |:| [

!_istar i Afiadir DPEracion
Foro |:| Borrar operacion
Enviar e-m-a.il' Letra I:I Muodificar operacion

s . Teléfono 1+ |:| Listar operaciones
— ' Teléfann 2 ] _ :
Baja Mirmero de I:I Panel avisos general

“Modificar Cuem.a Yer la e=cuesta actual
Listar Sl | Resultados encuesta |

Lagin™ | | Crear una encuesta
Alta Clave™ | | Borrar una encuesta

Bai: Cambiar de encuesta
ifa " ; ;
L& campas marcados con * son abiigatoros.

| Modificar Inicializar una encuesta

: Listar

Figura 6.18: Alta propietario

6.2.3.2 Baja

Con esta opcion se puede dar de baja un propietario del sistema, como se muestra en la Figura
6.19.

Solamente los propietarios que no tengan registrado ningun piso en el sistema pueden
ser dados de baja, es decir, para poder eliminarlo del sistema, previamente sus posesiones
deben ser borradas del sistema o bien cambiar su titularidad.

Se presentan dos opciones que permiten filtrar el listado de propietarios, ya sea introduciendo
el nombre 6 los apellidos.

Para borrar uno o varios propietarios, serd necesario marcar cada uno de ellos y pulsar
en el botdon Borrar. Antes de proceder al borrado, se mostrard un mensaje de confirmacion.
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Baja
Modificar

LCistar

Alta

Béi-a
Modificar
Listar
Foro

Enviar e-mail

Alt

Béj-a

Muodificar

Listar

Alta
Baja
Ii!iodiﬁlcar

6.2.3.3 Modificar

Esta opcion permite la modificacion de los datos de un propietario en el sistema, como se

Usuarios sin propiedades registradas en el sistema

of E-mall Calle 1'-1_.urf'|ié._r'j;| Portal P
T Lucas Q5ZEGE558 Alcantara 3 2 2
4 | ]
& Filtrar por Mombre | |
 Filtrar por Apellidos | |

Figura 6.19: Baja propietario

muestra en la Figura 6.20.

Se muestra una lista con la informacidn relevante a los propietarios registrados en la
aplicacion. Una vez seleccionado el que queremos modificar, aparece una nueva pantalla con
todos los campos que contienen la informacién y que pueden ser editados. Para confirmar los
cambios se debe pulsar el boton Aceptar. Se mostrard un mensaje preguntdndonos si estamos

seguros de que se lleven a cabo las modificaciones.

el de control

Abandonar sesion

Ver laescuesta actual

Usuario

Anadil operacion

Borrar operacion

Maodificar operacion

Listar operaciones

ir op on
Borrar operacion
Modificar operacion

Listar operaciones

‘Panel avisos general

Resultados encuesta
Crear una encuesta

Borrar una encuesia

Cambiar de encuesta

ilizar Una encuesta
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Pulse sobre el propietario que desea modificar

Gomez Jimenez  Sebastian El Cano 4
Rodriguez Lavade  Alcazabilla 4 : fi operacion

Borrar operacion

Administracion de Fincas

Alta comunidad
Baja comunidad
Modificar comunidad

Listar comunidades

Foro comunidades Panel de control Abandonar sesion |

Enviar e-mail

Datos del Propietario

Alta propietario Baja administrador

Mod administrador Mormbre® Antanio

Modificar propietario

Listar administradores Apellidos®

Listar propietarios \Gumez Jimenez |

Calle” [Sebastian El Gano |
Alta comunidad Mtimmero*
Modiicar pra Baja comunidad s
—— Maodificar camunidad Piso
Listar comunidades
Teléfano 1* 952256536
Teléfono 2 BA7EE9521
Alta propietario Ndmera de
. nis0s que
Modificar pr noses
Listar propietarios: 0
Mdrrero de 1264 1254 2
cuenta
Alta piso E-mail [Antofito@terra es
Modificar piso Login™ __antonia

aceptar cancelar

Figura 6.20: Modificar propietario

6.2.3.4 Listar

Afiadir operacion

Borrar operacion

e e

Listar operaciones

Adfiadir operacion
Borrar operacion
Madificar operacion

Listar operaciones

Panel avisos general
Ver la escuesta actual
Resultados encuesta
Crear una encuesta
Borrar una encuesta
Camnbiar de encuesta

Inicializar una encuesta

Esta opcion lista la informacion relevante de todos los propietarios registrados en el sistema,

como se muestra en la Figura 6.21.
Existe la opcidn de filtrar por Nombre 6 por Apellidos de los propietarios.
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Panel de contfol A:handonar SeSIon

Usuario

T’m Propietarios registrados en el sistema

B-aja
Modificar i
Listar Antonio if‘n";:zz B 2 g5 | 052256535 € ATadir OpEr aCion

_ Eva E:::f:ez Alcazabilla. 4 2 = B o5z2E536 € : Borrar operacion
Alta Modificar operacion
Béjé I Listar operaciones
Modificar
Listar i
Foro Borrar operacidn
Enviar ie-mail TModificar operacion

liatar operaciones
Alta
Baja Panel avisos gtlaneral
4l | |

Modificar Ver la escuesta actual

Listar Resultados encuesta

@ Filtrar por Mornbre

Crear una encuesta

 Filtrar por Apellidos

Alta

Borrar una encuesta
m Cambiar de encuesta

Inicializar una encuesta

Baja

Modificar Volver

Listar

Figura 6.21: Listar propietario

6.2.4 Panel Pisos

En este grupo encontramos opciones que nos permiten llevar a cabo el mantenimiento de
pisos.

6.2.4.1 Alta

Esta opcion da de alta a un nuevo piso en el sistema.

Existen dos tipos de pisos en el sistema, los que pertenecen a una comunidad de
vecinos y los que no pertenecen.

Por eso antes de iniciar el alta se debe elegir una de estas dos opciones, como se
muestra en la Figura 6.22.

Opcion Pertenece a una comunidad de vecinos: Se muestra una pantalla en la que se debe
seleccionar a que comunidad pertenece el piso y quien es el propietario. Por lo que deben
haber sido dados de alta en el sistema con anterioridad.

Otros campos a cumplimentar son:

- Numero*
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- Portal*

- Piso*

- Cuota comunidad*: (Cuota de comunidad que pagara el propietario)

- Se gestionara el alquiler: (SI, en caso de que el propietario desee que la empresa
gestione y mantenga el alquiler del piso. No en caso contrario).

- Cuota de alquiler*

Opcioén No Pertenece a una comunidad de vecinos: Se muestra una pantalla en la que se
debe seleccionar el propietario. Por lo que debe haber sido dado de alta en el sistema con
anterioridad.

Otros campos a cumplimentar son:

- Calle*

- Numero*

- Portal

- Piso

- Letra

- Localidad*

- Provincia*

- Cuota por servicios* (Cuota por servicios que pagara el propietario).
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Introduzca los datos del piso perteneciente a una
comunidad

Seleccione la comunidad *. 5
adir operacion

Borrar operacion

1 El Cane
jadl 7 El Candado Modificar operacion

Baja comunidad Listar operaciones

Modificar comunidad

Listar comunidades I:l

Forn comunidades

Borrar operacion

Enviar &-mail Seleccione el propietario de la vivienda TAGHIIEST oiBracion

Listar operaciones

1 Rodriguez Lavads

2 Antonio Gomez Jimenez

Administracion de Fincas Modificar propietorio

Panel avisos gener

Ver la escuesta actual

I:l Resultados encuesta

Crear una encuesta

Borrar una encuesta

Panel de conti
Modifi s
Cambiar de encuesta

Marque una de las opciones Listar piso
Inicializar una encuesta|
@ No se gestionard el alquiler Cuota ™ l:l

' Se gestionard el alguiler

Alta comunidad
Baja comunidad Los campos marcadas can * son obligatorios.

Borrar operacion |

Alta administrador

Modificar comunidad

Listar comunidades

Foro comunidades

Enviar e-mail

Introduzca los datos del piso para gestion del alquiler

Alta propietaria Baja administrador

Modificar propietario Mod ad) strador Seleccione el propietario de |a vivienda *.

Listar propietarios Listar administradores eid fiadir operacion

Rodriguez Lavads

Borrar operacion
2 Antonio Gomez Jimenez

Alta piso Alta comunidad Madificar operacion

Listar operaciones

Baja comunidad

Modificar comunidad I:l

Listar comunidades

Modificar piso

Listar piso

fiadir operacion

Foro comunidades Borrar operacion

Enviar &-mail Calle I

Madificar operacion

imero* 1 S ——
Modificar propietario Piso :l Panel avisos general
LisaEpinniatine Letra 1 Ver la escuesta actual
i Crear una encuesta
Borrar una encuesta
Slotg 1
Cambiar de encuesta

Listar piso

I ar UNa encuesta

Los campos marcados can * son obligatarios

Figura 6.22: Alta pis
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6.2.4.2 Baja

Con esta opcidn se puede dar de baja un piso del sistema, como se muestra en la Figura 6.23.

Solamente los pisos que no pertenecen a una comunidad son dados de baja desde aqui.
Si un piso pertenece a una comunidad de propietarios, éste serd eliminado del sistema una vez
dicha comunidad haya sido dada de baja.

Se presentan dos opciones que permiten filtrar el listado de pisos por propietario, ya
sea introduciendo nombre y apellidos 6 parte de estos, 6 por el nombre de la calle en la que se
encuentra el piso.

Para borrar uno o varios pisos, sera necesario marcar cada uno de ellos y pulsar en el
boton borrar. Antes de proceder al borrado, se mostrard un mensaje de confirmacion.

Administracion de Fincas

" Panel de control Abandonar sesion |

Usuario

Pisos candidatos a ser dados de baja del sistema
— {Aguvellos gue no pedenscen 3 minguna comumidad )
Baja

Modificar - . =
N Poral Piso: Letra: Cuotas

T Galle ;
Listar Afiadir operacion
[T Barcelona 8 7 3 A 2000 .

Borrar operacion

Alta “Modificar operacion

Listar operaciones

Baja
Modiﬁcar
Listar Afadir operacion
Foro “.Bl-Jrr-ar OpEracion
Enviar e-rmail Modificar operaciﬁn
: Listar operaciones

Alta

Baja Panel avisos general

Modificar 4 | | j I Ver la escuesta actual i

Listar

Resultados encuesta
& Filtrar por Propistario | | -
Hisns [ Aoarbie & Apetfidos ) i ’
Alta  Filtrar por Calle | | Borrar una encuesta

i | Fitrar
Modificar s m Inicializar una encuesta

Lis“tar

Crear una encuesta

Cambiar de encuesta

Figura 6.23: Baja piso
6.2.4.3 Modificar

Esta opcion permite modificar los datos de un piso en el sistema.
Hay que seleccionar si el piso pertenece a una comunidad o si por el contrario no
pertenece, como pudiera ser una casa mata.
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Opcion Pertenece a una comunidad: Hay que seleccionar la comunidad de la lista que
muestra todas las comunidades que hay registradas en el sistema. Una vez seleccionada, se
mostrara una nueva lista con todos los pisos pertenecientes a dicha comunidad. Una vez
elegido el piso que queremos modificar se muestra una pantalla en la que se permitira elegir a
un nuevo propietario para el piso 6 cambiar la cuota mensual para ese piso.

Opcion No pertenece a una comunidad: Se muestra una lista con todos los pisos que no
pertenecen a ninguna comunidad. Una vez elegido el piso que queremos modificar se muestra
una pantalla en la que se permitird elegir a un nuevo propietario para el piso 6 cambiar la
cuota mensual para ese piso.

6.2.4.4 Listar

Esta opcion lista los pisos registrados en el sistema.
Podemos listar los pisos de dos maneras diferentes:

Opcion Listar los pisos pertenecientes a una comunidad: Se debe seleccionar de la lista de
comunidades aquella sobre la que queremos ver la informacién de los pisos que tiene
registrados. Una vez elegida, se muestra una lista con toda la informacion relevante de los
pisos que pertenecen a esa comunidad

Opcion Listar los pisos sobre los que se gestiona el alquiler: Se muestra una lista con
informacion relevante de todos estos pisos.

6.2.5 Panel Cuentas Comunidad

En este grupo encontramos opciones que nos permiten llevar a cabo el mantenimiento de
cuentas de la comunidad.

6.2.5.1 Anadir Operacion

Gracias a esta opcion al aplicacion lleva un control de los cargos y los abonos que se van
haciendo sobre las cuentas de la comunidad, como se muestra en la Figura 6.24. Como por
ejemplo los gastos de mantenimiento del edificio, pago a los empleados, ingresos por
comunidad, ingresos por renta de alquiler de la azotea,...

En la pantalla inicial, se debe elegir la comunidad sobre la que se desea anadir una
nueva operacion.

Otros campos a cumplimentar son:

- Concepto*: (Concepto del cargo 6 del abono).
- Observacion: (Por si fuera necesario destacar 6 resaltar algo).
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- Cargo / Abono*: (En este campo tenemos que indicar la cantidad que se va a abonar 6
a cargar en la cuenta. Para ello también es necesario marcar el radio button adecuado).

Al pulsar el boton Aceptar se preguntara si estamos de acuerdo con esta operacion.

Usuario

s Afadir una operacion a una comunidad

Eaia

Modificar Seleccione la comunidad *

Anadir operacion

Listar

[dentificador Marmbre defa comunidad:
4 El Cana Borrar operaéion
2 El Candada o =
Modificar operacion

Listar operaciones

Listar

Foro

AT OpEracion

Borrar operacion

Enviar & mail Cancepta [Pagar Jardinero Modificar operacion

Observacion Listar operaciones

Panel avisos general
Ver la escuesta actual

Listar

Resultados encuesta

Crear una encuesta

Borrar una encuesta

Baja ”Can.'lh.i'-ar de encuest:-.a
Modificar & cargo*  © Abono Inicializar una encuesta

Listar

Los campos mareados con * son obligatorios.

Figura 6.24: Anadir operaciéon comunidad

6.2.5.2 Borrar Operacion

Esta opcion permite el borrado de operaciones en las cuentas de las comunidades, como se
muestra en la Figura 6.25.

Se debe seleccionar una comunidad de la lista. Si la comunidad seleccionada no tiene
registradas ninguna operacion, se muestra un mensaje de error indicando que dicha
comunidad actualmente no tiene ninguna operacion registrada.

En caso contrario se muestra una lista con todos los movimientos llevados a cabo en la
cuenta de la comunidad. Las operaciones que sean un cargo mostraran el campo importe en
color rojo. Las operaciones que sean un abono mostraran el campo importe en color verde. Al
seleccionar la operacion que se desea borrar, se mostrard un mensaje de confirmacion de los
cambios.
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Ili'-anel de cont.rol Abandonar sesion

Usuario
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Baja
Modificar i i Impatte
Listar Actualizacian a la ins
normativa. Coma diee Anadir operacion
120872007 Presupuesto Ascensar la ley de los gastos + 1480.00 £ T & P
Borrar operacion
comunes de las
Alta comunidades de madrid Modificar operacion
26042009 compra compra de macetas =245.00 €

Listar operaciones

Baja

Modificar

Listar op

Foro Borrar operacion

Enviar e-mail Modificar operacion

Listar operaciones

Alta
Baja Panel avisos general
Modificar :I.fer Ia escuest:a actﬁai ;
Listar Résulfados eneueéi-a
Crear Una encuesta

Alta m Borrar una encuesta

Baia Cambiar de encuesta

Modificar Inicializar una encuesta

Figura 6.25: Borrar operacion comunidad

6.2.5.3 Modificar Operacion

Esta opcion permite la modificacion 6 correccion de operaciones registradas para una
comunidad, como se muestra en la Figura 6.26.

Se muestra una lista con las comunidades. Un vez seleccionada, se muestran todas las
operaciones de dicha comunidad. Se debe elegir la operacion que se desea modificar.
Se mostraran entonces los campos en forma de edicion.

Al pulsar el boton Aceptar se preguntara si estamos de acuerdo con esta operacion.
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Alta
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Alta
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Foro

Enviar e-mail

Alta
’ Baja
Modificar
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Alta
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Modificar
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Concepto *
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Microsaft Tnterne
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Acepkar | |,

Cancelar |

Abandonar sesion

Modificar operacion

£ Abono 145000

Los campos marcados con * son obligatorios.

Figura 6.26: Modificar operacion comunidad

6.2.5.4 Listar Operaciones

Borrar una encuesta

Usuario

Anadir operacion
Borrar operacion
Modificar operacion

Listar operaciones

apera

Borrar operacion

Listar operaciones

Panel avisos general

Ver la' escuesta actual
Resultados encuesta

‘Crear una encuesta

Cambiar de encuesta |

Inicializar una encuesta

Al seleccionar la comunidad que deseamos consultar se mostrara un listado con todas las
operaciones registradas en el sistema para esta comunidad, como aparece en la Figura 6.27.

En la parte inferior se muestra un campo Saldo total que hace un balance de los
abonos cargos menos los cargos efectuados en las cuenta de la comunidad.
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Alta I 1105 € Borrar una encuesta
Baja Cambiar de encuesta
[ m Inicializar una encuesta

Figura 6.27: Listar operacion comunidad

6.2.6 Panel Cuentas Pisos

6.2.6.1 Anadir Operacion

Gracias a esta opcion al aplicacion lleva un control de los cargos y los abonos que se van
haciendo sobre las cuentas de los pisos. Como por ejemplo los gastos de mantenimiento del
edificio, pago a los empleados, cargos por cuota de alquiler, por cuota de comunidad, cargos
especiales, abonos por algiin concepto relacionado con la comunidad,...

En la pantalla inicial hay que elegir entre dos opciones, como se muestra en la Figura 6.28:

Opcion El piso pertenece a una comunidad: Se debe seleccionar la comunidad de la lista
que se muestra.

Otros campos a cumplimentar son:

Seleccionar el identificador del piso sobre el que se va a hacer el movimiento de una lista con
todos los pisos de la comunidad seleccionada.
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Concepto™ (max 50 caracteres)
Observacion (max 200 caracteres)
Cargo / Abono*

Opcion El piso no pertenece a una comunidad: Se debe seleccionar el piso de la lista que
se muestra.

Otros campos a cumplimentar son:
Concepto™* (max 50 caracteres)

Observacion (max 200 caracteres)
Cargo / Abono*

Al pulsar el boton Aceptar se preguntara si estamos de acuerdo con esta operacion.

Administracion de Fincas

" Panel de control . n-handonar SESI0n

Seleccione una de las opciones
Baja

Modificar Si pertenece a una comunidad seleccione una de la

Listar lista.

op

Borrar operacion

[dentificatnr Plarmbre de 14 coriunidad
1 ElCano
=2 El'Candado

Alta Madificar operacion

E-ai-a Listar operaciones

Modificar

Listar Af operacion

Foro Borrar operaéion

= o El piso no pertenece a una comunidad, pinchar agui
Enviar e-mail

Modficar operacion

Listar operaciones
Alta
Baja Panel 05 general
Modificar Ver la cecuesta actual
Listar “Resultados encuesta
Crear una encuesta

Alta Borrar una encuesta
Baja de’encuesta

-Mi.)d-iﬁé-ar

Figura 6.28: Crear operacién piso

6.2.6.2 Borrar Operacion

Desde esta opcion podemos borrar operaciones realizadas con anterioridad en las cuentas de
los pisos que son gestionados por la aplicacion.
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En la pantalla inicial hay que elegir entre dos opciones:

Opcion El piso pertenece a una comunidad: Se elige la comunidad a la que pertenece el
piso de una lista de comunidades.

Se muestra otra lista con todos los pisos pertenecientes a esta comunidad.

Se muestra la lista final con informacién relevante de todas las operaciones efectuadas sobre
la cuenta de este piso. Al seleccionar la operacion deseada se preguntara si estamos seguros
del borrado de dicha operacion.

Opcion El piso no pertenece a una comunidad: Se muestra una lista con todas las viviendas
que no pertenecen a una comunidad.

Una vez seleccionada la vivienda, se muestra una lista con informacion relevante de todas las
operaciones efectuadas sobre la cuenta de esta vivienda. Al seleccionar la operacion deseada
se preguntara si estamos seguros del borrado de dicha operacion

6.2.6.3 Modificar Operacion
Gracias a esta opcion podemos realizar modificaciones sobre las cuentas de los pisos.
En la pantalla inicial hay que elegir entre dos opciones:

Opcion El piso pertenece a una comunidad: Se elige la comunidad a la que pertenece el
piso de una lista de comunidades.

Se muestra otra lista con todos los pisos pertenecientes a esta comunidad.

Se muestra una lista final con informacion relevante de todas las operaciones efectuadas
sobre la cuenta de este piso.

Al seleccionar la operacion deseada se mostraran los campos de la operacion en modo de
edicion:

Al pulsar el botén Aceptar se preguntard si estamos de acuerdo con esta operacion.

Opcion El piso no pertenece a una comunidad: Se debe seleccionar el piso de la lista que
se muestra.

Aparece una lista con informacion relevante de todas las operaciones efectuadas sobre la
cuenta de este piso.

Al seleccionar la operacion deseada se mostraran los campos de la operacion en modo de
edicion:

Al pulsar el botén Aceptar se preguntard si estamos de acuerdo con esta operacion.
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6.2.6.4 Listar Operaciones

Gracias a esta opcion podemos listar todas las operaciones realizadas sobre un piso
determinado.

En la pantalla inicial hay que elegir entre dos opciones:

Opcion El piso pertenece a una comunidad: Se elige la comunidad a la que pertenece el
piso de una lista de comunidades.

Se muestra otra lista con todos los pisos pertenecientes a esta comunidad.

Se muestra una lista final con informacion relevante de todas las operaciones efectuadas
sobre la cuenta de este piso.

Opcion El piso no pertenece a una comunidad: Se debe seleccionar el piso de la lista que
se muestra.

Aparece una lista con informacion relevante de todas las operaciones efectuadas sobre la
cuenta de este piso.

6.2.7 General

6.2.7.1 Panel avisos General

Esta es una utilidad destinada a que los administradores del sistema tengan la posibilidad de
informar a los propietarios sobre acontecimientos o noticias relevantes, como se muestra en la
Figura 6.29.

Como por ejemplo la fecha y hora de una reunidn, la indisponibilidad del propio
administrador, ausencias por vacaciones,...

En la pantalla inicial se anima a introducir el Nick , pero si este campo se deja en
blanco, por defecto aparecera el nombre Anonimo.

El administrador tiene la posibilidad de borrar todo el contenido del panel de de avisos
general pulsando en el botén que aparece debajo del cuadro de los mensajes.
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Alta

Baja
Modificar

Listar

Alta
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Modificar
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Foro

Enviar e-mail
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proxirno dia 2 de Febrero no estaré en la
oficina durante toda la mafiana.

Hora
1320017
Fecha:
17/05/2008

Rellene aqui su mensaje

Figura 6.29: Panel de avisos general

6.2.7.2 Ver la encuesta actual

La aplicacion cuenta con una utilidad de encuestas a los usuarios.
Esta opcion es interesante en tanto en cuanto permite sondear el descontento de los
propietarios con la gestion de su comunidad 6 de sus inmuebles.

Esta opcion muestra informacion acerca de la encuesta que actualmente hay activa
para una determinada comunidad, como se muestra en la Figura 6.30.

Modificar operacion

Modificar operacion

Borrar una encuesta

-Cémhi.-ar de encuesta

Usuario

Afiad op on

Borrar operacion

Listar operaciones

Afadir operacion

Borrar operacion

Listar operaciones

Panel avisos general
Wer la escuesta actual
Resultados encuesta

Crear una encuesta

Inicializar una encuesta
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Modificar operacion
Wer resuftados
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Baja ‘Panel avisos general

Modificar Yer la'escuesta actual

Listar Resultados encuesta
Crear una encuesta

Alta Borrar una encuesta
Baja Cambiar de encuesta

Modificar Inicializar una encuesta

Figura 6.30: Ver la encuesta actual

6.2.7.3 Resultados encuesta

Desde aqui vemos el resultado de la encuesta activa, como se puede ver en la Figura 6.31.

Se muestra informacion del titulo de la encuesta y de los porcentajes que ha obtenido
cada una de las opciones que se definieron en la etapa de creacion de la encuesta.

Si no hay declarada ninguna encuesta, se muestra mensaje de error.
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Figura 6.31: Resultados de una encuesta

6.2.7.4 Crear una encuesta

Esta opcion permite la creacion de encuestas nuevas, como se muestra en la Figura 6.32. Una
encuesta se puede crear sobre el asunto que se desee.

Se presentan dos campos. En el primero de ellos se debe escribir el titulo que tendra la
encuesta.

En el segundo se indicara el numero de respuestas posibles sobre las que se podra
elegir. Dependiendo de este valor, en la pantalla siguiente se presentaran tantos campos como
opciones dijimos que tenia que tener nuestra encuesta, siendo el maximo de 44 respuestas.
Todos estos campos deben ser cumplimentados debidamente.



Referencias

90/104

Panel de control

Alta

Baja
Mudiﬁcar

Listar

Alta

Baja
Modificar
Listar
Foro

Enviar e-mail

Alta
Baja
Modificar

Listar

e

Alta
Baja
Muodificar

Listar

Farmulario para crear una encuesta

Seleccione la comunidad sobre |a gue va a crear la encuesta

Mormtre Calla
Ao Principal

El Candadao RS

Eicans Sebastian
el cana

Hurmaga

12

- [dentificador de Comunidad: *

[ ]

. Titulo de la encuesta: *

Lotalidad:
halaga

hlalaga

« Mimero de respuestas™

I:I prExiara )

Brovitcia

lalaga Roza Lopez
Artania

tuial

ekl b arenn

Figura 6.32: Crear encuesta

6.2.7.5 Borrar una encuesta

Abandonar sesion

Usuario
:

Anadir operacion

Borrar operacion

Muodificar operacion

Listar operaciones

Anadir operacion

Borrar operacion

- Muodificar operacion

Listar operaciones

Panel avisos general

Yer la' escuesta actual

Resultados encuesta

Crear una encuesta

Borrar una encuests

Cambiar de encuesta

Inicializar una encuesta

Esta opcion nos permite eliminar encuestas creadas con anterioridad en el sistema, se muestra

en la Figura 6.33.

Se muestra una lista con todas las encuestas. Al seleccionar la encuesta que deseamos
borrar se pregunta si estamos seguros de esta operacion.
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Figura 6.33: Borrar una encuesta

6.2.7.6 Cambiar de encuesta

Esta opcidn nos permite cambiar la encuesta activa en el sistema.

Se muestra una lista con todas las posibles encuestas. Al seleccionar una de ellas se
nos pregunta si estamos seguros de que activar dicha encuesta. A partir de entonces esa serd la

nueva encuesta sobre la que podran participar y votar los usuarios.

| “Abandonar sesion :

Modificar operacion

Anadir operacion

Borrar operacion

Listar operaciones

Afadir operacion
Borrar operacion
Modificar operacion

Listar operaciones
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Crear una encuesta ¥
Borrar una encuesta
Cambiar de encuesta

Inicializar una encugsta
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Figura 6.34: Cambiar de encuesta

6.2.7.6 Inicializar una encuesta

I Abandonar sesion .

Usuario

Anadir operacion
Borrar operacion

Modificar operacion

Listar operaciones

Borrar operacion
Modificar operacion

Listar operaciones

Panel avisos general
Ver la escuesta actual
Resultados encuesta

Crear una encuesta

Borrar una encuesta

Desde esta opcion es posible volver a poner a cero los resultados de una encuesta.

Para ellos hay que seleccionar de la lista la encuesta que queremos inicializa, se puede
ver en la Figura 6.35. Se mostrara un mensaje de confirmacion antes de Aceptar los cambios.
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Figura 6.35: Inicializar encuesta

6.3 Panel de Control Usuarios

6.3.1 Usuarios

Este panel es el que utilizaré el usuario y a través del cual puede consultar informacién sobre
sus datos, operaciones e intercambiar informacidén con otros usuarios de la comunidad y los
administradores, se muestra en la Figura 6.36.

Desde aqui puede participar en encuestas generadas por los administradores y ver
notificaciones en el Panel de avisos.

En la esquina superior derecha hay dos pestafas, Panel de Control y Abandonar
Sesion.
Pulsando en la primera, nos situara de nuevo en el Panel de Control del Usuario.
Pulsando en la segunda, abandonaremos la sesiéon de usuario y volveremos a la Pantalla
inicial de la aplicacion.

Debajo de estas pestafias se muestra un pequefio panel que informa de nuestro nombre
de usuario en el sistema y de que privilegios disponemos.
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Figura 6.36: Panel de control usuarios

Opciones:

6.3.1.1 Mis datos

Esta opcion muestra un formulario con los datos del usuario, se puede ver en la Figura 6.37.

Puede consultar esta opcion para confirmar que los datos registrados en el sistema son
correctos. Si fuera necesario corregir alguna informacion debe ponerse en contacto con el
administrador para que sea actualizada.
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Figura 6.37: Mis datos

6.3.1.2 Mis cuentas

Esta opcion muestra un listado con los pisos pertenecientes al usuario, se puede ver en la
Figura 6.38. Para ver las cuentas relacionadas con un piso en particular, solo tiene que
seleccionar uno de ellos y se abrird una nueva pantalla con los datos de los movimientos de
dicho inmueble.

Cada linea de movimiento, muestra informacion de la fecha, concepto, observacion e
importe. Si el importe fue un abono, se mostrara en color verde, si fue un cargo se mostrara en
color rojo. Al final vemos un resultado del balance total de la cuenta.
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Figura 6.38: Mis cuentas

6.3.1.3 Cuentas Comunidad

Esta opcion muestra un listado con las comunidades que tengan relacion con el usuario, se
puede ver en la Figura 6.39. Una vez elegida la comunidad deseada, se mostrara un listado

con los movimientos de dicha comunidad.

Cada linea de movimiento, muestra informacion de la fecha, concepto, observacion e
importe. Si el importe fue un abono, se mostrara en color verde, si fue un cargo se mostrara en

color rojo. Al final vemos un resultado del balance total de la cuenta.
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Figura 6.39: Cuentas comunidad

6.3.2 Acciones

6.3.2.1 Foro de Comunidad

Esta opcion muestra un listado con las comunidades que tengan relacion con el usuario. Una
vez elegida la comunidad deseada, aparecerd una pantalla para introducir el nick con el que se
desea ingresar en el foro. Si se deja en blanco este apartado, se mostrard como andénimo.

Una vez elegido, se visualiza el foro para esta comunidad, como se muestra en la
Figura 6.40. Los mensajes se van encolando por orden de creacion. Cada mensaje muestra el
nombre del usuario que escribié el mensaje, la hora, la fecha, el texto del mensaje y el
documento adjunto.

Para mandar un mensaje, debemos escribir en el cuadro de texto Rellene aqui su
mensaje. Podemos adjuntar un archivo pulsando en el boton adjuntar archivo, que se
encuentra en la esquina superior del cuadro de texto. Para enviar el mensaje o borrarlo y
comenzar de nuevo, pulsaremos los botones enviar comentario y borrar mensaje situados
debajo del cuadro de texto.
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Figura 6.40: Foro de comunidad
6.3.2.2 Panel de Avisos

Esta opcion muestra informacion importante que sobre la comunidad o sobre los
administradores. Consiste en un panel que muestra de forma secuencial los mensajes que se
van escribiendo.

El usuario s6lo puede visualizar estos mensajes.

6.3.3 Panel de Encuesta

En la parte derecha de la ventana se encuentra situado un recuadro que contiene la encuesta
que esta activa en el sistema actualmente, se muestra en la Figura 6.41.

Un usuario s6lo podrd votar una vez en cada encuesta. Si intenta votar mas veces,
aparecera un mensaje informando de que no puede hacerlo.

Se pueden ver los resultados de la encuesta pulsando en el enlace Ver resultados.
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Figura 6.41: Panel de encuestas
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Conclusiones y Lineas Futuras

Conclusiones

Personalmente, la realizacion del proyecto me ha permitido adquirir conocimientos
adicionales a los obtenidos durante la carrera. Como es el caso del lenguaje html y del
lenguaje de servidor PHP. Los cuales considero muy necesarios hoy dia por su necesario y
difundido uso en Internet.

Junto a estos dos lenguajes principales, he requerido también de la aplicacion de otros
lenguajes y herramientas necesarias para un correcto funcionamiento del mismo. Como son
Javascript como cédigo dindmico para la comprobacion de errores en formularios e inter
actuacion con el usuario, CSS para el diseflo del estilo de la aplicacion y herramientas graficas
como Photoshop para el disefio y la adaptacion de las partes graficas y las imagenes.

Quiero mencionar el esfuerzo realizado desde que se tiene una idea inicial, hasta que
finalmente se obtiene como resultado una aplicacidon o programa que resuelve dicha idea.
Durante este proceso de desarrollo se han tenido que solventar numerosos problemas y hacer
correcciones para poder asi obtener un resultado que tenga utilidad y sentido para un usuario
final. Asi como ha sido necesario aprender y entender los diferentes lenguajes y herramientas
que han sido necesarios para el analisis, disefio e implementacion. Cualquier detalle, por
simple que parezca ha requerido de horas de trabajo para obtener un resultado aceptable.

La mayor dificultad ha sido integrar las diferentes partes de cddigo, cada una en un
lenguaje diferente, de manera que el comportamiento del sistema fuera correcto y esto
quedase reflejado en una interfaz sencilla y clara. Para facilitar la reutilizacion de cédigo y la
claridad del mismo, se disefiaron unas librerias en PHP y javascript que integran funciones
necesarias y ampliamente utilizadas en la mayoria de opciones.

Lineas Futuras

Seguramente se encuentren opciones y detalles que son mejorables o que pueden afiadirse a la
funcionalidad del sistema. Pero esto se dejard como posibles lineas futuras de mejora.

Entre ellas podemos citar:

= A la hora de enviar un e-mail se podria implementar una opcidén que permita decidir a
que comunidad se envia.

= Se puede afiadir una opcidn que permita afiadir operaciones periodicas a las cuentas de
la comunidad 6 a las cuentas de un piso.

= Al listar operaciones, se puede afiadir una opcion para delimitar un rango en el tiempo.

= Se puede anadir una opcioén que permita a los usuarios enviar correo, ahora solamente
puede hacer esto el administrador.
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